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PRATARME

Sis leidinys yra parengtas jgyvendinant Lietuvos socialiniy tyrimy centro ilgalaike
institucing moksliniy tyrimy programg ,,Socialiniy ir etniniy grupiy jtrauktis ir veiksniai
keliant jy gerove: Seima, bustas, pajamos, socialinés paslaugos (2017-2021)*“. Programos
tikslas — analizuoti ir vertinti socialinés jtraukties politikos ir gyventojy gerovés sasajas
individualiame, organizaciniame, bendruomenés, socio-politiniame lygmenyse.

Leidinyje pateikiamus straipsnius galime i§skirti j dvi pagrindines grupes: vieni straips-
niai tiesiogiai analizuoja socialinés jtraukties politikos priemones ar prielaidas (formalios
ir neformalios globos integravima, asmeny su negalia lygiy galimybiy uztikrinima, skurdo
problemy kaime priezastis), kiti — gilinasi j socialinés atskirties konteksta, kuris formuoja
aplinka socialinés politikos funkcionavimui (visuomenés pasitikéjimo problemas, europeani-
zacijos konteksta, tautiniy mazumy atstovy tapatybés problemas).

D. Séporaitytés-Vismantés straipsnyje ,,Individualiy asmeny ir lygiy galimybiy srityje
veikianéiy institucijy vaidmuo ir veiklos poveikis atkuriant paZeistas asmeny su negalia
teises” apraSomas asmens ir institucijy vaidmens ir veiklos poveikio vertinimas konkreciy
diskriminacijos dél negalios atvejy kontekste leidzia identifikuoti asmens ir skirtingy
institucijy tarpusavio saveikas ir bendra (ar pasidalinamajj) veikima, siekiant atstatyti
paZeistas asmens su negalia lygias galimybes ir teises. Tyrimas leidzia patvirtinti
tarpasmeninio, tarpinstitucinio ir tarpsektorinio bendradarbiavimo svarbg siekiant atkurti
pazeistas asmeny su negalia lygias galimybes ir teises.

L. Zalimiengs ir J. Junevi¢ienés straipsnyje ,,Formalios ir neformalios globos pagyvenu-
siems bei suaugusiems nejgaliems asmenims integravimas paslaugy kokybés standarti-
zavimo kontekste* teigiama, kad formalios ir neformalios globos integravimo poreikis kyla
ne tik dél to, kad biity geriau patenkinti globojamy asmeny poreikiai, bet ir siekiant islaikyti
neformaliy globéjy nusiteikima globoti, mazinant valstybés kaStus socialinei globai.
Formalig ir neformalig globg traktuojant kaip atskiras sistemas, jy integravimo samprata
pabrézia sunkumus, kylancius dél skirtingy integruojamy sistemy charakteristiky, ka galime
stebéti ir Lietuvoje. Standartizuodami formalios globos paslaugas dél kokybés uztikrinimo,
didiname Sios sistemos skirtuma nuo neformalios globos, kurioje kokybés supratimas remiasi
asmeniniu susitarimu, o ne formaliais standartais.

D. Skucienés ir V. Gabnytés straipsnyje ,,Skurdas kaimo vietovése Lietuvoje® prista-
tomo tyrimo rezultatai atskleidzia, kad skurdg kaimo vietovése lemia tokie veiksniai, kaip
nedarbas, Zemas iSsilavinimo lygis, menka socialinés ir fizinés infrastrukttros plétote,
informacijos pricinamumo stoka ir socialiai pazeidziamy grupiy koncentracija. Atlikus
tyrima, prieita prie i§vados, kad socialinéms iSmokoms skiriamos 1é$os, socialiniy iSmoky
dydis lemia poveikj skurdo mazinimui. Pritaikius klasterinés analizés metoda taip pat
nustatyta, kad skurdziausios kaimo vietovés Lietuvoje yra Utenos apskrityje. Biitent Cia
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gyvena didZiausia Zemiau nustatyto minimalaus poreikio krepselio dydzio gyventojy dalis ir,
lyginant su visomis apskritimis, zemiau skurdo rizikos ribos gyvena daugiau nei pusé $ios
teritorijos kaimo gyventojy.

V. Gaidys straipsnyje ,,Pajamy namy tkio nariui jtaka pasitikéjimui institucijomis
ir politinéms preferencijoms*, pasitelkes jungtiniy visuomenés nuomonés tyrimy duomenis,
sickia detaliau jvertinti respondenty pajamy Seimos nariui ry$j su pasitikéjimu valstybés ir
kitomis institucijomis, sarysj su partinémis preferencijomis, taip pat — sgsajas tarp socialiniy
demografiniy parametry visuomenés nuomonés apklausose. Remdamasis tyrimo rezultatais,
autorius nustaté, kad ir ,turtingi®, ir ,,neturtingi“ panasiai pasitiki Seimu ir Vyriausybe,
teismais, panasiai pasitiki policija, kariuomene, Prezidentu. Ryskis skirtumai tarp ,,turtingy*
ir ,,neturtingy“ yra vertinant pasitikéjima ziniasklaida, bankais ir bazny¢ia. Vertinant pajamy
Seimos nariui ry§j su partinémis preferencijomis, atskleista, kad kuo didesnés pajamos,
tuo daugiau balsuojanciy uz Tévynés sajunga — krikS¢ionis demokratus ir atvirksciai — kuo
mazesnés pajamos, tuo daugiau balsuojanciy uz Valstieciy ir zaliyjy sgjunga.

R. Pucétaités ir A. Novelskaités straipsnis ,,Politikiy ir politiky poziiiris ] visuomeneés
pasitikéjima Lietuvos valstybés tarnyba salygojancius veiksnius® skirtas pristatyti politikos
atstovy pasitikéjimo valstybés tarnyba tyrimo rezultatus. Autoriy atlikto tyrimo rezultatai
leidzia teigti, kad politikiy pasitikéjima valstybés tarnyba reikSmingai salygoja normatyviniai
ir skaidruma vieSumoje nusakantys valstybés tarnybos jstaigy veiklos aspektai, vieSasis
interesas, o politiky — vidinés valstybés tarnybos jstaigy veiklos charakteristikos,
pragmatinio-asmeninio pobiidzio valstybés tarnautojy elgesio aspektai.

M. Uselytés-Kraveionok teoriniame straipsnyje ,.Europeanizacijos sampratos kaita“
analizuojama europeanizacijos sampratos kaita ir problematika. ISanalizavusi moksliniuose
darbuose pateikiamus europeanizacijos aiskinimus, straipsnio autoré teigia, kad europeani-
zacijos samprata kito priklausomai nuo politiniy ir socialiniy aplinkybiy, bei i$skiria keturis
tyrimo laikotarpius, kuriais siekta apimti skirtingus fenomeno aiskinimo aspektus. Taip pat
straipsnyje prieinama prie i§vados, kad europeanizacija ir Siandien islieka nepaaisSkintu
fenomenu, néra Saltiniy, leidzianciy susidaryti holistinj europeanizacijos supratima.

Leidinys uzbaigiamas A. V. Matulionio straipsniu ,,Vilniaus krasto moksleiviy poziiirj
} Tévyng formuojantys demografiniai ir socialiniai veiksniai. Straipsnyje analizuojamas
Lenkijos poveikis lenky moksleiviy tapatybei ir §iy moksleiviy Tévynés samprata. Tyrimo
rezultatai atskleidé, kad lenky kalba déstomose mokyklose lenkams yra sudarytos daug
geresnés salygos, o lankymosi Lenkijoje skaiius tiesiogiai koreliuoja su Lenkijos jvardinimu
savo Tévyne. Tyrimas taip pat rodo didesnj Lenkijos negu Lietuvos poveikj Vilniaus krasto
moksleiviy tapatybés formavimuisi.

Tikimés, kad $io leidinio skaitytojai ras jdomios ir naudingos informacijos apie
socialinés jtraukties politikos Lietuvoje jgyvendinimo priemones ir prielaidas bei veiksnius,
kurie formuoja aplinka socialinés politikos funkcionavimui miisy Salyje.
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PREFACE

This publication is prepared by implementing The Long-term Institutional Research and
Development (Social, Cultural) Programme of Lithuanian Social Research Centre:
“The Inclusion of Social and Ethnic Groups and The Factors of Their Welfare Increasing:
Family, Housing, Income, Social Services (2017-2021)”. The purpose of the programme is
to analyze and evaluate the links between social inclusion policy and the welfare of the
individuals at the individual, organizational, community, socio-political levels.

The articles presented in the publication can be divided into two main groups. The first
group of articles directly analyzes measures or assumptions of social inclusion policy
(the integration of formal and informal care, ensuring equal opportunities for persons with
disabilities, the causes of poverty problems in the village). The second group of articles
focuses on the context of social exclusion that forms the environment for the functioning
of social policy (problems of public trust, the context of Europeanization, problems of the
identity of representatives of national minorities).

The article Role and impact of activities of individuals and equal opportunities organi-
sations restoring violated rights of persons with disabilities aims to evaluate persons‘ with
disabilities, nongovernmental organisations’ (NGO) and Office‘s of the Equal Opportunities
Ombudsperson role and activities® impact in solving specific cases of discrimination.

The issues of formal and informal care integration are analyzed in the article Integration
of formal and informal care for elderly and adult disabled persons in the context of the quality
of service standardization. The article ends with the conclusions that the differences between
the formal and informal care sectors, both in terms of the scales of these sectors, as well as
the structure, peculiarities of work organization, and expectations of caregivers, determine
that the integration of formal and formal care remains a major challenge.

The article Poverty in Rural Areas in Lithuania focuses on the spread of poverty and its
reasons in Lithuanian rural areas. The analysis based on primary data of Survey of income
and living conditions in Lithuania in 2015 revealed that the reasons of poverty in rural areas
are insufficient infrastructure for work, lower opportunities to get good education and so on.
The worst financial situation was in Marijampole rural areas. People experience the bigger
difficulties to pay unexpected expense, loans in Marijampole district rural areas.

The joint results of seven public opinion surveys conducted during January-July 2018
are analyzed in the paper Influence of income on trust in institutions and voting preferences.
Analysis of joint data files didn't show significant differences in trust in state institutions —
Parliament, Government, courts, police, military forces, President — depending on different
income groups. Similar attitudes towards education and health care systems were fixed,
as well. On the other hand, higher income groups trust in the mass media and the Church less,
but trust in the banks more.



LIETUVOS SOCIALINE RAIDA. 2018 Nr.7.

In the article Politicians’ attitudes to factors determining public trust in Lithuanian civil
service from a gender perspective a deeper analysis of the factors determining public trust is
carried out and the attitudes of politicians are explored. The authors conclude their article by
highlighting some aspects of improving management of civil service institutions and
directions for further research.

Based on scientific literature analysis the article Diversity of Europeanization concept
contributes to the theoretical understanding of Europeanization in Lithuania.

Finally, the publication is ended with the article Demographic and social factors shaping
the attitude of the pupils of Vilnius region towards the fatherland. The article analyzes the
Polish influence on the identity of Polish pupils and the concept of fatherland of these pupils.

Each article is accompanied by a summary in English.
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INDIVIDUALIU ASMENU IR LYGIU GALIMYBIU
SRITYJE VEIKIANCIU INSTITUCIJU VAIDMUO
IR VEIKLOS POVEIKIS ATKURIANT PAZEISTAS
ASMENU SU NEGALIA TEISES'

Deimanté SEPORAITYTE-VISMANTE

LSTC Sociologijos institutas

A. Gostauto g. 9, LT-01108 Vilnius

El. pastas: deimante.seporaityte-vismante@kf.vu.lt

Santrauka. Straipsnyje analizuojamas asmeny su negalia lygiy galimybiy ir paZeisty
teisiy atkiirimo proceso dalyviy — diskriminacijg patyrusio asmens, nevyriausybiniy
nejgaliyjy organizacijy ir Lygiy galimybiy kontrolieriaus — vaidmuo ir veiklos
poveikis sprendziant konkreCius diskriminacijos dél negalios atvejus. Straipsnyje
asmens ir institucijy poveikis vertinamas 2016 m. sausio — 2017 m. balandZio
meénesiais LGKT gauty skundy dél galimos diskriminacijos negalios pagrindu bei
interviu su NVO ir LGKT atstovais duomeny kontekste. Tyrimo rezultatai atskleidé
asmeny su negalia aktyvumo dalyvaujant paZeisty teisiy gynimo procese sgsajas su
Iytimi ir amZiumi bei darbine patirtimi nevyriausybiniy organizacijy veikloje ar lygiy
galimybiy uztikrinimo srityje. Tyrimas parodé tiek kolektyvinj, tiek individualy NVO
ir LGKT veiklos poveikj, pasireiskiant] poky¢iais jstatyminéje bazéje, valstybés ir
savivaldybiy institucijy ir jstaigy veikloje bei prekiy ir paslaugy teikéjy veikloje.
RaktaZodziai: nejgaliyjy teisés, lygios galimybés, diskriminacija, nevyriausybinés
organizacijos, Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, skundai.

Ivadas

Nors lygios asmeny su negalia teisés ir galimybés yra jtvirtintos nacionaliniuose
ir tarptautiniuose teisés aktuose, vertinant asmeny su negalia padéti Lietuvoje, pastebima
nemazai lygiy galimybiy ir teisiy pazeidimy bei diskriminacijos atvejy. Baigiamosios
Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy komiteto pastabos pirminei Lietuvos ataskaitai (2016),
Lietuvos nejgaliyjy forumo parengta Alternatyvi ataskaita dél Jungtiniy Tauty nejgaliyjy
teisiy konvencijos jgyvendinimo Lietuvoje (2015), mokslininky ir nejgaliyjy interesams
atstovaujanciy nevyriausybiniy organizacijy atlikti tyrimai, statistiniai duomenys rodo
nemazai problemy, susijusiy su zmoniy su negalia lygiy galimybiy ir teisiy uztikrinimu
ir jgyvendinimu Lietuvoje skirtingose srityse.

Zmoniy su negalia teiséms, aktyviam jsitraukimui ir dalyvavimui pilietinés visuomenés
procesuose uzsienio mokslinéje literattiroje skiriama daug démesio. Visuotinai pripazjstamas
zmoniy su negalia socialiniy judéjimy aktyvisty indélis jtvirtinant asmeny su negalia lygias
teises ir galimybes, pozityvus poveikis asmeny su negalia pasitikéjimui savimi ir aktyvaus

! Straipsnyje aptariami projekto ,,.Demokratijos buklé ir lygios galimybés: Lietuvos gyventojy poziiiris ir socialiné
praktika“ rémuose atlikto tyrimo rezultatai. Projekta finansavo Lietuvos mokslo taryba (sutarties nr. GER-012/2017).
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veikimo visuomenéje skatinimui (Shakespeare, 2014; Shakespeare, 2018; Barnes, Mercer, 2003;
Schur, 2017; Kobsell, 2010 ir kt.). Dabartinése mokslinése diskusijose asmeny su negalia
teisiy klausimais skirtingose Salyse ypatingo démesio sulaukia asmeny su negalia aktyvaus
pilietiSkumo tema (Halvorsen, Hvinden, Bickenbach, Ferri, Rodriquez, 2018; Power, Lord,
Defranco, 2013 ir kt.). Lietuvos moksliniame diskurse $iuo klausimu iSsiskiria Jono Ruskaus
ir Gintauto Mazeikio (2007) i$plétota socialinio dalyvavimo samprata, besiremianti jgalinimo,
aktyvaus ir visaver¢io asmeny su negalia jsitraukimo, tiesioginiy socialinio dalyvavimo formy
ir savo interesy atstovavimo bei Zmoniy su negalia galimybiy jzvelgimu.

Asmeny su negalia aktyvaus socialinio dalyvavimo formos daznai siejamos su NVO
veikla. Mokslingje literatiiroje pripazjstama nevyriausybiniy organizacijy svarba atstovaujant
zmoniy su negalia teises, jvertinamas jy indelis papildant vyriausybing institucing Zmogaus
teisiy apsaugos sistema (Zvinkliené, 2013: 179-180). Anot Bagdono ir kt. (2007: 113), nevy-
riausybinés organizacijos tapo ,.teisiy iSreiSkéjomis ir kontrolés institucijomis, stebin¢iomis,
kad nebiity pazeidziamos zmogaus teisés, kad jy atstovaujamos grupés asmenys turéty lygias
galimybes“. Nejgaliyjy NVO vaidmuo moksliniuose straipsniuose (BeneSeviciuite, 2015;
nagrinétas santykyje su NVO teikiamomis socialinémis paslaugomis, taciau teisinés Zmoniy
su negalia atstovavimo formos placiau neanalizuojamos. Pac¢iy NVO metiniy ataskaity
duomenys rodo reikSminga NVO darbg Sioje srityje. Pavyzdziui, Lietuvos paraplegiky
asociacijos 2016 m. ataskaitoje nurodoma, kad ,,vykdant nejgaliyjy teisiy gynimo veiklg —
netiesiogiai atstovautos 2000 nejgaliyjy teisés, tiesiogiai atstovautos ir gintos 40 nejgaliy
asmeny teisés.*?

I§ institucijy, ginan¢iy Zmogaus teises Lietuvoje, asmeny su negalia teisiy gynimo
kontekste iSsiskiria LGKT, kuriai pavestos funkcijos kontrolivoti Jungtiniy Tauty
Nejgaliyjy teisiy konvencijos ,nuostaty, susijusiy su lygiy galimybiy uztikrinimu,

jgyvendinima.?

Moksliniame ir praktiniame Zzmogaus teisiy diskurse jzvelgiamas
nacionaliniy lygybés institucijy potencialas salygoti kaita socialiniame, kultliriniame,
struktiriniame ir individualiame lygmenyje skatinant jvairove ir nediskriminacija kaip
socialines vertybes, paveikiant politikos formavima ir asmens, patyrusio diskriminacija,
padéti (Equinet, 2012: 11). Lietuvos Zzmogaus teisiy centro 2016 m. atliktame tyrime
iSsamiai i$nagrinéta LGKT veikla i§ ES teisés akty reikalavimy bei tarptautinés teisés
standarty perspektyvos ir atliktas Lygiy galimybiy tarnybos vertinimas apklausiant
valstybés ir savivaldybés institucijy atstovus, NVO ir akademinés bendruomenés narius
(Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba. 2017). Tyrime atkreipiamas démesys i LGKT
sprendimy poveik] tiek individualiame, tiek kolektyviniame lygmenyje.

2 Prieiga internete: http://Ipa.lt/ataskaitos/.

3 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2016 m. rugpjicio 31 d. Nr. 894 nutarimas ,,Dél Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2010 m. gruodzio 8 d. nutarimo Nr. 1739 ,, D¢l Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos
fakultatyvaus protokolo jgyvendinimo* pakeitimo. Prieiga internete: https://e-seimas.lrs.lt/portal/legal Act/It/ TAD/
c614163474fal 1e6a0f68fd135¢6f40c.
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Mokslingje literatiiroje pastebima tendencija lygiy galimybiy ir pazeisty teisiy atktirimo
proceso dalyviy vaidmenj ir veiklos poveikj nagrinéti atskirai, nesudarant galimybiy
pazvelgti | skirtingy dalyviy indélj konkretaus lygiy galimybiy ir pazeisty teisiy atkiirimo
atveju. Sio straipsnio tikslas — jvertinti asmeny su negalia (ir jy atstovy), nevyriausybiniy
organizacijy ir Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos vaidmenj bei veiklos poveiki
sprendziant konkrecius diskriminacijos dél negalios atvejus. Straipsnyje asmens ir institucijy
poveikis vertinamas 2016 m. sausio — 2017 m. balandzio ménesiais LGKT gauty skundy dél
galimos diskriminacijos negalios pagrindu bei interviu su NVO ir LGKT atstovais kontekste.
Skirtingo lygiy galimybiy ir pazeisty teisiy atkfirimo proceso dalyviy vaidmens ir veiklos
poveikio analizé leis visapusiskiau pazvelgti j Zmoniy su negalia lygiy galimybiy ir pazeisty
teisiy atkiirimo procesa.

1. Tyrimo metodologija

Straipsnyje analizuojami septyni pusiau struktiiruoti interviu su skirtingy negaliy asmenis
atstovaujanéiy NVO vadovémis (2) ir vadovu (1), projekty koordinatorémis (2) ir teisininku (1)
bei interviu su LGKT atstovu (1). Tyrimo dalyviai atrinkti tikslinés atrankos biidu. Pagrindinis
NVO tyrimo dalyviy atrankos kriterijus — turima patirtis ginant pazeistas savo ar kito asmens
su negalia teises pateikiant skunda ar skundus LGKT tiriamuoju laikotarpiu (2016 m. sausio —
2017 m. balandzio mén). Keturi NVO atstovai, dalyvave tyrime, turéjo judéjimo negalig.
Tyrimo dalyviai atstovavo skirtingas NVO pagal atstovaujamy asmeny su negalia skaiciy ir
struktiirg (skéting, jungianti skirtingas nejgaliyjy organizacijas; organizacijos, turin¢ios skir-
tinga asocijuoty nariy skaiiy jvairiuose Lietuvos miestuose bei rajonuose).

Sesi interviu buvo atlikti 2017 m. rugpjacio — gruodzio ménesj ir vienas — 2018 m.
birzelio ménesj*. Interviu orientaciniai klausimai (gairés) apémé §ias temas: bendra suvokima
apie lygybe, socialing neteisybe, diskriminacija, galimybiy Lietuvoje atkurti pazeistas teises
vertinima, motyvacija dalyvauti atkuriant paZeistas teises, bendradarbiavimo su
institucijomis ir konkre¢iai LGKT atkuriant paZeistas teises patirtj, dalyvavimo atkuriant
paZeistas teises patirtj ir pilietinj aktyvuma.

Pasitelkiant induktyviaja kokybine turinio analize®, tyrime taip pat analizuoti visi 2016
m. sausio — 2017 m. balandZio ménesiais LGKT dél galimos diskriminacijos negalios
pagrindu pateikti skundai (71) ir kiti skundy tyrimo duomenys.®

2. Asmeny su negalia vaidmuo paZeisty teisiy atkiirimo procese:
diskriminaciniy aplinkybiy atpaZinimo ir tikslingo kreipimosi svarba
Diskriminacijg patyrusio asmens su negalia vaidmen; teisiy atkiirimo procese pabrézia visi
tyrimo dalyviai. Tyrimo dalyviy interviu pateikiami Sie asmens vaidmens skirtinguose lygiy
galimybiy ir pazeisty teisiy atkiirimo proceso etapuose komponentai: diskriminaciniy

4 Visus interviu atliko straipsnio autoré.

5 H-F. Hsieh ir S.E. Shannon (2005) jvardijama kaip konvenciné (conventional content analysis) turinio analizé.

6 (Galimai) diskriminuojan¢io asmens ar organizacijos paaiSkinimai, pateikti Lygiy galimybiy kontrolieriaus
tarnybai ir kt. informacija.
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aplinkybiy atpazinimas ir pazeisty teisiy identifikavimas, lygias galimybes ir teises ginanc¢iy
institucijy kompetencijy iSmanymas (informuotumas, zinojimas, kur kreiptis), Zmoniy su
negalia ir jy atstovy pilietiSkumo raiska, tinkamiausio lygiy galimybiy ir teisiy atstatymo
budo ir strategijy pasirinkimas, pazeistas teises ginan¢io asmens pozicija.

Beveik visi tyrime dalyvave nevyriausybiniy nejgaliyjy organizacijy vadovai, projekty
koordinatoriai ir Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos atstovas teisiy pazeidimus
patyrusiy asmeny su negalia aktyvuma suvokia kaip svarbig s€kmés prielaida atstatant lygias
teises, siekiant lygiy galimybiy uztikrinimo. Aktyviai nejgaliyjy zmogaus teises ginantys ir
zmonéms su negalia atstovaujantys NVO vadovai ir koordinatoriai pa¢iy Zmoniy su negalia
aktyvuma ginant savo teises suvokia kaip privalomg. Paciy Zmoniy su negalia aktyvumas
matomas kaip socialinés kaitos garantas.

Tyrimo duomenys parodé, kad vertinant diskriminacijg patyrusio zmogaus su negalia
vaidmenj atkuriant pazeistas teises svarbiu aspektu laikomas diskriminaciniy aplinkybiy
atpazinimas ir paZeisty teisiy identifikavimas. Siuo aspektu atsiskleidzia skirtumai tarp NVO
dirbanéiy zmoniy su negalia ir jy atstovy bei LGKT skundus pateikusiy pareiskéjy. Tyrime
dalyvave NVO atstovai yra gerai susipazing su zmoniy su negalia teisémis, Zino pazeisty teisiy
gynimo bidus, turi dalyvavimo atkuriant pazeistas Zmoniy su negalia teises patirties, todel
aiskiai identifikuoja diskriminacines aplinkybes, zino lygias galimybes ir teises ginanciy
institucijy Lietuvoje kompetencijas ir j jas kreipiasi tikslingai. Tarp LGKT pareiSkéjy taip pat
yra ty, ,.kurie yra labai puikiai zinantys savo teises, jstatymy reikalavimus. Ir jie raso pagrjstus
patys susidurdami tiesiogiai, jie labai aiSkiai identifikuoja® (LGKT A _1). Pazymétina, kad
aktyviai skundus teikia pareiskéjai, turintys darbinés patirties lygiy galimybiy uZztikrinimo
srityje. Kita vertus, LGKT pareiskéjy atveju neretai galime kalbéti apie subjektyviai suvokiamag
diskriminacija, kurios negalima pagristi ar sunku jrodyti teisiSkai, neiSmanomos institucijy
kompetencijos, kreipiamasi netikslingai. Taip tvirtinti i§ dalies leidzia ir didelis LGKT
atsisakyty nagrinéti skundy skaicius (tiriamuoju laikotarpiu i§ 71 pateikto asmeny su negalia ir
ju atstovy skundo, 29 — atsisakyta nagrinéti). Tai taip pat leidzia kelti skundy pagristumo
problema, gvildenta ir per interviu. Asmens vaidmenj teikiant pagristus skundus ypac
akcentuoja asmeny su negalia NVO dirbantis teisininkas, kurio teigimu, nepagrjsti skundai
,»gali diskredituoti ir paciy nejgaliyjy teises, ir pacia tarnyba™ (NVO_T 1). Interviu metu j
nepagristy skundy problema démes; atkreipia ir LGKT atstovas, tvirtindamas, kad zmonés vis
labiau atpazjsta diskriminacija ir vis maziau teikia nepagristy skundy. Galima daryti priclaida,
kad stebimas nepagristy skundy skaiiaus mazéjimas yra susijes su institucijos ir jos
kompetencijy zinomumu bei didéjanc¢iu asmeny su negalia teisiniu iSprusimu ir sgmoningumu.

3. (Galimai) pazeistas teises ginanciy asmeny sociodemografinés
charakteristikos ir motyvacija

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybai pateikty skundy analizés rezultatai parodo, kad per
tiriamajj laikotarpj daugiausia skundy pateiké judéjimo negalia turintys vidutinio amziaus
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(40-60 m.) vyrai.” Tiriamuoju laikotarpiu vyrai pateiké daug daugiau skundy (45, i§ jy —
39 vyrai, turintys negalig) nei moterys (25, i8 jy — 16 motery, turiniy negalig)®.

Mokslininkai (Liike, 2006; Robertson, 2004; Gerschick, Miller, 1995 ir kt.), analizave
negalios ir vyriSkumo tarpusavio saveikas, iSkelia pagalbos prasymo patirtj kaip probleming.
Liike (20006) atlikto tyrimo duomenimis, vyrai, turintys negalia, stengiasi iSvengti situacijy,
kuriose reikalinga aplinkiniy pagalba, jie stengiasi taip suplanuoti veiklas, kad prireikty kuo
maziau pagalbos. Visuomengje dominuojancios kultiirinés vyrisSkumo normos pabrézia vyry
nepriklausomumo ir tvirtumo savybes, kurias jgyvendinti negalios situacijoje gali biti
sudétinga. Analizuojant vyriSkumo ir negalios tarpusavio rysj taip pat pastebima, kad
nejgaliyjy socialiniy judéjimy dalyviai vyrai, lyginant su moterimis, labiau doméjosi
materialiniais socialiniais klausimais, susijusiais su jdarbinimu, diskriminacija, gyvenimo
salygomis ir pajamomis (Séporaityté, 2011). Finansiné nepriklausomybé atsiskleidzia kaip
svarbus nejgaliy vyry vyrisko tapatumo kiirimo elementas (ten pat).

LGKT pareiskéjy vyry skunduose iskeltos problemos ir diskriminacinés situacijos
atspindi minétas mokslininky ir socialiniy nejgaliyjy judéjimy pabréziamas temas.
Tiriamuoju laikotarpiu vyrai (8) dazniau nei moterys’ teiké skundus dél asmenims su negalia
nepritaikyty pastaty ir objekty. NVO vadovas §j didesnj vyry démesj nepritaikytos aplinkos
klausimui aiskina tuo, kad vyrai re¢iau sulaukia pagalbos i$ aplinkiniy. Jo teigimu, ,,vaikinai
maziau sulaukia tos pagalbos kaip stiprioji lytis“ (NVO_V_2). Kita vertus, 3 skundus dél
nepritaikytos aplinkos pateiké NVO. Siuo atveju prasminga atsizvelgti j $iuos skundus
pateikusiy NVO vadovy / vadoviy ir darbuotojy lyti. NVO, pateikusias skundus dél
nepritaikytos / neprieinamos aplinkos, biity galima apibtidinti kaip ,,moteriskas* dél vadoviy
Iyties, kolektyvuose dominuojanéiy motery ir skundus parengusiy NVO atstoviy motery bei
per interviu iSrySkéjusiy skundo pateikimo aplinkybiy.

Vyry pateiktuose skunduose dominavo ir finansinés nelygybés klausimai. Jvairiy
iSmokuy, tiksliniy kompensacijy, paskoly ir (galimai) nelygiy mokesciy problema iskeliama
8 vyry su negalia skunduose. Moterys $iuo klausimu paslaugy teikéjus skundé 2 kartus.
Galima daryti prielaida, kad didesnis vyry démesys finansiniams aspektams gali biiti susijgs
su kulttiriniais vyro kaip finansiskai nepriklausomo, Seimos apriipintojo idealais.

Galimai diskriminacinés situacijos, kurias jvardijo 4 pareiskéjai vyrai, taciau kurios né
karto nebuvo iSkeltos motery skunduose, susijusios su galimai nelygiu turin¢iy ir neturinciy
negalios vyry traktavimu sporte ir galima diskriminacija dél negalios teikiant laisvalaikio ir
keliavimo paslaugas. Europos ly¢iy lygybés instituto tyréjai atkreipia démesj j vyry ir motery
nelygybe laiko padalijimo pozitiriu, kuri gali saglygoti tai, kad vyrai, skirdami maziau démesio

7 Pateikiant skundg LGKT néra reikalavimo nurodyti negalios tipa, amZiy (jei skundas pateikiamas ne elektronine
forma), todél atliekant skundy tyrima ne visais atvejais pavyko $ig informacijg identifikuoti. Siame straipsnyje pagal
minétas kategorijas lyginami tik tie atvejai, kur §i informacija buvo pateikta arba ja pavyko suzinoti.

8 Cia nurodomas ne pateikty skundy skaiius, o skundus pateikusiy asmeny skaigius. Kai kuriuos skundus pateiké
keli ar keletas asmeny.

? Moterys pateiké 3 skundus, i$ kuriy tik viena atstovavo negalig turintj artimajj.
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namy ruosai ir ripinimosi darbams'’, daugiau laiko gali skirti socialinéms, kultiirinéms
ar laisvalaikio veikloms (Gender Equality Index 2017, 2017: 42). Daug didesnis motery
skiriamas laikas artimyjy, vaiky priezitirai iSryskéja ir pateikty skundy atveju. IS 25 motery
pateikty skundy 8 pateiké motinos, auginancios vaikus su negalia ir 1 negalig turinti mama.
I8 45 vyry, pateikusiy skundus, 1 buvo pateiktas vyro, globojancio brolj su negalia, ir 1 técio,
auginancio nejgaly vaika. Minétuose motery skunduose didziausias démesys atkreipiamas
1 vaiky su negalia diskriminacijg $vietimo jstaigose (3 skundai).

Psichikos ir proto negalig turin¢iy asmeny pazeidziamumas teikiant sveikatos priezitiros
paslaugas ir policijos nepricinamumas, kuris buvo aktualizuotas per interviu su NVO
ir LGKT atstovais, atsiskleidzia ir vertinant psichikos ir proto negalig turin€iy asmeny ir jy
globéjy skundus. Interviu duomenys rodo, kad proto ir psichikos negalig turintys asmenys
yra vertinami kaip viena i§ labiausiai pazeidziamy nejgaliyjy grupiy skirtingose srityse.
Kita vertus, vertinant psichikos ir proto negalios asmeny tiesioginj ir jy atstovy dalyvavimag
siekiant atstatyti pazeistas teises, matomas mazesnis aktyvumas. Anot NVO atstoviy,
tai lemia Sios grupés asmeny pazeidziamumas, baimés (pvz., patyrus teisiy pazeidimus
priverstinés hospitalizacijos metu, bijoma patirti negatyviy pasekmiy patekus j ta pacig
institucijg ir pan.). Tiriamuoju laikotarpiu buvo pateikti 3 skundai dél sveikatos priezitiros
paslaugy neprieinamumo psichikos ir proto negalig turintiems zmonéms ir 2 skundai dél
policijos pareigiiny diskriminaciniy veiksmy.

Nors jaunesnio amziaus parei$skéjy skundai sudaro mazaja visy pateikty skundy dalj,
taciau interviu tyrimo duomenys rodo, kad jaunesnio amziaus asmenys su negalia lyginant
su kitomis amziaus grupémis yra laikomi aktyviausiais ginant pazeistas teises. Jauny zmoniy
aktyvumas pirmiausia grindziamas kitokiomis socializacijos patirtimis, dideliu démesiu
zmogaus teiséms Siuolaikinéje visuomengje. NVO vadové tvirtina:

,»AS tai i§skirCiau labai, i§skir¢iau aktyvius dabar jaunesnio amziaus nejgalivosius, kurie jau tiesiog
yra kitaip iSaugg, kitaip, matyt, patyre ir matantys, ir nesitaikstantys su kazkokiais pazeidimais ar diskri-
minacija, ar stereotipiniu tokiu mastymu. Nu, tas tai tikrai. Aisku, jaunimas tarp nejgaliyjy jie, mes taip
sakom, kad, nu, iki 35 mety. Nes, nu, néra tiek galimybiy jiems savarankiskai — ir prailginto §vietimo
programose dalyvauja, nu, tiesiog iSsitgsia tas laikotarpis. Tai, sakyciau, aktyviausi turbiit ir yra taip
20-35 mety zmones su negalia, kurie jau yra keliaujantys, norintys aktyviai dalyvauti visuomenéje ir tuo
paciu tada labai aiskiai jvardijantys objektyvias klittis ir norintys kazka keisti.“ (NVO_V_1)

Tikétina, kad NVO atstovai savo kasdieningje veikloje pastebi jauny zmoniy su negalia
iniciatyvumg, didesnj démesj lygioms zmoniy su negalia galimybéms ir teiséms. Kita vertus,
galima daryti prielaida, kad jauno amziaus iniciatyviis zmonés su negalia pasirenka kitokius lygiy
galimybiy ir pazeisty teisiy atkiirimo biidus, todél jie ne taip aktyviai teikia skundus LGKT.

Vertinant aktyvy dalyvavimg ginant paZeistas zmoniy su negalia teises, ypac iSsiskiria
viena jaunesnio ir viena vidutinio amziaus NVO atstovés ir NVO vadovas su negalia, kuriy
asmeninés iniciatyvos ginant pazeistas Zzmoniy su negalia teises persipina su veikla NVO.

10 Ly¢iy lygybés instituto duomenimis Europos Sajungos valstybése per dieng 1 valandg ir daugiau maisto
gaminimui ir namy ruosai skiria 79 proc. motery su negalia ir 41 proc. vyry su negalia. Poros, turin¢ios vaiky, patiria
didziausia nelygybe laiko padalijimo pozitriu: 92 proc. motery ir 32 proc. vyry per diena skiria vieng valanda ir
daugiau maisto gamybai ir namy ruoSai (Gender Equality Index 2017, 2017: 42).
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Dalyviy iniciatyvumas, pilietiSkumas iSreiskiamas ir kasdieniame gyvenime, bendruomeni-
néje veikloje. Pilietiskumas atsiskleidzia per doméjimasi kity Zmoniy su negalia
problemomis, jy patiriama socialine neteisybe, per kity Zmoniy su negalia motyvavima ginti
pazeistas teises, prisidedant prie Zmoniy su negalia gerovés didinimo. Galima daryti
prielaida, kad dalyvavimas NVO veikloje skatina ir asmening motyvacijg aktyviai dalyvauti
siekiant jtvirtinti lygias Zzmoniy su negalia galimybes ir ginant jy teises, atstovauti Zzmoniy
su negalia grupés interesams. Kita vertus, kasdienis démesingumas ir jautrumas zmoniy
su negalia teiséms vertinamas kaip savaime suprantamas: ,,man tai atrodo, kad normalu,
o va dabar susimasé¢iau“ (NVO_A_2). Zmoniy su negalia pilietikumo raiska dalyvaujant
pazeisty teisiy atkiirimo procese jprastai atsiskleidzia per naujy projekty ir rekonstrukcijy,
susijusiy su aplinkos pritaikymu zmonéms su negalia, darbo eigos stebéjimg, uzklausy
teikimg ir reagavimg, per bendradarbiavimg tarp zmoniy su negalia teises atstovaujanciy
organizacijy (per asmenines iniciatyvas), juy pasidalijimg gerosiomis patirtimis bei
tarpasmeninj bendradarbiavimg tarp Zmoniy su negalia dalyvaujant pazeisty teisiy atkiirimo
procese.!! Akcentuojamas $vietimo, mokymy vaidmuo, kasdienis veikimas, pasireiskiantis
,,pozitirio keitimu, Svietimu, skatinimu pamatyti ir kitokius Zzmones“ (NVO_A_1), asmeninis
pavyzdys kitiems Zmonéms su negalia ir jos neturintiems asmenims. PilietiSkumas reiskiasi
panaudojant savo turimg galig Svieti, informuoti visuomeneg, skirtingy institucijy atstovus,
asmeninj pavyzdj:

Hturiu galimybe Zmoném, kurie formuoja, kurie nusprendzia, kurie rekomenduoja, populiarina
Lietuva pasaulyje [...], tiems Zmonéms pasakyti, kad yra ir kitos grupés Zmoniy, j kuriuos reikéty
atsizvelgti. [...] Ir pati, kiek jmanoma, stengiuosi vaziuoti, dalyvauti, rodytis ir kitus skatinu tg daryti.
Netgi tas miisy dalyvavimas Velomaratone, reikia pamatyti, apie jibiity galima [...] sukurti filma, nes
ka mes pajauciam, ir aplinka pamato, pastebi ir tg iStransliavus, a§ manau, kad biity toks mokomasis
dalykas, kad super.“ (NVO_A 1)

Per tyrima atsiskleidé Sie pagrindiniai NVO atstovy, teikusiy skundus asmeniskai
ir NVO vardu, ir tiriamuoju laikotarpiu LGKT skundus teikusiy parei$kéjy motyvacijos
dalyvauti pazeisty teisiy atkiirimo procese veiksniai: noras savarankiskai dalyvauti, biiti
nepriklausomu/a ir aktyviu/a visuomenés nariu/e, patirtas pazeminimas, orumo ir lygiavercio
asmens traktavimo pazeidimai, riipinimasis artimyjy sveikata ir gerove, noras apginti artimo
zmogaus su negalia teises, pilietiSkumas ir noras padéti kitiems zmonéms su negalia, siekis
jveikti zmoniy su negalia diskriminacijg tam tikroje srityje.

Apibendrinant diskriminacija patyrusiy asmeny dalyvavimo ginant paZeistas teises
iniciatyvas, galima pastebéti didesnj vyry su negalia aktyvumg ginant (galimai) paZeistas
teises ir pagristy skundy sasajas su pareiskéjy darbine patirtimi nevyriausybiniy organizacijy
veikloje ar lygiy galimybiy uztikrinimo srityje.

! Pateikiamos panasios skundy formuluotés / ,,$ablonai®, panasus skundy pateikimo laikas. Kita vertus, $is skundy
»panaSumas* gali biti susijgs ir su gaunama teisine pagalba i§ NVO ar kity Saltiniy.
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4. Lygiy galimybiy ir teisiy atstatymo buidai ir strategijos,
pasitelkiamos asmeny su negalia ir juy atstovy

NVO atstovy pasirinktg lygiy galimybiy ir teisiy atstatymo kelig konkreciais teisiy gynimo
atvejais rekonstruoti padeda interviu tyrimo duomenys, o skundy pareiskéjy LGKT atveju
ji daznu atveju galima nustatyti i3 teikiant skundg nurodomos informacijos'?.

Tyrimo dalyviai, pristatydami konkrecius diskriminacijos dél negalios atvejus,
dazniausiai kaip pirminj bandyma atstatyti pazeistas teises jvardija pasirinktg tiesioginj
kreipimasi j juos ar jy atstovaujamus asmenis diskriminuojancia organizacija / asmenj. Tie-
sioginis kreipimasis neretai jvardijamas kaip efektyvus ir greiiausias biidas atstatyti pazei-
stas teises. Kai kurie tyrimo dalyviai nurodo nemazai teigiamy patir¢iy, kai efektyviai iSspres-
ti diskriminacines situacijas pavyko tiesiogiai. Tyrimo duomenys parodo, kad tiesioginiy
situacijy sprendimo sékmé, anot tyrimo dalyviy, priklauso nuo abiejy pusiy — besikreipian-
¢iojo pozicijos ir atsakovy geranoriskumo. Besikreipianciojo vaidmuo labai svarbus, nes,
anot, tyrime dalyvavusio teisininko,

»tose institucijose dirbantys Zmonés, biurokratai, pareiginai, jie néra kazkokie priesai, blogi
zmonés, su kuriais, kuriem reikia reiksti tiktai priekaiStus pretenzingai, o ne kalbét argumentuotai
ir diskutuoti. Kadangi a$ stengiuosi visuomet diskutuoti, teikti argumentus, iSklausyti, jsiklausyti irgi
ir iSgirsti, tai blity sudétinga jvardinti atvejus, kada iS tos kitos pusés irgi kitaip elgiamasi — tai yra
netinkamai elgiamasi ir nebandoma klausyt, nebandoma ziiirét, ieskot galimybiy, priimt sprendimus.
Nu, turbiit sunku bty prisiminti.“ (NVO_T 1)

ISanalizavus LGKT pateiktus skundus, taip pat galima matyti, kad daznu atveju
pareiskéjai pirmiausia bandé iSspresti situacija tiesiogiai kreipdamiesi j juos (galimai)
diskriminuojancia organizacijg. Taciau nemazai ir tokiy atvejy, kai tuo paciu metu skundas
pateikiamas kelioms ar keletui institucijy. Galima daryti prielaida, kad kreipimasis j daugiau
nei vieng institucija susijes su netikéjimu, kad pavyks atkurti pazeistas galimybes ir teises,
bet kartu ir viltimi iSspresti situacijag. NVO vadové laikosi pozicijos, kad , kreiptis visada
reikia | kuo daugiau institucijy, nes kaip tai sako — belskis ir biisi iSgirstas. Kada nepadeda
kreipimasis j ministerija, tada reikia ieSkoti kity keliy.“ (NVO_V_3)

Kita vertus, tyrimo dalyviy interviu ir pareiskéjy LGKT pateikty skundy analizé parodo
ir nemazai nesékmingy tiesioginio diskriminaciniy situacijy sprendimo atvejy. Siy atvejy
analizé atskleidzia, kad dazniau nesékmé patiriama susidiirus su diskriminacine didelés
organizacijos, pasizymincios griezta, nelankscia, hierarchiSka struktiira, veikla ir iSankstiniy
nuostaty turinciais, kategoriskai nusiteikusiais asmenimis.

Nepavykus diskriminacinés situacijos i$spresti tiesiogiai, Zmonés su negalia ar jiems
atstovaujantys asmenys daznai kreipiasi | LGKT, teikdami paklausimus ir skundus. LGKT
2017 mety ataskaitos duomenimis, j tarnyba minétais metais asmenys pateiké 30 paklausimy
dél zmoniy su negalia teisiy gynimo klausimy ir 105 uzklausas dél galimo teisiy suvarZymo

12 Atsakymy j elektroninés skundo formos klausimus (,,Ar esate kreipesi dél §io jvykio j teismg ar j teisésaugos
institucija (policija, prokuratiira ar kt.)? Ar esate kreipesi j kita institucija dél Sio jvykio? Jei taip, nurodykite
institucijos pavadinima. Jeigu turite, pridékite gauto atsakymo kopija“), pridedamy dokumenty, pareiskéjo
paaiskinimy ir kt.
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negalios pagrindu ir 52 skundus (Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontrolieriaus 2017 m.
veiklos ataskaita, 2018: 28-9); 2016 m. — 25 rasytinius ir 64 paklausimus zodziu bei
55 skundus (Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontrolieriaus 2016 m. veiklos ataskaita,
2017: 36). Nors kai kuriy tyrime dalyvavusiy NVO atstovy nuomone, §is kelias vertinamas
kaip vienas i§ lengviausiy, o LGKT jvardijama kaip viena i§ tinkamiausiy institucijy
konstatuoti diskriminacijos ar teisiy pazeidimo fakta, jis neretai pasirenkamas tik kaip
paskutiné galimybé¢ atkurti pazeistas teises.

Tyrime dalyvavge NVO atstovai, kasdien konsultuojantys asmenis su negalia jvairiais
klausimais, tvirtina, kad Zmonés, susidiir¢ su diskriminacinémis situacijomis, pirmiausia
kreipiasi 1 NVO, kuriy nariai yra. NVO vadové tai jvardija kaip tam tikra tendencija. NVO
vadovés Zodzius patvirtina atvejai, kai NVO atstovaudami konkre¢iy zmoniy su negalia
interesus teikia skundus LGKT. Galima daryti priclaidg, kad Zmonés su negalia pasitiki
NVO, jvertina jy turimg kompetencija ir patirtj.

Salia kity paZeisty lygiy galimybiy ir teisiy atkiirimo biidy, daZnai pasitelkiama
ir diskriminacinés situacijos vieSinimo strategija. Jg kaip efektyvia strategija renkasi tiek
NVO atstovai, dalyvave interviu, tieck nemazai LGKT skundus pateikusiy pareiskéjy. Skundy
pareiskéjy sutikimg (ar net pra§yma) viesinti jy patirtg diskriminacijos atvejj ir duomenis taip
pat galima vertinti kaip vieSinimo strategijos potencialo jzvelgima.

Remiantis kai kuriy tyrimo dalyviy, turin¢iy negalia, asmenine patirtimi, pazeistas teises
ginan¢io asmens pozicija tampa svarbia kategorija ir reik§mingai papildo kitus asmens
vaidmens atkuriant paZeistas teises komponentus. Sig pozicija, anot kai kuriy NVO atstovy,
charakterizuoja asmens atkaklumas, nepasidavimas, savo pozicijos laikymasis, susijes su
aikiu diskriminacinés situacijos identifikavimu: ,,tas nejgalus Zmogus, jis turi biit pakanka-
mai tvirtas ir zinoti savo pozicijg, kad tu esi tikrai teisus ir, kas kg sako, tu neturi imti j galva,
nes buvo ir tono pakélimy ir tokiy link jzeidimy ir panasiai, bet tu turi baiti tvirtas ir eiti savo
linkme, ir zinoti, kad tu esi teisus.“ (NVO_A 2)

Apibendrinant asmeny su negalia ir jy atstovy pasirinktus lygiy galimybiy ir teisiy
atstatymo biuidus, galima daryti prielaida, kad konkretus budas pasirenkamas jvertinus
diskriminacinés situacijos atsakovg (tikéting ar gauta jo atsaka) ir galimybe sékmingai atkurti
paZeistas teises.

5. NVO veiklos poveikis atkuriant lygias asmeny

su negalia galimybes ir teises

Tyrimo duomenys ir tyrime dalyvavusiy NVO ataskaitos uz tiriamgjj laikotarpj atskleidé
reik§mingg NVO veikla, siekiant jtvirtinti ar atkurti lygias Zmoniy su negalia galimybes ir
teises, apimancig konsultavimo, informavimo, atstovavimo (dalyvaujant formalizuotose ir
neformaliose darbo grupése), tarpininkavimo, nukreipimo, tarptautiniy teisés akty jgyvendi-
nimo stebéjimo, pasitilymy dél tarptautiniy teisés akty, ES direktyvy ir reglamento derinimo
su LR teisine baze teikima, pasitilymy dél Lietuvos teisinés bazés papildymo ir jstatymy
priezitiros teikimag, valstybés institucijy veiklos vertinimo dél Konvencijos nuostaty

17



LIETUVOS SOCIALINE RAIDA. 2018 Nr.7.

igyvendinimo, strukttiriniy pokyc¢iy, susijusiy su Zzmoniy su negalia lygiy galimybiy ir teisiy
uztikrinimu (socialiniy jmoniy reformos, neveiksnumo reformos globos ir pagalbos modeliy
link) inicijavimo veiklas ir galiausiai — pasidalijimg informacija ir emocinj palaikyma.
Kai kurios NVO iniciatyvos tiriamuoju laikotarpiu parodo siekj ir pastangas visapusiskai
spresti asmeny su negalia diskriminacijos problema.

I8 viso tiriamuoju laikotarpiu LGKT gavo 13 NVO skunduy, i$ kuriy 1 atstovavo konkrety
asmenj dél patirtos diskriminacijos darbo srityje, 1 — konkrecios organizacijos interesus, kiti
atstovavo platesniam Zmoniy su negalia ratui. Plataus Zmoniy su skirtingomis negaliomis
intereso atstovavimo kategorijai buvo priskirti NVO skundai dél Zmoniy su negalia lygiy
galimybiy pazeidimy 2016 m. vykusiuose LR Seimo rinkimuose ir pakartotinuose 2016 m.
Seimo rinkimuose (papildomas skundas) bei dél diskriminacijg ir netolerancijg Zmoniy su
negalia atzvilgiu skleidZiangios televizijos laidos. Kategorijai Zmoniy su negalia intereso
atstovavimas, susijes su konkrecia teritorija (didesnis Zmoniy su judéjimo negalia interesas)
priskirti skundai dél pésciyjy viaduko nepritaikymo Zmonéms su negalia ir pozeminés
pésCiyjy peréjos netinkamo pritaikymo zmonéms su negalia. Kategorija Nedidelio rato
Zmoniy su skirtingomis negaliomis intereso atstovavimas apibudina skunda, kuriuo
skundziama olimpiniy ir parolimpiniy Zaidyniy prizininky premijavimo tvarka. Klausos negalig
turinciy Zmoniy intereso atstovavimo kategorija jtraukia 5 NVO skundus dél klausos aparaty
kompensavimo tvarkos ir kompensuojamos sumos klausos aparaty jsigijimui.

Tiriamuoju laikotarpiu iSsiskyré¢ NVO sutelktumas — galimas NVO susikooperavimas
siekiant zmoniy su klausos negalia lygiy galimybiy uztikrinimo. LGKT skundus dél klausos
aparaty kompensavimo tvarkos ir kompensuojamos sumos klausos aparaty jsigijimui 2016 m
gruodzio 27 d. (1), 2016 m gruodzio 28 d. (3) ir 2017 m. sausio 13 d. (1) pateiké 5 NVO i§
skirtingy Lietuvos miesty. Kartu su skundais pateikti dokumentai atskleidzia ankstesnes
vienos NVO iniciatyvas minétai problemai spresti — inicijuota pasitarimg, | kurj buvo
pakviesti su sprendimu dél klausos aparaty kompensavimo tvarkos susijusiy valstybés
institucijy atstovai ir jmoniy, prekiaujanéiy ortopedinémis priemonémis, atstovai. Siy NVO
pateikty skundy tyrimy ir priimty sprendimy kontekste labai iSsiskiria 2016 m. lapkricio
ménesj tg pacia problemg iSkeliantis mamos, auginancios du klausos negalia turin¢ius vaikus,
skundas, kuris nebuvo nagrinétas. Siuo atveju aiskiai galima matyti NVO kaip daugiau galios
turinCius subjektus, su kuriais diskutuojama, deramasi, i kuriuos atsizvelgiama.

Sékminga NVO veikla tiriamuoju laikotarpiu apima laiméjimus skirtingose srityse,
turéjusius teigiama kolektyvinj ir individualy poveikj Zzmonéms su negalia, valstybés ir savi-
valdybiy institucijy ir jstaigy veiklai.

Kaip itin sékmingg zmoniy su negalia lygiy galimybiy ir teisiy atstatymo atvejj, kuriame
atsiskleidzia kolektyvinis NVO veiklos poveikis, galima nurodyti NVO ir dviejy jos nariy
laiméjima dél Zmoniy su negalia lygiy galimybiy pazeidimy 2016 m. vykusiuose LR Seimo
rinkimuose ir pakartotinuose 2016 m. Seimo rinkimuose teisme. NVO poveikis $iuo atveju
reiSkési ne tik skundy LGKT ir teismui pateikimu, bet ir savo pozicijos laikymusi ir tvirtu
zmoniy su negalia teisiy atstovavimu, nenusileidimu atsakingai institucijai, primygtinai
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rekomendavusiai Zmonéms su negalia balsuoti namuose. NVO kryptingas veikimas jtrauké ir
jvairias iniciatyvas rinkiminiu laikotarpiu: buvo galima stebéti NVO iniciatyvas siekiant
paskatinti Zmones su negalia ginti savo teises, identifikuoti teisiy pazeidimus. Skirtingy NVO
svetainése 2016 m. platinta anketa apie negalia turin¢iy Zmoniy patirtj ir salygas balsuojant,
zmonés skatinti dalyvauti rinkimuose ir fiksuoti pazeidimus bei klifitis. NVO vadovés teigimu,

,,tal miisy vienas dabar i$ pagrindiniy, ir kuriuo labai dziaugiamés, pasiekimy, tai yra skundas dél
rinkimy neprieinamumo laimétas teisme. Ir biitent miisy organizacija inicijavo po 2016 mety du
skundus j Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba dél pirmo ir antro etapo Zmonéms su negalia
neuztikrinty prieinamy rinkimy — ir salygy, ir informacijos. Ir neveiksniy asmeny atzvilgiu uzkertant
kelia jiems balsuoti. Ir véliau i$sivysté su tiesiog dviem individualiais Zmonémis, noréjom su strateginiu
grupiniu ieskiniu, strategine byla eiti, bet nesusirinko tiek Zmoniy, nes reikia minimum 20 Zmoniy. [...]
Tada mes kaip suinteresuota trecia Salis, jie kaip ieSkovai, konkreciai dél neturtinés zalos atlyginimo,
nes tai yra, nu, galimybé, teisiné galimybé kreiptis j teisma administracine tvarka skundziant ir kaltinant
valstybe, kad dél jos neveikimo arba blogo veikimo tiesiog patyré zala. Tai vat $ita byla yra laiméta.

Laiméta ta prasme, kad konstatuoti visi pazeidimai, nustatyti solidariai atsakingi tieck VRK, tiek
savivaldybés konkrecios ir priteista zala individualiems zmonéms.“ (NVO_V 1)

Kryptinga, strateging NVO veikla parodo ir vélesnis laimétos bylos apskundimas
apeliacine tvarka, siekiant, kad sprendimas jgyty stipresn¢ jurisprudencija ir biity patvirtintas
galutinio aukSc¢iausiojo teismo.

Sis NVO laiméjimas neabejotinai daro tiek individualy (pareiskéjams priteista neturting Zala),
tiek kolektyvinj poveikj. Juntamas ir poveikis atsakingai institucijai, kuri émési inicijuoti teisés
akty keitima ir labiau jpareigoti savivaldybes rinkimines apylinkes pritaikyti asmenims su negalia.

Kitas sékmingas zmoniy su negalia lygiy galimybiy ir teisiy atstatymo atvejis, kuriame
atsiskleidzia invidivualus (nauda konkre¢iam zmogui) ir, tikétina, kolektyvinis (dél galimos
praktikos sklaidos panasiais atvejais) NVO veiklos poveikis, susijes su asmens atstovavimu
teisinéje srityje.

,»Nesenas jvykis su Notary rimais, kada moteris dél ligos, visiSkai mastanti, taciau pazeista
motorika. Nekalbanti, neraSanti, bendrauja tiktai kompiuterio pagalba [...] Tai yra visiskai motorikos
sutrikimai. Dukté negaléjo iS notary kelis metus pasitvirtinti jgaliojimo, pasirasyti uz ja, tvarkyti tam
tikrus reikalus ir taip toliau. Kadangi notarai nezinojo, kaip suzinot valia Zmogaus. AS, (nejgaliyjy
organizacijos) vardu, rengiau rasta tiek Notary rimams, tiek Teisingumo ministerijai. [Nurodo skétinés
organizacijos vadove] suorganizavo susitikimus Teisingumo ministerijoj su notary atstovais. Ir ilgai
diskutavom, jrodinéjom. [...] per kelis ménesius jie kazkaip tai vis tiktai i$sidirbo tg metodika ir tasai
igaliojimas buvo patvirtintas. Tai dialogo biidu jrodingjant argumentuojant kartais kazka jmanoma
pasiekti.“ (NVO_T 1)

NVO reik§me ir indélj ] asmeny su negalia pazeisty lygiy galimybiy ir teisiy atktirimo
procesg parodo ne tik sékmingi Zzmoniy su negalia teisiy atstovavimo atvejai, Zmoniy su
negalia jgalinimas, suteikiant jiems socialing ir teising pagalba, bet ir NVO pradétos viesinti,
i8keltos problemos, véliau iSsprestos bendradarbiaujant su kitomis institucijomis.

6. Lygiu galimybiu kontrolieriaus tarnybos individualus ir kolektyvinis vei-
klos poveikis Zmoniy su negalia lygiy galimybiy ir teisiy uZtikrinimo srityje
Nacionaliniy lygybés institucijy veiklg pateikian¢ioje Europos Komisijos direktyvy
jgyvendinimo 2010 m. ataskaitoje (Ammer ir kt., 2010: 126—7) konkretizuota, kad naciona-
linés lygybés institucijos gali padaryti poveikj: (1) diskriminacijg patyrusiems asmenims,
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pakeisdamos jy padétj ir padédamos iSspresti diskriminacing situacijg; (2) darbdaviams ar
paslaugy teikéjy organizacijoms, paveikdamos Siy organizacijy vidinj reglamentg ir praktikas
konsultacijomis, skirdamos rekomendacinio ar privalomojo pobudzio nurodymy bei
sankcijy; (3) politikos formuotojams ir jstatymy leidéjams, konsultuodamos ir suteikdamos
ekspertiniy ziniy; (4) nevyriausybiniy organizacijy, socialiniy partneriy ir kity suinteresuoty
Saliy veiklai, suvienydamos suinteresuoty Saliy pajégas kovojant su diskriminacija,
teikdamos ekspertines zinias, konsultuodamos; (5) visuomenés nuostatoms, prisidédamos
prie darbdaviy ir paslaugy teikéjy sagmoningumo skatinimo jgyvendinant lygiy galimybiy
principa savo veikloje, prisidédamos prie asmeny, patirianc¢iy diskriminacijg, Svietimo
skatinant atpazinti lygiy galimybiy ir teisiy pazeidimus, kurdamos kulttira, kur pasinaudoti
teisémis yra jprasta, kultlirg, kurioje vertinama lygybé, suvokiama lygybés svarba verslui,
ekonominiam vystymuisi ir socialinei gerovei.

Tyrime dalyvave NVO atstovai taip pat jzvelgia LGKT potenciala daryti poveikj
socialinei kaitai. NVO vadovés teigimu,

»Cia jau yra instrumentas — formalus instrumentas — valstybéje, kuris gali visai kita duoti rezultata.
Tai yra skundo nagrinéjimas, tyrimas, jo rezultate pateiktos iSvados, rekomendacijos, kurios gali
ipareigoti arba rekomenduoti keisti situacijg arba teisés akta, arba kazkokig tiesiog prakting situacija.
[...] yra tam tikras jau rezultatas formalus, kuris véliau gali bati dar labiau keliamas j vieSuma,
diskutuojamas ir perkeliamas, galbiit, tada jau j sisteminius kazkokius tai poky¢ius.“ (NVO_V_1)

Gilinantis ] LGKT poveikj, biitina paminéti, kad kontrolieriaus sprendimai atlikus
skundo tyrimg yra aiskiai reglamentuoti LR Lygiy galimybiy jstatymo 29 straipsnyje.
Kontrolierius gali: (1) perduoti tyrimo medZiagg ikiteisminio tyrimo jstaigai ar prokurorui,
jeigu nustatomi galimi nusikalstamos veikos pozymiai; (2) kreiptis | atitinkama asmenj ir
sitilyti nutraukti lygias galimybes pazeidziancius veiksmus (neveikima); (3) kreiptis ] atitin-
kamg asmenj ar institucijg ir sitilyti pakeisti ar panaikinti administracinj aktg arba sprendimag
(ar jo dalj), susijusj su lygiy galimybiy pazeidimu; (4) pradéti administraciniy nusizengimy
teiseng; (5) pripazinti skunda nepagristu, jeigu nepasitvirtino jame nurodyti pazeidimai;
(6) ispéti dél padaryto pazeidimo; (7) jpareigoti reklamos veiklos subjektus nutraukti
neleidziama reklama ir nustatyti §io jpareigojimo jvykdymo terminus ir salygas; (8) su pareis-
kimu kreiptis ] administracin] teismg prasant istirti, ar norminis administracinis aktas (ar jo
dalis), religinés bendruomenés ir bendrijos, politinés partijos, politinés organizacijos arba
asociacijos priimtas bendro pobiidzio aktas atitinka §j jstatyma ar Lietuvos Respublikos
motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymqg."?

Konkretus kontrolieriaus sprendimas iStyrus skunda kartu nurodo j galimg poveikj
pareiskéjui ir atsakovui. Kita vertus, nustatyti lygybés institucijos galima poveikj sudétinga
dél daugybés jvairiy kartu veikianc¢iy veiksniy (Ammer ir kt., 2010: 126). Vertinant
individualy ir kolektyvinj poveik] taip pat reikéty pripazinti, kad poky¢iai (veiklos poveikis)
viename lygmenyje gali stimuliuoti poveikj kitame (Crowley, 2013: 34). Taip pat biitina

3 LR Lygiy galimybiy jstatymas. Prieiga internete: https://www.e-tar.It/portal/lt/legal Act/TAR.OCC6CB2
A9E42/TYmbevkrZH.
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atkreipti démesj, kad galimas ir netiesioginis poveikis vykstant tolesnei informacijos sklaidai
tarp negalig turin¢iy Zmoniy, NVO ir kity suinteresuoty asmeny.

Vertinant tiriamuoju laikotarpiu LGKT priimty sprendimy kolektyvinj poveikj (nauda
dideléms negalig turin¢iy asmeny grupéms), iSsiskiria keli skundy tyrimai — dél klausos
aparaty kompensavimo tvarkos ir kompensuojamos sumos klausos aparaty jsigijimui ir dél
psichikos negalig turin¢iy asmeny diskriminacijos sveikatos prieZiiiros paslaugy srityje,
nesudarant psichikos negalig turintiems asmenims galimybés dalyvauti Asmeny, priskirtiny
Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei, atrankos ir prevencijos priemoniy
finansavimo programoje. Abiem atvejais LGKT priimti sprendimai padaré poveikj politikos
formuotojams ir jstatymy leidéjams, kurie atsizvelgé | LGKT rekomendacijas.!* Anot NVO
vadovés, teikusios skunda dél klausos aparaty kompensavimo tvarkos ir kompensuojamos
sumos, LGKT tyrimas ,,jtakojo viso proceso pagreitinima.“ (NVO_V_3)

Poveikis politikos formuotojams ir jstatymy leidéjams atsiskleidé ir diskriminacijos
negalios pagrindu teikiant taros supirkimo paslaugas tyrimo atveju. Atsizvelgdama j LGKT
rekomendacijg teisés aktuose jtvirtinti pareigg uztikrinti paslaugy teikimo vietos pritaikyma
asmeny su negalia poreikiams, atsakinga ministerija sudaré darbo grupe, rengiancia biitinus
teisés akty projektus, buvo organizuojami susitikimai ir pasitarimai su suinteresuotais
asmenimis. Véliau §ios problemos sprendimo koordinavimg ir teisés akto projekto derinima
perémé Nejgaliyjy reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos."
LGKT aktyvy veikima sprendziant minéta problema pastebi NVO atstové: ,,dél taromaty,
pavyzdziui, jie stovi uz mus, kad turi taromatai biiti prieinami. [...] mes buvom vienoj darbo
grupéj Aplinkos ministerijos ir i§ jy atstovas buvo. Prekybininkai, nejgalieji, Lygiy
galimybiy. Tai ten buvo labai atviru tekstu pasakyta, kad prieinama visiems, tas turi bati
prieinama ir nejgaliesiems.“ (NVO_A 1)

Kitas atvejis, parodantis LGKT poveiki tiek individualiu, tiek kolektyviniu lygmeniu,
susij¢gs su sanatorijos bendryjy nuostaty pakeitimu jvykdant LGKT rekomendacijas.
Sanatorija atsisaké reikalavimo dél privalomo paslaugy gavéjo su negalia lydin¢io asmens
dalyvavimo. Nors §iuo atveju galime kalbéti apie poveikj konkreciai organizacijai, taciau
LGKT sprendimas ir pateiktos rekomendacijos potencialiai gali salygoti pokycius ir kitose
panasias paslaugas teikianc¢iose organizacijose Zzmonéms su negalia ir institucijoms dalijantis
informacija. Apie aktyvia diskusija Siuo klausimu su kitais zmonémis, turin¢iais negalia,
skunda LGKT teikusi tyrimo dalyvé, uzsiminé per interviu.

Kaip sékmingus zmoniy su negalia lygiy galimybiy ir teisiy atstatymo atvejus, kur aiskiai
atsiskleidzia individualus LGKT veiklos poveikis pareiskéjoms, galima jvardinti 2 kontro-
lierés sprendimus, pripazinusius diskriminacijg dél negalios darbo santykiy srityje. Abiem

4 LR Sveikatos apsaugos ministro jsakymo D¢l asmenv, priskirtiny Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos gru-
pei, atrankos ir prevencijos priemoniy finansavimo programos patvirtinimo pakeitimai https://www.e-tar.It/
portal/lt/legal Act/TAR.989A59214850/uqaUlbyYnZ; Valstybinés ligoniy kasos prie Sveikatos apsaugos ministe-
rijos direktoriaus jsakymo pakeitimas https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/291£fd752df8011e782d4fd2c44
cc67af?jfwid=-faS8its2f.

1S LGKT atstovo 2018 spalio 4 d. pateikta informacija.
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atvejais darbdaviai apskundé LGKT sprendimus: vienos darbdavés prasymas panaikinti
LGKT sprendima Vyriausiosios administraciniy gincy komisijos buvo pripaZintas nepagrjstu
ir atmestas paliekant galioti LGKT sprendimg. Kito darbdavio skundo atveju teismas priémé
sprendima, kuriuo i§ dalies pripazino diskriminacijg negalios pagrindu. LGKT ir darbdavys
pateiké apeliacinius skundus.!® LGKT atstovas interviu taip pat jvardija diskriminacija
patyrusio asmens atvejj, kai teismas tarnybg jtrauké tre¢iuoju asmeniu ir pripazino tiesioging
diskriminacija dél negalios bei priteis¢ i§ darbdavio diskriminacija patyrusiam asmeniui su
negalia turtinés ir neturtinés zalos atlyginima.

Galima daryti prielaida, kad kai kuriais atvejais vien LGKT tyrimo pradé¢jimas, LGKT
prasSymas pateikti informacija dél diskriminacinio elgesio ar veiklos, adresuotas institucijai
ar asmeniui, atsiskleidzia kaip veiksminga poveikio priemoné. Tiriamuoju laikotarpiu toks
poveikis ypa¢ juntamas 3 atvejais, susijusiais su LGKT netiesioginiu poveikiu biudZetinés
valstybinés jstaigos atveju dél asmeny su negalia jdarbinimo ir $vietimo jstaigos atveju dél
diskriminacinio elgesio su vaiku ir tévais.

Kai kuriais atvejais individualus ir / ar kolektyvinis poveikis pajuntamas ir tuomet, kai
LGKT nenagrinéja pateikto skundo, taCiau jj persiuncia atsakingai skunde nurodytas
aplinkybes ir diskriminacing situacija nagriné¢janciai institucijai ar institucijoms (LR Seimo
Zmogaus teisiy komitetui, LR Seimo Kontrolieriy jstaigai, LR Vaiko teisiy apsaugos
kontrolieriaus jstaigai, LR Seimo Kultiiros komitetui, LR Kultiiros ministerijai, Zurnalistq
etikos inspektoriaus tarnybai ir kt.)!” Tiriamuoju laikotarpiu tokiy atvejy, susijusiy su galimu
LGKT poveikiu, buvo 9. Vienas i§ jy yra susijgs su NVO pateikto skundo dél galimo
neapykantos kurstymo, ty¢iojimosi, niekinimo bei kurstymo diskriminuoti negalios pagrindu
televizijos laidoje peradresavimu atsakingoms institucijoms pasiiilant jtraukti negalios
pagrindg j LR Visuomenés informavimo jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 3 punkta. Sio pakei-
timo nauda neabejotina, ji svarbi ne tik zmonéms su negalia, bet ir pilietiskos, tolerantiskos
visuomenés kulttiros skatinimui. Galima pastebéti, kad dazniau skundai peradresuojami, kai
pareiskéjas yra itin paZeidZziamoje padétyje (priverstinai hospitalizuotas psichiatrinéje
istaigoje, atlieka bausme jkalinimo jstaigoje, diskriminacija vaiko atzvilgiu), matomi ryskis
sunkios (daznai psichikos) negalios Zmoniy teisiy pazeidimy pozymiai, instituciniy
pazeidimy ir atsainaus poziiirio j zmogy su negalia atvejais.'®

Poveikis instituciniu lygmeniu vertinant zmoniy su negalia lygiy galimybiy ir teisiy
uztikrinima matomas per tokias LGKT iniciatyvas kaip darbdaviy ir kity suinteresuoty asmeny
konsultacijos dél 2017 m. liepos 1 d. jsigaliojusio naujojo LR Darbo kodekso (ypac 26 straipsnio
6 dalies, reglamentuojancios darbdavio, turincio daugiau kaip 50 darbuotojy, pareiga priimti ir
paskelbti lygiy galimybiy politikos jgyvendinimo ir vykdymo prieziiiros principy jgyvendinimo
priemones) ir LGKT parengtos Lygiy galimybiy politikos priemoniy rekomendacijos."’

16 LGKT atstovo 2018 spalio 4 d. pateikta informacija.

17 Kai kuriais atvejais institucijos jpareigojamos supazindinti Tarnyba su tyrimo rezultatais.
18 Tdentifikuojamais i3 institucijy atsakymy Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybai.

19 http://www.lygybe.lt/It/veikla/lygiu-galimybiu-politikos-priemoniu-rekomendacijos/771.
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Potencialus poveikis visuomenés nuostatoms jgyvendinamas LGKT atliekant lygiy
zmoniy su negalia galimybiy ir teisiy sklaidos darba. Tarp pagrindiniy lygiy galimybiy
sklaidos temy 2017 m. jtraukta ir negalia. 2017 m. LGKT ataskaitos duomenimis zmoniy su
negalia teiséms skirtas ypac¢ didelis démesys pazymint, kad internetinéje tarnybos svetaingje
negalios temai skirta beveik Sestadalis visy pranesimy ir straipsniy (Lietuvos Respublikos
lygiy galimybiy kontrolieriaus 2017 m. veiklos ataskaita, 2018: 43—44). Nors kai kurie LGKT
tyrimy sprendimai vieSinami ir metinése institucijos ataskaitose, kaip neabejotinai veiks-
minga poveikj darancia priemong tiek individualiu, tiek instituciniu, tiek kolektyviu lygme-
niu, galima jvardinti 2017 m. geguzés ménes] (ten pat) LGKT sukurtg vieSa prieigg prie
informacijos apie kontrolieriaus priimty sprendimy eiga.

Apibendrinant LGKT poveikj konkreciy tiriamuoju laikotarpiu  nagrinéty
diskriminacijos dél negalios atvejy kontekste, galima pastebéti tiek kolektyvinj, tiek indivi-
dualy LGKT poveikj. Sékminga LGKT veikima ir potencialy poveikj NVO atstovai sieja su
tarnybos priartinimu prie zmoniy (sukuriant lengvesnius ir pricinamesnius skundo pateikimo
formatus — elektroning skundo formg, tarnybos zinomumo didinima, lygiy galimybiy
informacijos sklaida), skundy iSplétimu, kai atliekant skundo tyrima pritaikoma ir daugiau
nuostaty, nei buvo nurodyta skunde, LGKT iniciatyvumu (démesiu skundg pateikusiam
asmeniui ir organizacijai, jy patiriamoms problemoms), kompetencijos i$plétimu, vykdant
tarnybai nepriskirtas veiklas bei pareiskéjy lukesCiy pateisinimu. Potencialaus LGKT
poveikio jzvelgimas atsiskleidzia ir i§ NVO atstovy, dalyvavusiy tyrime, iSreiks$ty nuostaty
LGKT rekomenduoti kitiems.

Lyginant NVO ir LGKT poveikj konkrec¢iy diskriminacijos dél negalios atvejy kontekste,
galima pastebéti abiejy pazeisty lygiy galimybiy ir teisiy atstatymo proceso dalyviy indél;.
Nors nagrinéjant konkrecius atvejus daznai galima matyti didesnj kazkurios vienos — NVO ar
LGKT - dalyvés veiklos poveikj, taciau beveik visais atvejais sprendziant diskriminacing
situacijg aktualus tarpsektorinis, tarpinstitucinis ir tarpasmeninis bendradarbiavimas.

7. Lygiuy galimybiy uZtikrinimo ir paZeisty teisiy atkairimo kliiitys:
NVO ir LGKT issukiai

fww—

v —

NVO patiriami i$Siikiai atstovaujant asmenis su negalia ir apribojimai lygiy galimybiy
ir teisiy atkiirimo srityje susije su sisteminés Zzmoniy su negalia diskriminacijos problemomis,
situacijomis, kai NVO negali jsitraukti kaip faktiniy aplinkybiy pareiskéja nesant individualaus
asmens skundo (pvz., anoniminio prane$imo dél seksualinés prievartos patyrimo Seimoje
atveju), menku Zmoniy su negalia aktyvumu ir jsitraukimu, vengimu skystis dél negalios
pagrindu patiriamy paty¢iy (klausos negalios NVO), tinkamy jgaliojimy neturéjimu
(pvz., NVO nesijaucia visapusiskai jtrauktos j Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos
kontrolés procesa, kaip to reikalaujama dokumente?®), instituciniu NVO ignoravimu.

2 Baigiamosiose pastabose pirminei Lietuvos ataskaitai taip pat buvo issakytos pastabos, kad asmeny su negalia interesams
atstovaujancios organizacijos néra laiku jtraukiamos priimant sprendimus bei stokoja valstybés paramos (11 punktas).

23



LIETUVOS SOCIALINE RAIDA. 2018 Nr.7.

Tvw—

ju galimybe jgyvendinti visg turimg potenciala, pirmiausia sieja su iSorinémis klititimis,
salygotomis ekonominiy kriziy, sumazéjusiu politiniy jégy ir visuomenés démesiu lygybés
ir nediskriminavimo klausimams. Misy atliktame tyrime §ios problemos tyrimo dalyviy
tiesiogiai jvardintos nebuvo. NVO atstovai, dalyvave tyrime, asmeny su negalia lygiy
galimybiy uztikrinimo ir paZeisty teisiy atktrimo klititis konkreciy zmoniy su negalia
diskriminacijos atvejy ir pateikty skundy kontekste pirmiausia sieja su teisiniu tarnybos
veiklos reguliavimu, kuris néra suderintas su Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija.
NVO vadove interviu pristaté asmeny su negalia diskriminacijos atvejj, kai dalies skundo
LGKT negaléjo nagrinéti, o teismas diskriminacijg pripazino:

,»Tas buvo su rinkimy skundu, kad jie nepasisaké dél tam tikry dalyky, kurie mums buvo aktualds,
svarbiis — tai tiesiog i8¢jo i jy kompetencijos riby. [...] rinkimy skunde jie nepasisaké vien todél,
kad [...] rinkimy jie negaléjo priskirti prie paslaugy, todél, pavyzdziui, nu, tam tikra dalj skundo
jie nepasisaké arba atmeté ir panaSiai. [...] Tai riboja tam tikri jstatyminiai ribos ir jpareigojimai
ju kompetencijy. IS kitos pusés gal kartais ir tas, nu, formalus to jstatymo raidés laikymasis, nes mes
kartais tikrai nu norim ir skatinam juos biiti placiau interpretuojanciais ir matanciais, ypac per
Konvencijos prizmg. [...] Miisy noras visada juos matyti kaip, jeigu jie jau yra Konvencijos
rekomenduoti kontroliuoti ir stebéti Konvencijg, kad jie zitréty placCiau i ta negalig, o ne per Lygiy
galimybiy jstatymo prizme. Cia yra toks neatsiderinimas jstatyminiu pagrindu, nes dabar jie plecia savo
ribas Lygiy galimybiy jstatymo ir bus jvardinta, kad jie veikia ir Konvencijos stebésenos kontekste,
tai galés placiau komentuoti.“?! (NVO_V_1)

Nemazai sunkumy siekiant iSspresti diskriminacines Zmoniy su negalia situacijas
tiriamuoju laikotarpiu kilo dél valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy nepakankamo
bendradarbiavimo, kliti¢iy sprendziant diskriminacing situacija sudarymo ir neatsizvelgimo
i LGKT sprendimus. Siuo pozidriu issiskiria tyrimas, susijes su mero potvarkiu, kuriuo
direkcijos direktoriaus pareigoms uzimti iSkeliamas reikalavimas kandidatams mokéti
vaziuoti dviraé¢iu. Dokumenty analizé rodo, kad § LGKT pateiktas dviraio alternatyvas,
kurios nei$skirty asmeny su negalia, nebuvo atsizvelgta. Nepavykus i$spresti klausimo
dialogo biidu, LGKT kreipési j teismg.?

Kiti tiriamuoju laikotarpiu priimti LGKT sprendimai, tikétina, neturéje¢ laukto poveikio,
buvo susij¢ su galimai diskriminaciniais policijos pareiginy veiksmais prie$ negalig turintj
vyra. Nors LGKT sprendimai buvo griezti (LGKT atlikusi tyrima perdavé tyrimo medziaga
prokuratiirai ir rekomendavo atsakingoms policijos institucijoms uztikrinti policijos
darbuotojy mokyma, siekiant uztikrinti nejgaliesiems veiksmingg teis¢ j teisingumg), taciau
tai, kad situacija galimai pasikartojo ir po 7 ménesiy LGKT buvo gautas dar vienas pareiskéjo
skundas, leidzia daryti prielaida, kad LGKT sprendimas poveikio nepadaré. Su minéto
skundo pateikimu nesusijusi NVO atstové interviu taip pat iSkelia policijos paslaugy
prieinamumo problema nejgaliesiems, ypa¢ Zmonéms su psichikos ir proto negalia.

2 LR Lygiy galimybiy jstatymo pataisas, svarstomas Seime, kuriomis sickiama jsteigti Zmoniy su negalia teisiy
stebésenos komitetq prie Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos bei pavesti Siam komitetui vykdyti Jungtiniy
Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos nuostaty jgyvendinimo stebésena, reik§mingomis laiko ir pati kontrolieré
(Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontrolieriaus 2017 m. veiklos ataskaita, 2018: 2, 4).

22 Pateikiant straipsnj byla vis dar buvo svarstoma Lietuvos vyriausiame administraciniame teisme.
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Kai kurias atvejais diskriminacinés situacijos sprendima apsunkina formalios klititys.
Keliuose interviu su skirtingais NVO atstovais keliamas Kauno miesto Laisvés aléjos
rekonstrukcijos atvejis. NVO teisininkas, teikes skundg dél $io atvejo, nurodo, kad nei asmenys
su negalia, nei NVO, anksti pradéje kelti klausima dél galimo lygiy galimybiy Zzmonéms su
negalia neuztikrinimo, nei LGKT sprendimas poveikio neturéjo. Jis teigia: ,,LGKT pripazino,
kad pazeidimai jau projektinéj stadijoj nustatyti, taCiau reakcijos kazkokios sulaukta nebuvo.
Ir i§ esmés tas projektas stumiamas toliau ir stumiamas taip pat.“ (NVO_T 1)

Visi NVO atstovai pasigenda LGKT sprendimy jgyvendinimo priezitiros mechanizmy,
uztikrinimo, kad LGKT rekomendacijos biity vykdomos.

Salia i$oriniy kliti¢iy, apsunkinanéiy asmeny su negalia teisiy atstatyma, NVO atstovai
i8sako kritines pastabas ir dél kai kuriy LGKT vykdyty tyrimy. NVO atstovy teigimu,
kai kuriais atvejais diskriminaciné situacija nebuvo visapusiskai jvertinta, nes pasikliauta
atsakovy paaiSkinimais, nebuvo nuvykstama j vieta. Skirtingi NVO atstovai kritikavo
pozeminés peréjos tyrima, kuriuo nebuvo konstatuota diskriminacija negalios pagrindu.
LGKT tyrimas buvo sicjamas su didziuliais asmeny su negalia liikes¢iais:

kaip | paskuting tokia instancija, kuri tikéjomeés, kad sprendima priims mums palanky.
(Nusijuokia). [...] Ta instancija, kuri jsivaizdavom, kad ¢ia bus labiausiai uzZ mus stovintis tas vos ne
monolitas, kad va — néra. [...] ko mes labiausiai tikéjomés, tas, mes supratom, kad jie galbiit r}eiéspr@s,
nepadarys ten ta lifta, bet pasakys, kad ,,$ito neturi biiti — yra pazeidziamos Zmoniy teisés. Sitg turite

sutvarkyti.“ [...] Mes jau tarsi turéjom pasiruos¢ tokj maketélj to atsakymo, koks jis turéty buti ir kai
supratom, kad, nu, ne taip ¢ia viskas vyksta, tada mums buvo litidna.“ (NVO_A 1)

Kita vertus, LGKT pateikty skundy tyrimas parodo atvejus, kai LGKT pasitelkia Zmoniy
su negalia organizacijas, padéjusius jvertinti skundziamy objekty aplinkos prieinamuma
ir pritaikyma asmenims su negalia.

Dar viena klittis, iSrySkéjusi tiriamuoju laikotarpiu, susijusi su vieningumo tarp
skirtingy nejgaliyjy organizacijy stoka:

»helabai daznai pasitaikantis, bet vis délto kartais pasitaikantis faktorius, kuris labai nemotyvuoja
mus ir labai i§ principo pacio kontrolieriaus, reiskia, funkcijas apriboja, kai néra vieningos nuomonés
tarp paciy asmeny su negalia dél tam tikro klausimo sprendimo btido. Kai susigincija jvairios
organizacijos, jvairios institucijos, kurios atstovauja zmoniy su negalia teises. Galima vieng pavyzdj
paminéti, kuris buvo pries keleta mety, tai yra dél asmeny su negalia automobiliy, reiskia, parkavimo
tvarkos. [...] ] tarnyba kreipési net keli asmenys, kurie, kuriy negalia yra i§ tikryjy pakankamai sunki,
taciau tai néra susij¢ su judésenos sutrikimais, bet akivaizdu, kad tas poreikis lengvesnio privaziavimo
prie jiems riipimos vietos, [...] automobilio naudojimas jiems gaunasi kaip biitina priemoné uztikrinanti
ju nepriklausoma judéjima. [...]. Bet va pagal ta tvarka jis automobilio negali nejgaliojo tom lengvatom
naudotis. Tai mes vis délto siléme [...] Siek tiek pakeisti ta tvarka, kad buty platesniam ratui suteikta,
[...] labai didelis pasipriesinimas buvo i§ judéjimo negalig turin¢iy asmeny organizacijy, kad cia
mazdaug i§ misy atims dalj ty lengvaty, perduos kitiems. Vienu zodziu, bendru sutarimu buvo
nepritarta kontrolieriaus Sitam sprendimui.“ (LGKT_A_1)

veikianc¢ios organizacijos, galima i$skirti pakankamy jgaliojimy neturéjima, tarpinstitucinio
ir tarpsektorinio bendradarbiavimo triikuma, iSrySkéjusj kai kuriais atvejais, formalias
teisines klititis, asmeny su negalia vieningumo stok3.
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Nacionaliniy lygybés institucijy veikla pateikiancioje Europos Komisijos direktyvy
jgyvendinimo 2010 m. ataskaitoje (Ammer ir kt., 2010) pazymima, kad lygybés institucijos
gali sustiprinti savo ribotas galias pasitelkdamos suinteresuotas institucijas ir asmenis.
Skirtingy Saliy mokslininkai (Kirakosyan, 2016) iSkelia tarpsektorinio ir tarpinstitucinio
bendradarbiavimo svarba asmeny su negalia teisiy atstovavimo efektyvumui didinti —
isitraukti  dialogg ir bendradarbiavima su kitais visuomenés veikéjais.

ISvados

Diskriminacijg dél negalios patyrusiy asmeny aktyvumas suvokiamas kaip svarbi s¢kmés
prielaida siekiant atkurti pazeistas teises. Asmens su negalia vaidmuo atkuriant pazeistas
teises apima diskriminaciniy aplinkybiy atpazinimg ir pazeisty teisiy identifikavima, lygias
galimybes ir teises ginanciy institucijy kompetencijy iSmanyma, tinkamiausio lygiy galimy-
biy ir teisiy atstatymo biido ir strategijos pasirinkima, zmoniy su negalia ir jy atstovy pilietis-
kumo raiska, pazeistas teises ginancio asmens pozicija (charakterizuojama asmens atkaklu-
mo, savo pozicijos laikymosi, susijusio su aiskiu diskriminacinés situacijos identifikavimu).
Zmoniy su negalia pilietiskumo raiska dalyvaujant paZeisty teisiy atkarimo procese
atsiskleidzia per naujy projekty ir rekonstrukcijy, susijusiy su aplinkos pritaikymu zmonéms
su negalia, darbo eigos steb¢jima, uzklausy teikimg ir reagavimg, atiduma kity Zmoniy su
negalia patiriamai socialinei neteisybei ir jy motyvavima ginti paZeistas teises, pasidalijima
patirtimi ginant pazeistas teises, panaudojant savo turimg galig Svieti, informuoti visuomeng,
skirtingy institucijy atstovus, demonstruojant asmeninj pavyzdj.

Tyrimo rezultatai atskleidé asmeny su negalia aktyvumo dalyvaujant pazeisty teisiy
gynimo procese saveikas su lytimi ir amziumi bei darbine patirtimi nevyriausybiniy
organizacijy veikloje ar lygiy galimybiy uztikrinimo srityje. Lygiy galimybiy kontrolieriaus
tarnybai pateikty skundy analizés rezultatai rodo, kad tiriamuoju laikotarpiu aktyviausiai
(galimai) paZeistas teises gyné judéjimo negalig turintys vidutinio amziaus (40-60 m.) vyrai,
dazniausiai teik¢ skundus dél asmenims su negalia nepritaikyty pastaty ir objekty, nelygiy
i8moky ir kitokiy finansinés nelygybés apraisky.

NVO pasiekti laiméjimai, iSreiSkiamos kompetencijos ir sutelktumas leidzia kalbéti apie
NVO kaip apie galig turinCius subjektus, gebancius atstovauti zmones su negalia atkuriant
pazeistas jy teises ir galimybes. NVO individualus poveikis diskriminacija patyrusiems
asmenims reiSkiasi jgalinant juos, konsultuojant, informuojant, nukreipiant bei tiesiogiai
jlems atstovaujant kreipiantis j diskriminuojantj asmenj / organizacija, lygiy galimybiy
jgyvendinimg uZztikrinanc€ig institucijg / institucijas ar teisma. Tyrime atsiskleides NVO
poveikis politikos formuotojams ir jstatymy leidéjams diskutuojant ir derantis dél konkreciy
teisiniy akty ar nutarimy, valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklai ir prekiy ir
paslaugy teikéjams per SvieCiamaja veiklg ir sprendziant diskriminacines situacijas, kartu
suteikia nauda ir visiems asmenims su negalia ar atskiroms asmeny su negalia grupéms.

Tyrimas parodo tiek kolektyvinj, tiek individualy LGKT veiklos poveikj tiriamuoju
laikotarpiu nagrinéty diskriminacijos dél negalios atvejy bei interviu su NVO ir LGKT
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atstovais duomeny kontekste. Tiriamuoju laikotarpiu LGKT poveikj padaré politikos
formuotojams ir jstatymy leidéjams (vykdant LGKT rekomendacijas pakeisti jstatymai ir
nutarimai), prekiy ir paslaugy teikéjams (vykdant LGKT rekomendacijas pritaikyta aplinka
ir suteiktos lygios galimybés gauti paslaugas lygiai su visais kitais asmenimis), darbdaviams
(pripazinus diskriminacijos fakta; teikiant konsultacijas dél naujojo LR Darbo kodekso).
Galima daryti prielaida, kad kai kuriais atvejais vien LGKT tyrimo pradéjimas ir praSymas
pateikti informacijg dél diskriminacinio elgesio ar veiklos, adresuotas institucijai ar asmeniui,
atsiskleidzia kaip veiksminga poveikio priemoné. Kai kuriais atvejais individualus ir / ar
kolektyvinis poveikis juntamas ir tais atvejais, kai LGKT nenagrinéja pateikto skundo, taciau
ji persiuncia atsakingai skunde nurodytas aplinkybes ir diskriminacine situacija nagriné-
janciai institucijai ar institucijoms.

Asmens ir institucijy veiklos poveikio vertinimas konkreciy diskriminacijos dél negalios
atvejy kontekste leidzia identifikuoti asmens ir skirtingy institucijy tarpusavio saveikas ir
bendra (ar pasidalinamajj) veikima, siekiant atstatyti pazeistas zmoniy su negalia lygias
galimybes ir teises. Skirtingy institucijy ir asmens vaidmuo bei poveikis atsiskleidzia
isitraukiant j Siuos pazeisty lygiy galimybiy ir teisiy atkiirimo proceso etapus (ar kai kuriuos
i§ juy): diskriminacinés situacijos identifikavimg — problemos iskélima, diskriminacinés
problemos sprendimo perémimg, diskriminacinés problemos sprendima, pasidalinimg
diskriminacinés problemos sprendimo rezultatu — vieSinimg. Konkre€iy teisiy atstatymo
atvejy kontekste atsiskleides skirtingy institucijy poveikis leidzia jzvelgti tarpasmeninio,
tarpinstitucinio ir tarpsektorinio bendradarbiavimo svarbg siekiant atkurti paZeistas asmeny
su negalia lygias galimybes ir teises.

Tiriamuoju laikotarpiu siekiant atstatyti asmeny su negalia teises ir lygias galimybes daugiau-
sia sunkumy kilo dél valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy nepakankamo bendradar-
biavimo, kliti¢iy sprendziant diskriminacing situacija sudarymo. Taip pat paslaugy teikéjy
negeranoriskumo ir LGKT kreipimysi ignoravimo bei asmeny su negalia vieningumo stokos.
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VIOLATED RIGHTS OF PERSONS WITH DISABILITIES
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Institute of Sociology of LSRC

A. Gostauto st. 9, LT-01108 Vilnius

E-mail: deimante.seporaityte-vismante@kf.vu.lt

Summary. The present paper aims to evaluate persons* with disabilities, nongovern-
mental organisations‘ (NGO) and Office‘s of the Equal Opportunities Ombudsperson
role and activities‘ impact in solving specific cases of discrimination. In this paper the
impact of person and organisation is analysed in the context of Office of the Equal
Opportunities Ombudsperson received complains of possible discrimination because
of disability during January 2016 — April 2017 and data of interviews with NGO and
Office of the Equal Opportunities Ombudsperson representatives.

The activity of people who faced discrimination because of their disability is seen as
an important condition in seeking to reinstate violated rights. The role of the person
with disability in reinstating violated rights includes identifying discriminating
conditions and violated rights, understanding competences of organisations protecting
equal opportunities and rights (knowing where to ask for help), choosing the best way
and strategy for reinstating violated rights, the expression of citizenship of persons
with disabilities and their representatives, position of defender of violated rights
(characterized by person‘s persistence, complying with one‘s position, related to clear
identification of discriminating situation). This research shows that persons with
disabilities expression of citizenship in participating in the process of reinstating
violated rights, is revealed by observation of implementation of new projects and
reconstructions, related to environments adaptation for persons with disabilities,
queries and reaction, attention to other people‘s with disabilities who experienced
social injustice and to their motivation to protect violated rights, sharing experience
of protecting violated rights, using available tools to educate, inform society and
representatives of different organisations, by showing personal example.

Results of the research show how persons with disabilities level of activity while
taking part in the process of defending violated rights is connected to sex, age and
experience in NGO work or in the field of equal opportunities. Analysis of the claims
presented to the Office of the Equal Opportunities Ombudsperson displays that during
the period of research most actively defending their (possibly) violated rights were
middle-aged (40-60 years) males with movement disabilities, mostly complaining
about buildings and other objects not being adapted to people with disabilities,
unequal benefits and other forms of financial injustice.

Results of the research revealing achievements of NGO, their competences and focus,
allows us to talk about NGO as subjects having power and able to represent persons with
disabilities in reinstating their violated rights and possibilities. Individual impact of
NGO for discriminated persons manifests by enabling them through consultations,
providing information, redirecting to competent organisations and direct representation
addressing to discriminating person / organisation, institutions ensuring implementation
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of equal rights or court. The NGO influence revealed during research to policy makers
and legislators discussing and negotiating specific laws and regulations, to governmental
and municipal organisations* activities and to suppliers of goods and services providing
educating work and solving discriminating situations, is also beneficial to all persons
with disabilities or separate groups of persons with disabilities.

The research shows collective and individual impact of the Office of the Equal
Opportunities Ombudsperson in the context of analysed cases of disability
discrimination during the research time and collected data from interviews with
representatives of NGO and the Office of the Equal Opportunities Ombudsperson.
During the analysed period, the Office of the Equal Opportunities Ombudsperson
influenced policy makers and legislators (who adapted laws and regulations, based on
recommendations of the Office of the Equal Opportunities Ombudsperson), to
suppliers of goods and services (who adjusted environment and provided equal
opportunities to access of services the same as other persons, based on the Office of
the Equal Opportunities Ombudsperson recommendations,), employers (who
acknowledged discrimination fact; providing consultations about new Labour Code).
The findings of this study indicates that in some cases just opening an investigation
by the Office of the Equal Opportunities Ombudsperson and demanding the
information about discriminating behaviour or conditions alone is enough as mean of
influence. In some cases, individual and / or collective impact of the Office of the
Equal Opportunities Ombudsperson is achieved without opening an investigation,
only by redirecting a complaint to other relevant organisation(s).

An impact assessment of the role and activities of individual and institutions in the
context of specific cases of discrimination allows us to identify interactions and
cooperation of individual and different institutions seeking to reinstate violated equal
opportunities and rights of a person with disabilities. The role and activities of different
institutions and individual is revealed by engaging in these stages of reinstating equal
opportunities and rights (or some of them): identifying discriminating situation —
defining the problem, taking over the solution to the discriminatory problem, solving the
discriminatory problem and sharing the results of the solution — publicity. In the context
of specific cases, discovered impact of different institutions shows importance of
interpersonal, interinstitutional and intersectoral cooperation in seeking reinstate
violated opportunities and rights of persons with disabilities.

During the investigation period the greatest difficulties, while seeking to reinstate
violated opportunities and rights of persons with disabilities, were caused by
insufficient cooperation between state and municipal institutions and organisations
and the creation of obstacles to solving a discriminatory situation. Problems were also
caused by the suppliers of services unwillingness to cooperate and ignoring of appeals
made by the Office of the Equal Opportunities Ombudsperson as well as the lack of
unity of people with disabilities.

Keywords: disability rights, equal opportunities, discrimination, nongovernmental
organisations, the Office of the Equal Opportunities Ombudsperson, complaints.
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Lietuvos socialiné raida — tai Lietuvos socialiniy tyrimy centro t¢stinis recenzuojamas mokslo leidinys, skirtas
aktualiy socialiniy problemy Lietuvoje vertinimui ir jy sprendimy paieskai. Leidinys t¢sia Socialiniy tyrimy instituto
2004 m. pradéta leidiniy, kuriuose analizuojama Lietuvos socialiné raida jstojus j ES, ciklg. Cia publikuojami
originaliais moksliniy tyrimy rezultatais pagristi empiriniai ir teoriniai moksliniai straipsniai, nagrinéjantys jvairiy
reiskiniy jtaka Salies socialinei ir ekonominei raidai. Leidinys leidziamas karta per metus. Septintame leidinio
Lietuvos socialiné raida numeryje pristatomi moksliniai straipsniai, kuriuose analizuojamos socialinés jtraukties
politikos priemonés ar prielaidos (formalios ir neformalios globos integravimas, asmeny su negalia lygiy galimybiy
uztikrinimas, skurdo problemy kaime priezastys), gilinamasi j socialinés atskirties konteksta, kuris formuoja aplinka
socialinés politikos funkcionavimui (visuomenés pasitikéjimo problemas, europeanizacijos konteksta, tautiniy
mazumy atstovy tapatybés problemas).
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