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SANTRAUKA

Mokslo studijos ,Ekologisky pieno produkty tiekimo grandinés plétoté Lietuvoje”
pagrindg sudaro apibendrinti moksliniy tyrimy rezultatai, kurie buvo pasiekti
jgyvendinant Europos Bendrijos moksliniy tyrimy, technologinés plétros ir
demonstracineés veiklos 7-osios bendrosios programos CORE ORGANIC II finansuojamg
ERA-NET projekta ,Nuoseklus augimas: nuo niSinio produkto iki dideliy apimciy su
integralumu ir pasitikéjimu“ (Healthy Growth), kurj Lietuvoje administravo Zemés
ukio ministerija. Lietuvos agrarinés ekonomikos institutas §j projekta igyvendino kartu
su partneriais i$ 9 Europos $aliy, jo koordinatorius — Orhuso universitetas Danijoje.

Studijos tikslas - iSanalizuoti ekologiSky pieno produkty tiekimo grandine ir
atskleisti pagrindines prielaidas sékmei pasiekti, derinant produkty tiekimo apimtis ir
vertes. Be to, studijoje siekiama praplésti teorines galimybes vystyti ekologisky
produkty tiekimo grandine, naudojantis Zemés ukio produkty gamintojy kooperacija.

Mokslo studijoje ekologiSky pieno produkty tiekimo grandiné analizuota
remiantis modernigja tiekimo grandinés valdymo teorija; kokybiné turinio analizé
taikyta vie$ojoje erdvéje prieinamai su ekologi$ko pieno kooperatyvo ,EKO Zemaitija“
veikla susijusiai informacijai apibendrinti; atlikta multiperspektyviné analizé, leidusi
Sio kooperatyvo veiklg nagrinéti tiek konkretaus grandinés dalyvio, tiek ekologiSky
pieno produkty tiekimo grandinés lygmeniu. Kooperatyvo, kaip vieno vidutinés
tiekimo grandineés dalyviy, veiklai vertinti buvo atliktas kokybinis tyrimas, naudojant
giluminj interviu su jo vadovybe, pusiau strukturizuotas interviu taikytas ir renkant
informacija apie ,EKO Zemaitijos“ bei maZmeniniy prekybos jmoniy
bendradarbiavimg ir tarpusavio santykius, veiklai vertinti jo nariy pozituriu buvo
atlikta anketiné tkininky-kooperatyvo nariy apklausa.

Statistinei analizei naudoti V3] ,Ekoagros“ bei V] Zemés iikio informacijos ir
kaimo verslo centro duomenys. Mokslo studijoje pateikiami tyrimai atlikti 2013-2016
metais.

Studijoje pateikiami rezultatai: atlikta maisto produkty tiekimo nuo gamintojo
iki vartotojo grandiniy apZvalga, identifikuoti jy tipai ir ypatumai; iSanalizuota
ekologisky pieno produkty tiekimo grandiné Lietuvoje, jvertinant Zaliavos gamybg
ukiuose bei jos supirkimo kainas, perdirbimg, geriamojo pieno maZmeninés kainos
pasiskirstyma tarp grandinés dalyviy; atlikta vidutinés produkty tiekimo grandinés
dalyvio - ,EKO Zemaitija“ - atvejo studija, i$nagrinéta jo sékmés istorija taikant
jvairius metodus, skirtingus duomeny Saltinius bei jy gavimo budus. Be to,
iSanalizuotos ekologisko pieno panaudojimo Salyje kryptys, apskaiciuotas teorinis
tokio pieno balansas, pateikti sitilymai kai kuriems probleminiams klausimams spresti.

Raktazodziai: ekologisky pieno produkty tiekimo grandiné, produkty tiekimo
grandinés dalyvis, ,EKO Zemaitija“, bendradarbiavimas, komunikacija, kooperacija.
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SUMMARY

Organic Dairy Supply Chain Development in Lithuania
Virgilijus Skulskis, Vilija GirgZdiené

A scientific study ,Organic dairy supply chain development in Lithuania“ is based
on the results of key research carried out implementing the project “From niche to
volume with integrity and trust” (HealthyGrowth) under the European Community’s
7th  Framework Programme for Research, Technological Development and
Demonstration Activities of the CORE Organic II funded by ERA-NET. In Lithuania the
project was administrated by the Ministry of Agriculture. The Lithuanian Institute of
Agrarian Economics together with partners from 9 European countries implemented
the project; the coordinator of the project was Aarhus University, Denmark.

The objective of this study is to analyse the organic dairy supply chain and reveal
the basic prerequisites for the success in combining supply volume and values. In
addition the study aims to broaden the theoretical possibilities for the development of
organic food supply chain through the cooperation of agricultural producers.

In the scientific study the organic dairy supply chain was analysed on the basis of
the modern supply chain management theory; qualitative content analysis was applied
to summarize publicly accessible information related to the cooperative “EKO
Zemaitija” activities; multiperspective analysis allowed to examine the cooperative
activities both on the level of individual stakeholder and on the level of medium
organic dairy supply chain. To assess the activities of the cooperative as an individual
stakeholder of medium supply chain, a qualitative research was carried out using in-
depth interviews with the administrative manager of the cooperative; semi-structured
interview also was applied collecting information about relationship and
communication among “EKO Zemaitija" and small retailers; a questionnaire-based
survey was used to assess the opinion of farmers about the activities of the
cooperative.

Statistical analysis refers to the data of certification body “Ekoagros” and
Agricultural Information and Rural Business Centre. The scientific study generalises
the results of the research carried out in 2013-2016.

Results of the study: following the overview of food supply from producer to
consumer chains, their types and characteristics were identified; organic dairy food
supply chain in Lithuania was examined including raw milk production in farms and
milk procurement prices, processing, distribution of milk retail prices among chain
stakeholders; case study of “EKO Zemaitija” as an individual stakeholder of medium
food supply chain was carried out, its success story was examined applying different
methods, data sources and information collecting ways. In addition, the streams of
organic milk use in Lithuania were analysed, theoretical milk balance was estimated,
and suggestions for some problematic issues were provided.

Keywords: organic dairy supply chain, food supply chain stakeholder, ,EKO
Zemaitija“, relationships, communication, cooperation.
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[VADAS

Tiekimo grandinés koncepcijos pradzia laikytinas neapibréztumo efektas, kurj
savo darbuose nagrinéjo J. W. Forrester teigdamas, kad nepakankamas tiekimo kanalo
koordinavimas lemia atsargy padidéjimg tiekimo grandinéje. Tai jmonéms sukelia
nemazai sunkumy: papildomus sandéliavimo kastus, atsargy apyvartumo problema
del pasenusios produkcijos, reikalingos informacijos stygiy ir pan. Taip buvo duotas
postimis formuotis moderniajai tiekimo grandinés valdymo koncepcijai, siekiant
atsizvelgti | imoniy elgesio ir tarpusavio bendravimo ypatybes, t. y. operatyviniy,
taktiniy bei strateginiy uZdaviniy bendrus sprendimus. Pasak Z.Zidonio (2001,
p. 155), ,modernioji tiekimo grandinés valdymo teorija teigia, kad tinklo nariy
(kompanijy) tarpusavio santykius galima paaiskinti remiantis tokiomis sgvokomis
kaip ,apsikeitimas“ (informacija, Ziniomis) ir ,adaptacija“. Kadangi procese daZnai
dalyvauja gana didelis produkty tiekimo grandinés dalyviy skaiCius, tampa bitinas
tam tikras tarpusavio santykiy reguliavimas, kurj M. Christopher vadina tiekimo
grandinés valdymu, t.y. sudétingy rySiy tarp kompanijy, nors teisiniu poZziuriu
nepriklausomy, taciau realiai viena nuo Kkitos priklausomy, tinkly valdymu
(Christopher, 2007).

Maisto produkty tiekimo grandiné apima svarbius ekonomikos sektorius: Zemés
ukio, produkty perdirbimo, maisto gamybos ir paskirstymo - i$ viso juose dirba
daugiau kaip 7 proc. Europos darbo istekliy. Sie sektoriai daro tiesioginj poveikj
visiems gyventojams, nes Europos Sgjungoje (ES) 2014 metais iSlaidos maisto
produktams vidutiniSkai sudaré 11,2 proc. namy ukio islaidy, Lietuvoje - 21,7 proc.
(Eurostato duomeny bazé). Todél labai svarbu, kad maisto tiekimo grandiné gerai
veikty bei teikty kokybiSkus ir saugius maisto produktus vartotojams prieinamomis
kainomis. Nors ekologiski maisto produktai vis dar laikomi niSiniais, ekologinio Zemés
tkio gamybos budo teikiama nauda darnaus vystymosi kontekste nebekelia abejoniy,
o ES Salyse vartotojy poZilrio ir vartojimo kaita bei teikiama vieSoji parama Zemeés
ukio produkty gamintojams nuosekliai didina ir ekologiSky produkty rinka.

Sertifikuoti ekologinés Zemés ukio gamybos plotai Europoje 2014 metais,
palyginti su 2013-aisiais, padidéjo 0,3 mln. ha ir sudaré 11,6 min. ha (iS jy 10,3 mln. ha -
ES Salyse), arba 2,4 proc. Europos Zemés ukio naudmeny (ES Salyse - 5,7 proc.).
Europos ekologisky produkty rinka per tg patj laikotarpj iSaugo 7,6 proc. 2014 metais
Europoje ekologisky produkty parduota uz 26,1 mlrd. Eur, ES Salyse - 23,9 mlird. Eur
(i$ juy Vokietijoje — 7,9 mlrd. Eur, Prancuzijoje - 4,8 mlrd. Eur, Jungtinéje Karalystéje -
2,3 mlrd. Eur, Italijoje - 2,1 mlrd. Eur). EkologiSky maisto produkty pardavimai
daugiausia i$augo Svedijoje, Norvegijoje, Olandijoje ir Pranciizijoje (The world..,
2016).

Pastargjj deSimtmetj pasauliné ekologisko pieno ir pieno produkty rinka gerokai
iSaugo (2007-2013 m. augimo tempas (CAGR - Compound annual growth rate) buvo
3,7 proc., 2012-2013 m. sieké 6,2 proc.) ir 2013 metais sudaré apie 11 proc. viso
pasaulio ekologisky maisto produkty ir gérimy rinkos (Organic..., 2015).
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Pastaraisiais metais susiklosCiusi sunki ekonominé situacija pieno ir jo produkty
rinkoje lémé ne vieng Zemés Ukio produkty gamintojy nepasitenkinimy proverzj dél
Zemy Zalio pieno supirkimo kainy, pasireiskusiy ir vieSomis protesto akcijomis. Norint
Kkeisti situacijg, pirmiausia reikéty metodiniu poZitriu iSanalizuoti Siy produkty kainos
formavimasi ir pasiskirstymg tarp tiekimo grandinés dalyviy, jvertinti dalyviy norus
bei veiksmus, siekiant valdyti Siuos procesus bei didinti jy skaidruma, ir tik tada imtis
realiy priemoniy valdyti produkty tiekimo grandine ir didinti jos veiksmingumg. Tam
reikalingi ir mokslinis pagrindimas, ir tiekimo grandinés dalyviy noras bei
sagmoningumas, ir politiné valia. Europos Komisija (EK) dar 2009 metais paskelbé
komunikatg (KOM(2009)591) dél veiksmingesnés Europos maisto produkty tiekimo
grandinés, kuriame iSreiSké nuomone, jog butina imtis veiksmy, kad buty nutraukta
nesazininga proceso dalyviy sutartiniy santykiy praktika visoje maisto produkty
tiekimo grandinéje bei siekti didinti maisto produkty tiekimo grandinés skaidruma.

A. Rakickas, R. Ciegis ir S.Skunciniené (2009), nagrinédami tiekimo grandinés
valdymg maisto produkty gamybos jmonése, pazyméjo, kad vienas iS maziausiai
iSnaudoty darbo nasumo didinimo biudy Lietuvoje yra verslo ir gamybos procesy
optimizavimas valdant visg tiekimo grandine. Pasak autoriy, tai - nauja ir sparciai
besivystanti verslo koncepcija, kuri padeda optimaliai valdyti verslg, verslo aplinka
sudarancius procesus, mazinant sgnaudas bei praradimus, o svarbiausia - didinant
jmonés pelninguma; Sis valdymas sprendZia efektyvaus imoniy, dalyvaujanciy
produkty ir paslaugy tiekimo galutiniam vartotojui grandinéje, koordinavimo
klausimus (Rakickas et al., 2009). Reikia paZymeti, kad Lietuvoje dar labai triiksta
tyrimy apie maisto produkty tiekimo grandines, santykius tarp Siy grandiniy dalyviy
bei galimus sprendimus, didinant gandiniy veiksminguma.

Europos Parlamento rezoliucijoje dél nesaZiningos prekybos praktikos maisto
produkty tiekimo grandinéje (2015/2065(INI) iSreikSta nuomoné, kad reikia kurti
tiekimo grandinés partneriy tarpusavio pasitikéjimg, o kainos maisto tiekimo
grandinéje turéty geriau atspindéti pridétine pirminiy gamintojy kuriamg verte, bei
paraginti visi su valdymu susije suinteresuotieji subjektai didinti visos maisto tiekimo
grandinés skaidrumg ir teikti vartotojams daugiau informacijos, naudojant tinkamas
produkty Zenklinimo ir sertifikavimo programas.

Moksliné problema formuluojama taip: kaip buty galima plétoti maisto produkty
tiekimo grandines, siekiant jy dalyviams geresniy ekonominiy rezultaty.

Tyrimo objektas - santykiai tarp ekologisky pieno produkty tiekimo grandinés
dalyviuy.

Tyrimo tikslas: iSanalizuoti ekologisky pieno produkty tiekimo grandine ir
atskleisti pagrindines prielaidas sékmei pasiekti derinant produkty tiekimo apimtis ir
vertes.

Tyrimo uzdaviniai:

e ISnagrinéti maisto produkty tiekimo nuo gamintojo iki vartotojo grandines,
identifikuoti jy tipus ir ypatumus, privalumus ir trakumus.

e Atlikti teorine maisto produkty tiekimo grandinés funkcionavimo prielaidy
analize.
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e [Sanalizuoti ekologiSky pieno produkty tiekimo grandine Lietuvoje, jvertinant
zaliavos gamybg uKkiuose, perdirbimg, geriamojo pieno mazmeninés kainos
pasiskirstyma tarp grandinés dalyviy (gamintojo, perdirbéjo, prekybininko).

o ISnagrinéti ekologisko pieno kooperatyvo ,EKO Zemaitija“ - tiekimo grandinés
dalyvio - funkcionavimg, jgyta patirtj ir jo sekmés prielaidas.

e ISrysSkinti kooperacijos ir bendradarbiavimo naudy Zemés ukio produkty
gamintojams plétojant tiekimo grandines.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros maisto produkty tiekimo grandiniy
tematika analizé ir sintezé, dedukcijos ir indukcijos, multiperspektyviné ir duomeny
analizé, interviu ir anketinés apklausos, palyginamumo, grafinio vaizdavimo.

Mokslo studijoje ginamas teiginys - vidutiné maisto produkty tiekimo grandiné
yra palanki ekologiSky produkty rinkos dalyviui plétojant augimg nuo niSinio
produkto iki dideliy apimciy.

Pagrindiniai tyrime taikyti metodiniai principai:

Turinio analizés metodas, taikytas analizuojant tekstine, vizualine ir garsine
forma turinCius duomenis, padeda identifikuoti temines kategorijas, kuriy pagrindu
yra pateikiamas sisteminis tiriamo reiSkinio vertinimas. Kokybiné turinio analizé
taikyta vie$ojoje erdvéje prieinamai su kooperatyvo ,EKO Zemaitija“ veikla susijusiai
informacijai apibendrinti. Sia informacija sudaré spaudoje skelbti straipsniai, TV
reportazo jrasas laidoje ,, Kaimo akademija“, reklamos vietiniame radijuje, lankstinukas
apie kooperatyvo gaminamus produktus ir pardavimo vietas, informacija ,EKO
Zemaitija" ir kitose interneto svetaineése, kt.

Kooperatyvo ,EKO Zemaitija“, kaip vieno vidutinés tiekimo grandinés dalyviy,
veiklai vertinti buvo atliktas kokybinis tyrimas naudojant giluminj interviu, kuris
leidZia atskleisti giliau slypincig informacijg: iSsamiau pazvelgti j apklausiamyjy
nuostatas, vertinimus, elgesio ir jpro¢iy modelius, jy prieZastis, motyvacija, ketinimus
ateityje. Siam tikslui buvo parengta pokalbio struktiira, numatanti tyrimo gaires.
Suformuluoti 36 klausimai, kurie apémé kooperatyvo vystymosi raidg, dabartine
situacijg, numatomus pokycius ateityje (1 priedas). Dauguma klausimy - atviro tipo.
Detalaus interviu dél plétros strategijos jvairiais vystymosi laikotarpiais, priimty
sprendimy nuoseklumo, vertybiy formavimosi, tam tikry strateginiy nuostaty
ateinanciam laikotarpiui metu buvo formuluojami papildomi klausimai spontaniskai,
siekiant nevarzyti paSnekovy iSankstinémis formuluotémis ir gauti iSsamesnius
atsakymus j klausimus nei standartizuotos anketos apklausoje. Pusiau struktiirizuoto
interviu metu bendrauta tiesiogiai su respondentais: kooperatyvo administracijos
vadove ir kooperatyvo valdybos nariu.

Mokslinés literatiros analizés pagrindu, vadovaujantis socialiniams tyrimams
pritaikyta metodika ir rekomendacijomis (Tidikis, 2003), kooperatyvo ,EKO Zemaitija“
veiklai nagrinéti jo nariy pozituriu buvo parengta anketa tkininkams. Anketg sudaré
16 klausimuy, i$ kuriy 9 skirti kooperatyvo veiklai vertinti, stiprintinoms sritims bei jo
nariy motyvacijai jungtis j kooperatyva identifikuoti; 3 klausimai, apibudinantys
kooperatyvo nariy valdomus tkius, ir 4 - socialiniai-demografiniai. DidZioji dalis -
12 klausimy buvo uzdari, 4 numatyta ir atviro atsakymo galimybé, 14 klausimy buvo
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alternatyviniai ir 2 - nealternatyviniai daugiavarianciai (2 priedas). Atsakymams
jvertinti buvo naudojamos ranginég, intervaliné ir nominaliné skalés.

Pusiau struktiirizuotas interviu taikytas renkant informacijg/atsiliepimus apie
,EKO Zemaitija“ i§ smulkiy prekybos jmoniy-parduotuviy Tel$iy mieste bei
turgelivose (TelSiuose ir Klaipédoje). MaZmeninés prekybos atstovams buvo
suformuluoti 9 klausimai (3 priedas), leide i$ dalies iSsiaiSkinti kooperatyvo santykius
su kitais ekologisky pieno produkty tiekimo grandinés dalyviais, bendradarbiavimo
praktika, kt. Tyrimas taip pat atskleidé ir tam tikras mazmenininky - Sios grandinés
dalyviy - nuostatas ,EKO Zemaitijos* atzvilgiu bei ekologisky produkty vartotojy kai
kurias charakteristikas.

H.F. Alrge ir E.Noe (2008), siekdami jvertinti ekologinio Zemés ukio plétrg,
pasiilé daugiau vadovautis jvairiapusio vertinimo poZitriu, kuris leidZia skirtingas
nuomones lengviau apibendrinti refleksiSkai, o truputj véliau minéti autoriai $ig teorija
iSplétojo iki multiperspektyvinés analizés kaip tarpdisciplininio vertinimo instrumento
(Alrge, Noe, 2014). Sioje studijoje, atliekant kooperatyvo ,EKO Zemaitija“, kaip
produkty tiekimo grandinés dalyvio, multiperspektyvine analize, nagrinéta jo veikla
keliais poZiuriais: organizacija ir jos pokyciai - sociologiniu; verslo logika - vadybos;
rySiai grandinéje - komunikacijos; kokybés uZtikrinimas/savybiy perdavimas
grandinéje - santykiy; gebéjimas reaguoti j netikétus iSSukius ir pokycius -
veiksmingumo, leidusiais i$ jvairiy pusiy pasiziuréti j nagrinéjamg reiskinj tiek
konkretaus grandinés dalyvio, tiek ekologiSky pieno produkty tiekimo grandinés
lygmeniu.

Statistinei analizei naudoti V3] ,Ekoagros” bei V] Zemeés iikio informacijos ir
kaimo verslo centro duomenys. Mokslo studijoje pateikiami tyrimai atlikti 2013-2016
metais.

Studijos rezultatai: atlikta maisto produkty tiekimo nuo gamintojo iki vartotojo
grandiniy apZzvalga, identifikuoti jy tipai ir ypatumai; iSanalizuota ekologisky pieno
produkty tiekimo grandiné Lietuvoje, jvertinant Zaliavos gamybg iukiuose ir jos
supirkimo kainas, perdirbimg, geriamojo pieno mazmeninés kainos pasiskirstyma tarp
grandinés dalyviy; atlikta vidutinés produkty tiekimo grandinés dalyvio - kooperatyvo
,EKO Zemaitija“ - atvejo studija, i$nagrinéta jo sékmes istorija, taikant jvairius
metodus, skirtingus duomeny S$altinius bei jy gavimo bidus. Be to, iSanalizuotos
ekologisko pieno panaudojimo Salyje kryptys, apskaiCiuotas teorinis tokio pieno
balansas, prapléstos teorinés galimybés vystyti ekologisky pieno produkty tiekimo
grandine, skatinant Zemés ukio produkty gamintojus kooperuotis bei naudoti kitas
bendradarbiavimo formas, pateikti sitilymai kai kuriems probleminiams klausimams
spresti.
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1. MAISTO PRODUKTU TIEKIMO GRANDINES IR JU
YPATUMAI

Iprastinés maisto produkty tiekimo grandinés

Maisto produktai nuo gamintojo iki vartotojo nueina ilgg kelig, vadinamg maisto
produkty tiekimo grandine. Joje vyksta transformacijos procesai nuo Zaliavy gavimo
iki produkty pateikimo galutiniam vartotojui, jskaitant perdirbimg ir marketinga,
apimantys tris pagrindinius aspektus: organizacines sistemas grandinés dalyviams
koordinuoti; Ziniy sistemas informacijai, jgudZiams ir technologijoms derinti;
ekonomines priemones produktams ir technologijoms parinkti bei galimybéms patekti
j rinka (Porter, 1998). Dél dideliy pardavimo apimciy, ilgio kelio nuo gamintojo iki
vartotojo pereinant daug tarpininky iprastinés maisto produkty tiekimo grandinés
(angl. conventional food supply chains) (Galli, Brunori, 2013) mokslinéje literaturoje
sinonimiskai dar vadinamos globaliomis (angl. global food supply chains)
(Maciejczak, 2014), ilgomis (angl. long food supply chains) (Marketing, 2000; Galli,
Brunori, 2013), didelémis (angl. large food supply chains) (Maciejczak,2014).

Jungtiniy Amerikos Valstijy (JAV) mokslininkai G. W. Stevenson ir R. Pirog (2008),
nagrinédami vidutinio dydZzio Zemés ukio ir maisto jmoniy strategijas, suformulavo
maisto produkty tiekimo grandinés ir maisto produkty vertés grandinés sgvokas bei
iSskyré Siy grandiniy pagrindinius bruoZus. Pasak $iy autoriy, maisto produkty
tiekimo grandiné - tai su maisto produkty verslu susijusiy jmoniy tinklas, kuriame
produktai juda nuo gamybos iki vartojimo; gali buti jtraukiamos ir veiklos iki gamybos
bei po vartojimo.

Zaliavy Produkty
tiekimas gamyba

1 pav. Pagrindiniai tipiniai rySiai maisto produkty tiekimo grandinéje

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Stevenson ir Pirog (2008).

Mokslinéje ir mokomojoje literatiiroje naudojami maisto tiekimo grandinés
sinonimai: maisto produkty tiekimo grandiné (angl. food supply chain) (Stevenson,
Pirog, 2008; 2013), maisto sistema (angl. food system) (Lyson et al., 2008; Kebir, Torre,
2012; Kneafsey et al, 2013), maisto produkty tiekimo tinklas (angl. food supply
network) (Renting, Marsden, Banks, 2003; Parker, 2005; Christopher, 2007; Noe, Alrge,
2011).

Pagal G.W. Stevenson ir R.Pirog (2008) iprastinése maisto produkty tiekimo
grandinése:

e verslo rySius tarp strateginiy dalyviy/partneriy formuoja konkurencija, todél
jie yra gana prieSiski, truksta pasitikéjimo, nes kiekvienas grandinés dalyvis
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siekia nupirkti kaip galima pigiau ir parduoti kaip galima brangiau, todél vieni
laimi, Kiti pralaimi;

e tkininkai traktuojami kaip besikeic¢iantys ir iSnaudojami Zzaliavy tiekéjai,
daznai dalyvaujantys ribotose rinkose ar pagal trumpalaikes sutartis,
paprastai prisiimantys didZiausia rizikg ir daZniausiai padengiantys
nuostolius;

e pelnas ir kita nauda, gauti pardavus galutinius maisto produktus, grandinéje
pasiskirsto netolygiai, paprastai neproporcingai didesne jo dali gauna
produkty perdirbéjai ir mazmenininkai;

e veikla vis labiau pleCiama ir koordinuojama nacionaliniu ir tarptautiniu mastu,
maisto produkty gamyba, perdirbimas ir prekyba iSdéstomi pagal trumpalaike
ekonomine naudg dalyviams, dominuojantiems grandinéje;

e |jprastinése maisto tiekimo grandinése gali buti prekiaujama ir
nediferencijuotais produktais (prekémis), ir aukstesnés pridétinés vertés
maisto produktais (diferencijuotais).

Platesniu poZilriu maisto tiekimo grandiné gali buti susijusi ir su tam tikra veikla
iki gamybos. Pavyzdziui, pieno produkty tiekimo grandiné gali apimti paSary tiekéjus
ir/ar veterinariniy paslaugy teikéjus, kt. Veikla po vartojimo gali apimti atlieky
tvarkyma ir jy perdirbima. Jtakos maisto produkty tiekimo grandinei turi ir uz jos riby
esancios valstybés institucijos, pavyzdZiui, nustatydamos ekologinio ukininkavimo
taisykles, maisto produkty kokybés standartus, paramos priemones, kt. Jvairiy krypciy
moksliniai tyrimai gali buti atliekami tiek pie§ gamybg (pvz., galvijy genetikos), tiek ir
kitose grandinés dalyse (pardavimo kanaly veiksmingumo, vartotojy jprociy, kt.).

Skirtingai nei Europoje, Viskonsino valstijos (JAV) mokslininkai, nagrinédami
gamintojy ir vartotojy rysius maisto tiekimo sistemoje, daugiau démesio skiria maisto
produkty gamybos ir pardavimo apimtims. ]J. Bower, R. Doetch, S. Stevenson (2010)
iSskyré penkis maisto produkty tiekimo grandiniy lygius, kuriuose vyrauja skirtingi
rySiai tarp gamintojy ir vartotojuy.

4 — globalus sukaupimas (nezinant gamintojo)
ir platinimas/prekyba

3 —dideliy apim¢iy sukaupimas ir
platinimas/prekyba

2 — maisto tiekimo grandinés rysiuose jsitvirtine
strateginiai partneriai

1 — gamintojo tiesioginiai pardavimai vartotojui

- 0—maisto produkty gamyba savo reikméms

2 pav. Maisto tiekimo grandiniy lygiai JAV

Saltinis: Bower, Doetch, Stevenson (2010).
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0 lygiui autoriai priskiria mazus bendruomeninius sklypus, kuriuose vartotojai
augina darZoves ar vaisius savo reikméms, juos konservuoja, natirinius tikius, laukiniy
uogy ir kitos augmenijos rinkima, mégéjiska zZvejyba.

1 lygiui budingi tiesioginiai pardavimai, kai tkininkai parduoda maisto produktus
tiesiogiai vartotojui asmeniskai bendraudami. Cia vyrauja $eimos ikiai, tausojama
aplinka, vyksta sazininga prekyba (tokia prekyba vyksta uikiuose, tikininky turgeliuose,
bendruomenése, kt.).

2 lygio grandinése vyrauja santykiai tarp strateginiy partneriy, jtraukiant
didmenininkus ir mazZmenininkus, kurie vartotojams tiekia maisto produktus,
iSaugintus ar pagamintus vietos ar regiono Ukininky. Santykiuose vyraujantis
jsipareigojimas dalytis rizika ir pelnu visoje grandinéje skiria Si lygj nuo jprastiniy
grandiniy. Sio lygio grandinés paprastai apima 1 lygyje dominuojancias vertybes,
vartotojai pasirenge uZ jas moketi auksStesne kaing, produktus lengva atsekti iki ukiy,
kuriuose jie buvo pagaminti; informacija apie ukiy tapatumg ir vertybes perduodama
vartotojams Zenklinant produktus bei pardavimo vietose.

3 lygio grandinése sandoriy metu placiai Zinomy prekiy Zenkly jmonés sukaupia
ir realizuoja didelius produkty kiekius. Siame lygyje svarbesnis efektyvumas ir maZos
kainos nei 1 ir 2 lygiuose dominuojancios vertybés. RySiai su ukininkais dazZniausiai
yra prarasti, todél jmonéms tenka ugdyti teigiamus santykius su vartotojais.

4 lygio grandinése globaliu mastu anonimiSkai kaupiami ir realizuojami dideli
kiekiai maisto produkty, kuriais dazZniausiai prekiaujama tarptautinése rinkose.
Santykiai su vartotojais yra pavirsutiniski, produktai turi tik privaloma geografinés
kilmés identifikuojama tapatumg (Bower et al., 2010).

Toks maisto produkty grandiniy suskirstymas yra gana teorinis, nes realiai
veikianCias grandines sunku suskirstyti j iSvardytus lygius. Pavyzdziui, ukininky
turgelio pardavéjas gali savo produktus parduoti ir prekybos centruose; regiono
maisto platintojas gali juos parduoti nacionaliniu lygiu. Net 0 lygyje konservuojant
darZoves ar verdant uogienes (perdirbant produktus) naudojamas cukrus, kurj gali
platinti 4 lygio imonés, o juo prekiauti 3 lygio parduotuveés.

Kiekviename lygyje kinta dalyviy santykiai ir mastas bei skaidrumas. 0 ir 1 lygyje
informacija apie maisto produkty gamybos metodus yra lengvai prieinama. 2 lygyje
informacijos perdavimas priklauso nuo rinkodaros, produktai gali buti sertifikuoti
grandinei nepriklausancios institucijos. 3 ir 4 lygiuose informacija apie gamybg yra
nepakankamai aiSki arba visai prarandama.

Vietos ar regiono maisto produkty gamyba, platinimas ir prekyba vyrauja
2 lygyje. Siame lygyje potencialiai galimi rysiai su $eimos ikiais, kooperatyvais,
jmanoma uztikrinti gamybos sistemos skaidrumg ir 1 lygyje sukurty produkty savybiy
perdavimg, tuo pat metu sukaupiant didesnius pagaminty maisto produkty kiekius, o
kartais ir didesnj gamybos bei perdirbimo efektyvuma.

Alternatyvios maisto produkty tiekimo grandinés

Pastaraisiais metais, be jprastiniy maisto produkty tiekimo grandiniy, iSplito ir
kitos, dazniausiai vadinamos alternatyviomis maisto produkty tiekimo grandinémis
(angl. alternative food supply chains) (Aubry, Kebir, 2013; Kebir, Torre, 2013;
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Vitunskiené, 2013). Sis terminas turi ir sinonimy, pavyzdziui, alternatyviis maisto
produkty tiekimo tinklai (angl. alternative food networks) (Renting et al., 2003; Parker,
2005; Kebir, Torre, 2013; Kneafsey et al, 2013), alternatyvios Zemés ir maisto
produkty sistemos (angl. alternative agrifood systems (Deverre, Lamine, 2010). Jos
atsirado kaip alternatyva ilgoms jprastinéms maisto produkty tiekimo grandinéms,
kuriose vyrauja kiekybé, dideli atstumai, nepakankamas pasitikéjimas, Zemés tkio
produkty gamintojams nepalankiis santykiai.

Bendru aspektu alternatyvios maisto produkty tiekimo grandinés yra visos,
trumpesnés uz jprastines (ilggsias), t.y. apimancios ne visus tarpinius produkty
transformacijos procesus arba turinios maZesnj dalyviy skaic¢iy. Pagal lenky
mokslininkg M. Maciejczak (2014), kitas gamintojy pasirinkimas globalioms
grandinéms yra alternatyvios maisto produkty tiekimo grandinés, paprastai turinc¢ios
2-3 skirtingus dalyvius.

Jungtinés Karalystés mokslininkai B. Ilbery ir D. Maye (2005), nagrinédami vietos
maisto produkty perdirbimo ir realizavimo aspektus, atliko tkininky apklausg bei
maisto tiekimo grandines iSskyré j jprastines (ilgas) ir alternatyvias (trumpesnes uz
ilgas). Ju nuomone, ir vienos, ir kitos yra svarbios maisto produkty rinkoms, kadangi
smulkesni gamintojai negali pasikliautu vien tik trumpomis maisto tiekimo
grandinémis (Ilbery, Maye, 2005).

Funkcionuoja ivairios alternatyviy maisto produkty tiekimo grandiniy formos,
kurias atskiri autoriai bando vadinti ir grupuoti pagal jvairius Kkriterijus: pagal
gamintojo ir vartotojo tiesioginj bendravimg ,akis j aki“, tiekimo artumg (geografinj
atstuma) (Renting et al, 2003), gaminamy produkty apimtis, prekybos budg,
tarpininky tarp gamintojo ir vartotojo skaiciy grandinéje (Aubry, Kebir, 2013), kt.

Prancuzijos mokslininkés L.Kebir ir A.Torre (2012) iSskyré geografinio,
socialinio ir ekonominio artumo kriterijus. Pagal minétas autores:

e geografinis artumas - fizinis artumas, matuojamas fiziniu atstumu tarp
gamintojy ir vartotoju;

e socialinis artumas - tiesioginiai (ar esant labai nedaug tarpininky) ir
pasitikéjimu gristi santykiai tarp gamintojo ir vartotojo, kurie pazjsta vienas
kita bei produktg, solidarumas tarp gamintojy ir vartotojy, pilietinis
aktyvumas vietinio maisto sistemoje, rySys su vietos maisto produkty
tradicijomis ir tapatumais;

e ekonominis artumas - rinkos mainai vyksta ir pinigai -cirkuliuoja
bendruomenéje ar tam tikroje vietovéje (grandinéje dalyvauja ir jg valdo
vietos atstovai, ji yra skaidri ir atsekama).

Geografinio artumo vaidmuo kirybiSkumo, inovacijy ir regioninés plétros
dinamikoje kurj laikg nebuvo laikomas svarbiu. TaCiau geografinio artumo klausimai yra
aktuallis, ypac¢ vienoje i$ pagrindiniy misy visuomenés funkcijy - maisto produkty
gamyboje. Kalbant apie jvairaus sudétingumo maisto tiekimo grandines ir joms
biidingus bruoZus, nagrinéjami geografinio artumo rysiai ir ekonominiai bei socialiniai
tarpusavio santykiai (tarp gamintojy ir vartotojy).

Rt
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Trumpos tiekimo grandinés yra alternatyvios jprastinéms (ilgoms) maisto
produkty grandinéms; pastaruoju metu jy vaidmuo auga. Sios grandinés yra labai
jvairios savo pobudziu ir jvairiomis formomis veikia visame pasaulyje.

Pagal G.Parker (Jungtiné Karalyste), Ch.Deverre ir C.Lamine (Prancuzija),
trumpos maisto produkty tiekimo grandinés yra alternatyvios Zemeés ir maisto tkio
sistemos, kuriose gamintojo pagaminti maisto produktai pasiekia vartotojg be
tarpininky, arba jy yra mazai, arba tarp gamintojo ir vartotojo yra trumpas geografinis
atstumas (Parker, 2005; Deverre, Lamine, 2010). Tiesioginiai pardavimai ukiuose ar
kitose vietose yra trumpiausia alternatyviy maisto produkty tiekimo grandiniy forma,
kurioje néra jokiy tarpininky tarp gamintojo ir vartotojo.

Remiantis Prancuzijos 2010 mety Zemeés ukio suraSymo duomenimis, 21 proc.
visy Sios Salies tkiy visa savo produkcijg ar dalj jos realizuoja trumpomis maisto
tiekimo grandinémis. Sie {ikiai yra maZesni nei $alies vidurkis (20 ha; vidurkis - 55 ha),
bet samdo daugiau darbo jégos (2,2 salyginio darbuotojo (SD); vidurkis - 1,4 SD).
Dazniausiai trumpomis maisto tiekimo grandinémis parduodamas medus (51 proc.),
darZovés (46 proc.), vaisiai (26 proc.), paukstiena ir kiauSiniai (10 proc.) bei pieno
produktai (8 proc.). Pagrindiniai prekybos budai yra tiesioginiai pardavimai ukiuose
(48 proc.), atviri turgus (18 proc.), ukininky turgis arba kooperatinés pardavimo
vietos (5 proc.), kilnojamieji ir derliaus pardavimai (8 proc.), elektroniné prekyba,
restoranai, vietos kolektyvai ar prekybos centrai (Short..., 2014).

Trumpoms maisto produkty tiekimo grandinéms budingas fizinis ir socialinis
artumas, produkto savybés perduodamos tiesioginiu rysiu tarp gamintojo ir vartotojo.
Fizinis artumas apima atstumg, kurj produktas ,keliauja“ nuo gamybos iki pardavimo.
Jo ribojimas skiriasi ir priklauso nuo kiekvienos konkrecios politikos konteksto bei
situacijos, taip pat nuo vartotojy likesciy. Socialinis artumas - tai galimybé gamintojui
ir vartotojui bendrauti ir dalytis informacija, nes néra tarpininky arba jy yra labai
mazai. Kei¢iamasi informacija apie kilme, gamybos metodg ir produkto tvaruma, taip
pat apie jo tapatuma, vertybes ir tiek gamintojo, tiek vartotojo etika. Pagal C. Aubry ir
L. Y. Kebir (2013), nors trumpos maisto produkty tiekimo grandinés paprastai
asocijuojasi su geresne produkty kokybe ar tvaresne gamyba ir komercine veikla,
kokybe ir maisto saugg rodancios savybés neatsiranda savaime, kadangi vien gamybos
vieta jy negarantuoja, nepaisant to, ar produktai turi maza poveikj aplinkai, ar
socialinés atsakomybés poZymiy (Aubry, Kebir, 2013).

Trumpose maisto tiekimo grandinése prekybos pagrindas yra tiesioginiai SvieZiy
arba sezoniniy produkty pardavimai. Sios grandinés pasiZymi gamintojo ir vartotojo
geografiniu artumu, prekybos santykiuose dalyvauja ne daugiau kaip vienas
tarpininkas. Vartotojai, jsigydami Zemés ukio ir maisto produktus iS trumpy maisto
tiekimo grandiniy dalyviy, vertina produkty SvieZumg, nes Zino, kad produkcija yra
neseniai iSauginta ar surinkta netoliese esanciuose ukiuose. Be to, daZznai jie paZjsta
apylinkes, kuriose produktai yra auginami. DaZniausia tokiuose tikiuose pagaminama
nedaug produkcijos, arba ji yra ranky darbo, tad Siuo budu nesunku jg parduoti
(Marketing..., 2000).
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Kai kuriose Europos Salyse (pvz., Pranciizijoje) laikoma, kad trumpoje maisto
produkty tiekimo grandinéje tarp gamintojo ir vartotojo gali buti ne daugiau kaip
vienas tarpininkas, neatsizvelgiant | geografinj atstumg tarp viety, kur produktas yra
pagamintas ir kur jis yra parduodamas. Siuo atveju pirmenybé teikiama tiesioginiam
rySiui tarp vartotojo ir gamintojo, o ne geografiniam atstumui tarp jy (Kebir, Torre,
2013). JAV mokslininkiy T. Selfa ir J. Quasi (2005) teigimu, gamintojai, vartotojai,
kaimo ir miesto gyventojai atstuma gali suvokti skirtingai, todél atstumo supratimas
daugiau susijes su vietos sgvoka. Kai kurios trumpos maisto tiekimo grandinés apima
vieng ar daugiau artumo dydZiy.

Trumpos maisto produkty tiekimo grandinés turi teigiamga poveiki tvariai plétrai
keliais aspektais:

ekonominiu, nes trumpos maisto tiekimo grandinés, kuriomis vartotojai
pasitiki ilgg laika, sumaZina abejones, kurios kyla esant didesnéms gamybos ir
pardavimo apimtims (Galli, Brunori, 2013); pridétiné verté kuriama tam
tikroje teritorijoje, todél didesne naudg turi vietos gamintojai ir bendruomené
(Irshad, 2010);

aplinkosaugos, nes dauguma trumpy maisto produkty tiekimo grandiniy
mazina iSkastinio kuro naudojimg ar produkty pakavimg ir/ar plétoja maziau
aplinkg terSiancig gamybg (Galli, Brunori, 2013); vyksta Zemés ukio veiklos
diversifikacija (Irshad, 2010);

socialiniu, nes tiesioginis rySys tarp gamintojo ir vartotojo uZtikrina
sgziningumg ir pasitikéjimg trumpose maisto tiekimo grandinése (Galli,
Brunori, 2013; Irshad, 2010);

sveikatos ir geros savijautos, nes kai kurios trumpos maisto tiekimo grandinés
(tiesiogiai bendraujant) gilina vartotojy Zinias apie maisto produktus, todél jie
sveikiau maitinasi (Galli, Brunori, 2013); SvieZesni maisto produktai teigiamai
veikia vartotojy sveikatg (Irshad, 2010).

Vidutinés tiekimo grandinés savoka vartojama kalbant apie maisto produkty
tiekimo grandine, Kkurioje tiekimo apimtys yra didesnés nei tiesioginiuose
pardavimuose (maZos apimties), bet maZesnés nei jprastinése (didelio masto)
grandinése. Sioje grandinéje:

gaminami diferencijuoti tam tikros apimties maisto produktai;

dalyvauja keletas tkininky/gamintojy;

yra bent vienas produkto apdorojimo etapas (pakavimas, perdirbimas, kt.),
todél yra du produkto perdavimo Zingsniai;

yra bent vienas dalyvis, tarpininkaujantis tarp gamintojo ir vartotojo, t.y.
dalyvauja maisto produkty gamintojas, maZmenininkas ir tarpininkas
(kooperatyvas, asociacija ar kita iniciatyva).

Trumpos ir vidutinés ekologisky produkty tiekimo grandinés yra laikomos gana
tvariomis iS dalies dél to, kad palaiko ekologinj tikininkavimg, o trumpesnis maisto
produkty transportavimo atstumas mazina tersaly kiekj (Pretty et al., 2005).
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JAV Zemés ukio statistikos tarnybos 2008 m. nacionalinés apklausos apie
ekologisky produkty gamintojus duomenimis, apie 10 proc. visos ekologiskos Zemés
ukio produkcijos ukininkai pardaveé tiesiogiai maZmeninéms prekybos jmonéms;
daugiausia - jprastinéms ir natiiralaus maisto parduotuvéms (jskaitant kooperatines),
net 44 proc. jy Sig produkcijg pradéjo pardavinéti vietos parduotuvéms, esancioms
100 myliy atstumu (Martinez et al., 2010).

Lenkijoje (Maciejczak, 2014), siekiant jvertinti trumpy maisto produkty tiekimo
grandiniy brandumo procesa, buvo iSanalizuotos 35 funkcionuojancios tokios
grandinés, taikant procesy brandos modelj. Tyrimo metu iSskirti 6 pagrindiniai
procesai: logistikos, komunikacijos, koordinavimo, organizavimo, valdymo, plétros.
Remiantis Siais procesais, identifikuoti 6 trumpyjy maisto produkty tiekimo grandiniy
brandos lygiai: atsitiktinis, nekoordinuotas, koordinuotas, valdomas, optimizuotas,
inovatyvus. Buvo nustatyta, kad kuo trumpesné grandiné ir kuo maziau dalyviy joje
dalyvauja, tuo didesné pasitikéjimu grjsty procesy branda. Tai susije su asmenine
atsakomybe, kuri asocijuojasi su jsipareigojimais grandinéje. Zmonés jauciasi
atsakingesni, kai jie bendrauja tiesiogiai ,akis j akj“. Si atsakomybé gali biti pripaZinta
ne tik kaip socialinis veiksnys ar tam tikra elgsena, bet ir kaip ekonominé institucija,
kuri turi jtakos grandinei prisidedant prie tvaraus augimo (Maciejczak, 2014).

Atsizvelgiant j geografinj, socialinj, ekonominj artumg ir dalyviy kiekj, studijos
autoriai identifikavo Sias trumpas ir vidutines Lietuvoje funkcionuojancias ekologisky
maisto produkty tiekimo grandines:

e tiesioginiai pardavimai ukiuose;

e tiesioginiai pardavimai vietinése turgavietése;

e tiesioginiai pardavimai mobiliuose ukininky turgeliuose (pvz. ukininkai

prekiauja savo pagaminta produkcija nustatytose vietose tam tikru laiku);

e sukomplektuoty produkty pardavimas krepseliuose/dézutése (pvz., prekyba
[lzenbergo uikio produktais);
pardavimai specializuotose parduotuvélése;
pardavimai prekybos centry ukininky produkcijai skirtuose skyriuose;
internetiné/elektroniné prekyba (pvz., www.biosala.lt);
elektroniné bendruomeniné prekyba tkininky gaminiais (uZsakymai vykdomi
elektroninéje erdvéje, o produktai atveZami j nustatytas vietas tam tikru laiku
(pvz., www.kaimasinamus.lt);

e suvartojimas teikiant paslaugas (pvz., kaimo turizmo);

e produkty tiekimas jgyvendinant vieSojo sektoriaus paramos programas (pvz.,
pieno vartojimo skatinimo vaiky ugdymo jstaigose programa ,Pienas
vaikams").

Apibendrinti maisto tiekimo grandiniy tipai ir jy pagrindiniai poZymiai
pateikiami 1 lenteléje.


http://www.kaimasinamus/
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1 lentelé. Maisto tiekimo grandiniy tipai ir jy pagrindiniai poZymiai
(+ mazas; ++ vidutinis; +++ didelis)

Pozymiai Trumpa Vidutiné Jprastiné
Grandinés sudétingumas + ++ +++
Transportavimo atstumas + ++ ++/+++
Apdorojimo/Perdirbimo operacijy skaicius + +/++ +++
Produkty vartojimo terminas +/++ ++/+++ ++/+++
Rinkos dydis + ++ +4+
Produkty sezoniSkumas rinkoje +++ +++/++ ++/+
Rinkos kainos kintamumas/nestabilumas e + +
Reikmé vartotojui paciam apdoroti produktus ++ ++/+ +
Produkto kilmés atsekamumas +++ ++ +

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Smith (2008).

G. Gereffi, ]. Humphrey ir T. Sturgeon (2002) tiekimo grandinése démesj sutelkia j
pridétinés vertés pasiskirstyma visoje grandinéje tarp atskiry jos dalyviy. Ypatingas
démesys skiriamas gamybos, perdirbimo, transportavimo ir mazmeninés prekybos
kasty struktirai, galimybéms pasiekti masto ekonomijg, galimam pelnui, kuris tenka
kiekvienam grandinés dalyviui. Sis vertés pasiskirstymas yra grandinés dalyviy deryby
objektas ir gali pasikeisti, kai dél didéjancios tarpusavio priklausomybés keiciasi
rizikos ir pastangy suvokimas. Remdamiesi tyrimy rezultatais, mokslininkai L. Lev ir
G. W. Stevenson (2013) teigé, kad néra vieno visiems atvejams tinkancio budo
vertybémis grindZiamoms maisto produkty tiekimo grandinéms sukurti. Taciau visos
tiekimo grandinés remiasi verslo modeliais ir organizacinémis struktiiromis, kurios
leidZia surinkti atskiruose ukiuose pagaminty auksStos kokybés, diferencijuoty maisto
produkty reikiamas apimtis. Jose mastas pasiekiamas kolektyviniy veiksmy déka, o ne
pleCiant atskirus ukius (Lev, Stevenson, 2013).

Analizuojant prekiy tiekimo grandines, ypatingas démesys turéty buti skiriamas
prekybos tinkly vaidmeniui ir galimam jo valdymui, egzistuojanc¢ioms patekimo j rinka
klittims ir ekonominiam bei erdviniam darbo pasidalijimui.

Maisto produkty vertés grandinés

Paprastai terminas ,pridétiné verté” vartojamas maisto produktams, kurie
gaunami perdirbus Zaliavas, apibiidinti. Zaliavy perdirbimo proceso metu galutiniai
maisto produktai jgyja didesne pridétine verte rinkoje, pvz. suriai turi didesne
pridétine verte nei pienas. Didesne pridétine verte rodo aukstesné maisto produkty
kaina. Terminas ,pridétiné verté“ taip pat vartojamas apibudinti produktams, kurie
jgauna didesne verte rinkoje dél jy diferenciacijos nuo panasiy produkty. Pagal JAV
mokslininkus Ph. Kotler, A. Diamond ir J. Barham, produktai gali buti diferencijuojami
atsizvelgiant j ju kokybe, gamybos procesg ar kilmés vieta (Kotler, 1999; Diamond,
Barham, 2011). G.W.Stevenson ir R.Pirog (2008) pasialé maisto produktus
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diferencijuoti pagal jvairius poZymius: geografine vieta, poveikj aplinkai, maisto
sauguma ar funkcionaluma.

Kai kalbama apie maisto produktus, kurie jkiunija pridétines vertybes ir tam
tikrus verslo santykius tarp tarpusavyje sgveikaujanciy maisto produktus gaminanciy
ir juos parduodanciy jmoniy, vartojamos sgvokos ,vertybémis pagrijsti produktai“ arba
,pridétinés vertes produktai“. Kai Sie santykiai yra aiskiai pagrijsti suformuluotomis
vertybémis visoje tiekimo grandinéje, jos tampa vertybémis pagristy maisto produkty
tiekimo grandinémis (angl. values-based food supply chains) (Stevenson, Pirog, 2008,
2013; Lev, Stevenson, 2013; Kvam, Bjgrkhaug, 2014). Sinonimis$kai Sios grandinés dar
vadinamos pridétinés vertés grandinémis (angl. value-added chains) (Baker, Smyth,
2010), maisto produkty vertés grandinémis (angl. food value chains) (Lyson et al.,
2008; Stevenson, Pirog, 2008; Knickel et al., 2015).

Kiekvieng tiekimo grandine, nepriklausomai nuo jos tipo, jungia maisto
produktai, kurie joje juda nuo gamintojo iki vartotojo. Vertés grandinéje produktai
jgauna daugiau kokybiniy savybiy, uz kurias vartotojas moka didesne kaing.

Maisto produkty vertés grandiniy bendri bruozai pagal G.W. Stevenson ir
R. Pirog (2008; 2013):

e PranaSumui rinkose pasiekti gamybos apimtys derinamos su produkty
diferenciacija, kooperacija su konkurencija. Kooperacija vyksta grandinéje,
konkurencija - su kitomis grandinémis.

e Budingas aukStas tarporganizacinis pasitikéjimas, kuris iSlieka net
svarbiausiems specialistams palikus grandine, nes yra grindZiamas
organizacinémis proceduromis, t.y. procesais grijstu pasitikéjimu. Jis taip pat
remiasi s3aziningumu, stabilumu, susitarimy tarp strateginiy partneriy
nuspéjamumu ir pasitikéjimu, kad partneriai nesinaudos kity pazeidZziamumu.

e Akcentuojamos bendros vertybés ir vizija, informacija prieinama visiems
dalyviams (skaidrumas) ir bendrai priimami strateginiy partneriy sprendimai.
Dalijimasis strategine informacija mazina iSlaidas, pagerina produktyvumg ir
leidZia greitai reaguoti | rinkos pokyCius. Bendrai priimami jprastiniai
valdymo sprendimai dél normatyviniy dokumenty (pvz., grandinéje
naudojamy standarty), kontrolés reikalavimy, veiksmy valdymo (procediiry ir
srauty koordinavimo). Bendras sprendimy priémimas reiskia, kad visi
partneriai yra saziningi ir teisingi, t. y. atlygis ar pelnas skirstomi teisingai tarp
visy strateginiy partneriy (paskirstymo skaidrumas ir teisingumas), kurie
sgziningai laikosi taisykliy (procedurinis teisingumas).

e Aukstas naSumo lygis uztikrina aukstos kokybés produkty gamyba ir paslaugy
teikimg. Visoje grandinéje turi buti parengti atitinkami standartai ir atliekama
veiklos analizé, uZtikrinama kokybé ir nuolat tobulinamos sistemos.

G. W. Stevenson, K. Clancy, R.King, L. Lev, M. Ostrom ir S. Smith (2011) nustate
tris svarbiausias salygas, kurioms esant, vertés grandinés funkcionuoja sékmingai:
e turi buti atitinkami kiekiai diferencijuoty aukstos kokybés rinkoje paklausiy
produkty, susiety su jy pridétinés vertés/vertybiy kiirimo istorijomis (pvz.,
apie Zzmones, Zeme, gerg gamybos praktika ir pan.);
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e strateginiy verslo partneriy santykiai turi buti pagristi pasitikéjimu,
skaidrumu, o pelnas tarp grandinés dalyviy paskirstomas teisingai;

e tiekimo grandinéje turi buti uZtikrintas efektyvus valdymas ir logistika,
apimantys perdirbimg, produkty saugojimg, transportavimg/paskirstyma,
marketingg, apskaita.

Vidutinés maisto produkty vertés grandinés - tai grandinés, kurioms budinga
vertybémis grijsta strateginio verslo partnerysté tarp vidutinio dydZio Zemés ir maisto
ukio jmoniy, kurios sukuria ir dalijasi atsakomybe bei atlygiu teisingai visoje
grandinéje, efektyviai veikia regioniniu lygiu, turédamos didelj kiekj aukstos kokybés
diferencijuoty maisto produkty (Lyson et al.,, 2008). Tokie ukiai ar jmonés yra per
dideli tiesioginés prekybos formoms, kurias daZniausiai naudoja mazi tikiai, tac¢iau per
mazi buti gyvybingi ir naudotis verslo jprastiniy grandiniy rinkodaros ir platinimo
sistemy privalumais. Vidutinése vertés grandinése pardavimo apimtys yra didesneés
nei trumpose, bet maZesnés nei jprastinése grandinése.

Pagal JAV mokslininkus G. W. Stevenson ir R.Pirog (2013), vidutiné vertés
grandiné - tai strateginé sgjunga tarp vidutinio dydZio nepriklausomy maisto
produkty gamybos, perdirbimo, platinimo ir prekybos jmoniy (daZnai kooperatyvy),
siekiancCiy sukurti ir iSsaugoti didesne verte tiekimo grandineés pradziai (tkininkui) ir
efektyviai veikti regioniniu lygmeniu, pagaminant gana didelius maisto produkty
kiekius. Vidutinés maisto produkty vertés grandinés atskiry uzsienio autoriy mokslo
darbuose angly kalba vadinamos jvairiai: mid-tier food value chains (Stevenson, Pirog,
2008); mid-scale food value chains (Lev, Stevenson, 2010; Stevenson et al,, 2011; Kvam,
Bjgrkhaug, 2014).

Minéti JAV mokslininkai G. W. Stevenson ir R. Pirog dar anksCiau buvo nustate,
kad maisto produkty vertés grandinés nuo jprastiniy tiekimo grandiniy skiriasi dviem
pagrindiniais pozymiais: verslo rySiais ir produkty diferenciacija (Stevenson, Pirog,
2008):

e maisto produkty vertés grandinése verslo rySiai plétojasi tarp strateginiy
partneriy ir yra pagristi vertybémis:

- verslo rySius tarp strateginiy partneriy formuoja visiems naudingos
salygos ir bendri principai, todél yra auksSto lygio tarpusavio
priklausomybé ir pasitikéjimas; visi grandinés dalyviai/partneriai
suinteresuoti veikla ir kity partneriy gerove,

- diferencijuoty maisto produkty gamintojai/tkininkai traktuojami kaip
strateginiai partneriai, turintys teises ir atsakomybe, susijusias su
tiekimo grandinés informacija, rizika, valdymu ir sprendimy priémimu;

- jsipareigojimai, jskaitant atitinkamo laikotarpio pelng, darbo uZmokestj
ir verslo susitarimus, skirti visy strateginiy partneriy gerovei,

- veikla gali buti koordinuojama vietiniu, regioniniu, nacionaliniu ir
tarptautiniu lygiu;

e maisto vertés grandinése produktai diferencijuojami remiantis jy savybémis
(maisto kokybe, saugumu ir/ar funkcionalumu) arba aplinkosaugos ir
socialiniais poZymiais (tvarumu, ekologiniu gamybos buidu, darbuotojy darbo
salygomis, elgsena su gyvunais, kt.).
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Pagal G. McNally (2011), vidutinése vertés grandinése produkty verte didina:

e 7Zemes tikio produkty perdirbimas, kurio metu tam tikru bidu (pvz., kaitinant,
Saldant, pakuojant, kt.) apdorojamos Zaliavos;

e produkty diferencijavimas, kai rinkoje prekiaujama specifiniy savybiy
produktais (pvz., ekologiskais);

e 7Zemeés ukio produkty atskyrimas, kai gamybos ir tiekimo metu tam tikri
produktai (pvz., be GMO) laikomi atskirai nuo Kkity;

e produkty priskyrimas vietiniams, jais prekiaujant vietos turguose,
bendruomenése ar tam tikru atstumu nuo gamybos vietos.

Vidutiniy vertés grandiniy ypatumai pagal G. W. Stevenson ir R. Pirog (2013):

e joms funkcionuoti yra palankios aplinkybés, kai j regionus orientuotos rinkos
vystosi dél pakankamai dideliy diferencijuoty, pridétine verte turinc¢iy maisto
produkty apimciy;

e siekiant surinkti pakankamus diferencijuoty maisto produkty Kkiekius,
reikalingas horizontalus bendradarbiavimas (kooperacija);

e atitinkami nepriklausomos sertifikavimo institucijos (treciosios S$alies)
standartai ir veiksmingi/efektyviis metodai turi buti taikomi visoje tiekimo
grandinéje;

e ukininkai gali iSlaikyti nuosavybés teise ir kontroliuoti maisto produkty
tapatuma visoje grandinéje;

e reikia laiko, kad visi strateginiai partneriai buty patenkinti Siuo alternatyviu
verslo modeliu, pagristu pasitikéjimu ir organizacine tarpusavio
priklausomybe.

Svarbiausias ekologisky produkty vertés grandiniy ypatumas yra tai, kad esminés
Siy produkty savybés sukuriamos pirminéje gamyboje ir turi buti iSsaugotos bei
nenutrikstamai perduodamos visoje vertés grandinéje ,nuo lauko iki stalo“ (Noe,
Alrge 2011). Iprastinéje ilgoje didelio masto grandinéje yra potenciali rizika prarasti
Sias savybes, o trumpose ir vidutinése vertés grandinése yra potencialas tvariam
augimui.

Minéty dany mokslininky E.Noe ir H.F.Alrge (2011) nuomone, santykis
grandinéje tarp gamintojo ir vartotojo yra vertés rysys, apimantis ir maisto produktus.
Siuos tris elementus - gamintoja, vartotoja ir maisto produkta - susieja tam tikros
bendros produkto savybés (3 pav. Ziliréti j vieng i§ grandziy). Sis rysys yra
neatsiejamas, nes negalima kalbéti apie vartotojg, jei néra gamintojo ir maisto
produkto, ir atvirksc¢iai. Be to, visi trys elementai priklauso vienas nuo kito, nes
apibudina juos jungiancias produkto savybes. PavyzdZiui, maisto produktas yra
ekologiskas tik tada, kai Sig savybe pripaZjsta ir gamintojas, ir vartotojai. Gamintojas
gali gaminti produktus, atitinkancius ekologiSkumo standartus, bet produktas nejgaus
papildomos vertés, jei to nepripaZins vartotojai, arba jei vartotojy lukesciai dél
ekologisky savybiy bus kiti. Apskritai maisto produkty gamybg linkstama
diferencijuoti, todél grandinéje ,nuo lauko iki stalo atsiranda daugiau vertés rysiy,
nuo grandinés dalyviy skaiciaus priklauso Sio vertés rySio grandZiy skaicius (3 pav.).
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3 pav. Trimaciai rysiai vidutinéje maisto produkto vertés grandinéje
Saltinis: Noe, Alrge, 2011.

Maisto vertés grandine sudaro ne tik santykiai tarp grandinés partneriy/dalyviy
(0kininky, imoniy, kt.), bet ir vidiniai dalyviy santykiai, transformuojant ir perduodant
vertybes tarp dviejy grandziy. PavyzdZiui, pieno produkty vertés grandinéje egzistuoja
rysys tarp tikininko-Zalio pieno-pieno perdirbéjo. Kita vertus, yra rysys ir tarp pieno
perdirbéjo-pieno produkto-mazmenininko. Fiziskai grandinéje vyksta materialus
produkty srautas, taCiau vertés rySys gali stipriai kisti. Vidiniai rySiai - tai dalyviy
pasirinktos strategijos, sudarancios prielaidas bendradarbiauti tarp dviejy grandinés
pusiy.

Net ir sékmingai besivystancios vidutinés vertés grandinés susiduria su tam
tikrais iSSukiais. Jungtinés Karalystés mokslininkai T. Marsden, ]. Banks ir G. Bristow
(2000), analizuodami tokiy maisto produkty tiekimo grandiniy vaidmenj ir potencialg
kaimo plétros procese, nagrinéjo alternatyviy arba trumpy tiekimo grandiniy sudétj,
formas ir funkcionavimg Europoje. Autoriy nuomone, Siy maisto produkty tiekimo
grandiniy poveikis yra teigiamas, kai kalbama apie pridétine verte, taCiau néra
pakankamai aiSku, kaip jos iSsilaikys ir plétosis laikui bégant ar keiiantis aplinkai.
Minéti mokslininkai identifikavo problemas/issukius, su kuriais susiduriama maisto
produkty vertés grandinése (Marsden et al., 2000):

e pasitikéjimu gristy grandiniy, kuriose tikininkai buty pajégus bendradarbiauti

su Kkitais tiekimo grandinés dalyviais, suformavimas;

e uz ekonominio ir socialinio atsinaujinimo kaimo vietovése rémima atsakingy
institucijy galimybiy ir pajégumy suderinimas, plétojant savitus/specifinius
vietos (vietai biidingus) produktus (vietoje bendresnio pobtudZio marketingo
ir skatinimo klausimy svarstymo);

e vietiniy socialiniy ir gamtiniy iStekliy jtraukimas j anksc¢iau pramoninéje ir
komercinéje gamyboje dominavusiy maisto produkty tiekimo grandiniy
tinklus;

e nauji kokybés apibréZimai, kurie vietiniams gamintojams leisty gaminti
maisto produktus, uZtikrinancius tam tikrg gamybos lygj ir vertés dydj.
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JAV moksliniy tyrimy rezultatai rodo, kad sékmingai veikianciose vidutinése
vertés grandinése susiduriama su tokiais iSstikiais (Stevenson, Pirog, 2008, 2013; Lev,
Stevenson, 2013):

vertés grandinei tinkamy partneriy pasirinkimas ir pasitikéjimu, skaidrumu
bei sprendimy priémimu grjsty valdymo instrumenty parengimas;
efektyviy/veiksmingy strategijy produkty diferenciacijai, prekiy Zenklams ir
regioniniam tapatumui nustatyti parengimas;

maisto kokybés kontrolés sistemy, kuriose atsizvelgiama j klimato salygas,
sezoniSkumg, gamybos vieta ir kokybiniy savybiy iSsaugojimg, platinant
produktus, parengimas;

tinkamy strategijy produkty kainoms nustatyti, atsizvelgiant j faktiniy
gamybos sgnaudy struktiirg, parengimas. Sgnaudomis pagrista kainodara
skiriasi nuo priemoky, mokamy prie prekiy rinkos kainy;

pasitikéjimo tarp konkuruojanciy gamintojy grupiy ugdymas, siekiant
suformuoti didelj ukininky tinklg, galintj nuolat tiekti aukstos kokybés,
diferencijuoty maisto produkty apimtis;

pakankamo kapitalo jsigijimas ir kompetentingas valdymas;

pakankamos techninés, moksliniy tyrimy ir plétros paramos galimybés;
reikiamy standarty sukurimas ir atitinkamy kontrolés/sertifikavimo
instrumenty uztikrinimas visoje grandinéje;

ekonominés galios suvienodinimas tarp vertés grandinés dalyviy derybinéms
pozicijoms/salygoms aptarti.

Norvegijos mokslininkés G. T. Kvam ir H. Bjgrkhaug (2014) teigia, kad vidutinése
vertés grandinése galima lengviau suderinti gamybos apimtis ir produkty verte. Sios
autorés, i$nagrinéjusios 25 Svedijos, Norvegijos, Danijos, Austrijos ir Pranciizijos
atvejy analizes apie sékmingy ekologiSky maisto produkty vidutiniy vertés grandiniy
funkcionavimg ir jy augimo strategijas, nustaté, kad sékmingoms vidutinéms vertés
grandinéms budingi tam tikri bendri bruozai, kurie jas diferencijuoja/iSskiria ir nuo
jprastiniy maisto produkty grandiniy, ir nuo ekologisky. Tai (Kvam, Bjgrkhaug, 2014):

jvairiy vertybiy ir produkty savybiy, pranokstanciy ekologiSkumo standartus,
(geografinio artumo, socialiniy ir etiniy bei aplinkosauginiy klausimy,
ypatingy produkty savybiy, pvz. iSskirtiné kokybé, tradiciniai receptai ir
apdorojimo procesai, produkto istorija, kalny ganyklos, regioniné plétra, kt.)
jvairové;

jvairiy tiesioginiy ir netiesioginiy pardavimo kanaly pasirinkimas;

asmeniniy santykiy tarp grandinés dalyviy ugdymas, siekiant stiprinti
pasitikéjimg ir bendras vertybes tam, kad buty uztikrintas vertybiy
iSsaugojimas ir perdavimas visoje grandinéje;

komunikacijos priemoniy (tiesioginiy, pvz., bendravimas ,akis j aki“, pokalbiai
telefonu, internetu, el. pastu, ir netiesioginiy, pvz., prekiy Zenklai) vertybéms
ir produkty savybéms perduoti vartotojams jvairoveé;

jvairiy organizaciniy formy/struktiiry, pritaikyty klestinCiam augimui,
naudojimas.
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Ivardyti sékmingy ekologisky maisto produkty vertés grandiniy bruoZzai yra
glaudZiai susije tarpusavyje ir su klestin¢iu augimu. Didesnés pridétinés vertés maisto
produkty tiekimo grandinés dazZnai yra orientuojamos j gana siaurus rinkos segmentus
ir niSas arba pasuka j tradicines rinkas.

Vokietijos ir Lietuvos mokslininkai (Knickel et al, 2015), remdamiesi atvejy
analizémis apie Vokietijos, Lietuvos, Slovénijos ir Turkijos ekologiSky maisto produkty
tiekimo vidutines vertés grandines, nagrinéjo verslo ir valdymo logikos suderinamuma
augant gamybos apimtims. Argumentuota, kad nuosekli verslo logika ir jgyvendinami
tikslai, plétros strategijos bei naudojamos valdymo priemoneés ir jy pokyciai augimo
proceso metu gali efektyviai prisideti prie darnaus Zemeés ukio ir maisto produkty
grandiniy vystymosi, padidinti jy konkurencingumg, teisinguma ir integraluma,
efektyvesnj iStekliy naudojima. Lyginamoji analizé parodé, kad visais atvejais
sekmingas vystymasis priklauso nuo gebéjimo islaikyti auk$ta produkty ir procesy
kokybe bei vartotojy pasitikéjima, jsitvirtinimo grandinéje ir gebéjimo prisitaikyti bei
jgyvendinti didelius pokycius, jei jie yra reikalingi (Knickel et al., 2015).

Produkto savybés Pardavimo kanalai

Specifinés produkto
savybeés

Komunikacijos su Organizacinés formos —
vartotojais priemonés gamintojy kooperacija
ir badai / \

Santykiai tarp
dalyviy

4 pav. Produkto diferencijavimo rysiai
Saltinis: Kvam, Bjgrkhaug, 2014.

Dél didéjancios konkurencijos maisto produkty rinkoje strateginio valdymo ir
valdymo procesy profesionalumas tampa vis svarbesnis. TaCiau vien tik valdymo
modeliy nukopijavimas ir jgyvendinimas néra naudingas; pasirenkamus strateginius
sprendimus ir priemones reikia pritaikyti prie konkreciy augancio vidutinio dydZio
verslo poreikiy. Vertybémis pagrijsto verslo valdyme reikia atsiZvelgti j tarpusavio
priklausomybe tarp grandinés partneriy, tarp darbo ir jsipareigojimuy, taip patj verslo
subjekty jsitvirtinimg maisto produkty grandinéje ar regione.

o
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2. TEORINES MAISTO PRODUKTU TIEKIMO GRANDINES
FUNKCIONAVIMO PRIELAIDOS

Siame skyrelyje apzvelgiami kai kuriy tyréjy atlikti darbai, analizuojant maisto
produkty tiekimo grandines jvairiais aspektais, jose vykstancius pagrindinius procesus
bei grandinés dalyviy tarpusavio santykius. Deja, Lietuvoje tokio pobudZio tyrimy
atlikta mazai, o pasak O.Ivanikovos ir ]. RuzZevic¢iaus (2008), salyje néra sukurta
veiksminga ekologiSky produkty tiekimo, pradedant séklomis bei gamyba ir baigiant
vartotojy informavimu ir ekologiniu ugdymu bei Siy produkty realizavimo sistema,
grandiné. Todél minéti autoriai pasitlé sukurti ir nacionaliniu lygmeniu valdyti
ekologisky maisto produkty tiekimo grandine ir jos infrastruktiurg (Ivanikova,
RuZevicius, 2008).

K. L. Croxton, S. ]. Garcia-Dastugue, D. M. Lambert ir D. S. Rogers (2001) paZyméjo,
kad tiekimo grandinés valdymas yra pripaZjstamas pagrindiniu verslo organizavimo
procesu jmonése, sudaranciose tiekimo grandine. Minéti autoriai, apibendrindami
Pasaulinio tiekimo grandiniy forumo rezultatus ir iSskirdami astuonis verslo procesus
(pateikdami jy strateginius ir veiklos apraSymus), pristaté principine tiekimo
grandinés valdymo schemg bei akcentavo Siy procesy suderinamumo svarbg juos
diegiant konkrecioje jmonéje ir susijusiy grandinés jmoniy grupéje (Croxton et al,,
2001).

B. Schulze, C.Wocken ir A.Spiller (2006), vertindamos maisto produkty
grandiniy dalyviy tarpusavio santykiy kokybe, pasirinko lukesCiy patenkinimo,
tarpusavio pasitikéjimo ir jsipareigojimy vykdymo kriterijus. Siy autoriy sukurtas
matavimo modelis, kuris remiasi 209 pieno ukiy ir 357 kiaulienos gamybos ukiy
empirinio tyrimo rezultatais bei iSbandytas Vokietijos pieno produkty ir kiaulienos
tiekimo grandinése, atskleidé, kad tarpusavio santykiams turi jtakos keletas veiksniy, o
nustebino tai, kad tkininkams geri tarpusavio santykiai ir komunikacija yra svarbiau
nei aukStesné kaina uz parduotg produkcijg, jie turi norg glaudziau bendradarbiauti su
perdirbéjais (Schulze et al., 2006).

C. Fischer, M. A. Gonzalez, M. Henchion ir P.Leat (2007) nagrinéjo astuonias
maisto produkty tiekimo grandines 4 ES valstybése. Kokybinio tyrimo (28 eksperty
nuomoniy) rezultatai parodé, kad pasitikéjimas yra didesnis tarp mazy ir vidutiniy
jmoniy vadovaujanciy darbuotojy, kuriems budingas asmeniniy santykiy
dominavimas tarp verslo partneriy. Pasak autoriy, jei bendra ekonominé padeétis yra
sudétinga, pasitikéjimo kirimas gali buti suvarzytas, nes visi grandinés dalyviai
konkuruoja dél pelno, kuris mazéja. Tiriant Vokietijos, Airijos, Ispanijos ir Jungtinés
Karalystés atvejus, nustatyta, kad esant netolygiai pasiskirsciusiai ekonominei galiai,
grandinése dominuoja maZzmenininkai, todél gali buti tik ribotas pasitikéjimas (Fischer
etal, 2007).
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X. Gellynck ir B.Kiihne (2008), analizuodami inovacijas ir bendradarbiavimag
jprastinio maisto produkty tiekimo grandinése, pastebéjo, kad bendradarbiavimas
tarp grandineés dalyviy yra svarbus veiksnys, didinant inovacijy perdavimg jmonéms,
tac¢iau bendradarbiavimo intensyvumas priklauso nuo dalyviy pozicijos grandinéje.
Mineéti autoriai priéjo prie iSvady, kad perdirbéjai, turintys stipresne derybine galia,
geriau bendradarbiauja su savo tiekéjais nei su savo Kklientais; siekiant jveikti
pasitikéjimo tarp grandinés dalyviy stokg, mazos ir vidutinio verslo jmonés turéty
nusistatyti aiSkius tikslus ir gerinti visy grandinés dalyviy integracijq jvairiais lygiais,
pavyzdziui, keitimasis informacija bei dalijimasis rizika ir nauda (Gellynck, Kiihne,
2008).

S. Padel, K. Gossinger, N.Ayres, B.Freyer, A.Jasinska ir N.Lamkin (2008)
pazymeéjo, kad yra butina kurti gamintojo, produkty perdirbéjo ir vartotojo draugiska
bendradarbiavimg, paremta socialine tarpusavio atsakomybe. Minéti mokslininkai tai
pagrindé teoriniais ir empiriniais tyrimais 5 Salyse: Austrijoje, Vokietijoje, Italijoje,
Sveicarijoje ir Jungtinéje Karalystéje (Padel et al., 2008).

E. Tavella ir C.N Hjortsg (2012), nagrinédami ekologisky produkty tiekimo
grandines, pastebéjo, kad jos dalyviai susiduria su bendradarbiavimo ir tarpusavio
komunikacijos sunkumais, kuriems jveikti nepakanka jprastiniy produkty tiekimo
grandinéje naudojamy vadybos priemoniy, kadangi jos daugiau orientuotos j veikly
koordinavimg, ta¢iau neapima etiniy, tvaraus vystymosi ir Zmogiskyjy vertybiy. Tam
turéty buti rengiamos atskiros priemonés, kurios tikty ekologiSky produkty vidutinés
tiekimo grandinés dalyviams. Minéti autoriai pasitlé naudotis Soft Systems metodika
(SSM), kuri buvo iSbandyta Vokietijoje, siekiant palengvinti Sioje srityje priimamy
sprendimy procesus (Tavella, Hjortsg; 2012).

Taigi, minéti autoriai atkreipé démesj, kad organizuojant maisto produkty
tiekimo grandines, yra tam tikry probleminiy klausimy, reikalaujanciy atitinkamy
moksliniy tyrimy bei vadybiniy sprendimy, akcentavo grandinés dalyviy tarpusavio
bendradarbiavimo svarbg ir pateiké kai kuriuos organizacinius siulymus esamai
situacijai gerinti. Reikia pazymeéti, kad tiekimo grandinés dalyviai yra verslo subjektai,
siekiantys tam tikros naudos, t.y. pelno kaip savo veiklos galutinio rezultato.
Natiraliai kyla klausimai apie tokios naudos gavimg ar jos negavima grandinés
dalyviams ar dalyviy grupéms, prieinamg, suprantamg ir objektyvig informacijg apie
atskiry dalyviy veiklas ir jose pasiektus ekonominius rezultatus, t.y. veiklos
skaidruma.

S. Naspetti, N. Lampkin, P. Nicolas, M. Stolze ir R. Zanoli (2011), tyrinédami SeSiy
skirtingy ekologisky produkty (kvieciy, pomidory, obuoliy, pieno, kiaulienos,
kiauSiniy) tiekimo grandines septyniose Europos Salyse, nustaté, kad
bendradarbiavimas tarp tiekimo grandinés dalyviy, siekiant sumazinti iSlaidas arba
dalytis nauda, yra menkai iSvystytas. Minéty autoriy atlikto tyrimo rezultatai parodé,
kad bendradarbiavimas ir pasitikéjimas turi buti toliau tobulinami, ypa¢ su
artimiausiais partneriais. Tiekimo grandinés dalyviai turéty nustatyti Zingsnius, kaip
pasiekti norimg efektyvumg, valdant iSlaidas, planuojant atsargas, logistikg ir produkto
plétra (Naspetti et al,, 2011).
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J. Bastian ir J. Zentes (2013), nagrinédami produkty tiekimo grandiniy skaidruma,
valdant Zemés iikio produkty tiekimo grandines Vokietijoje, Austrijoje ir Sveicarijoje,
naudojo keturis pasirinktus tvarumo kriterijus (socialinj, ekologinj, veiklos
efektyvuma ir ilgalaikiy santykiy). Minéti autoriai pazyméjo, kad tiekimo grandinés
skaidrumas yra butina salyga arba pagrindinis rodiklis gerai valdomose/tvariose
Zemés UKkio ir maisto tiekimo grandinése (Bastian, Zentes, 2013). G. Schiefer ir
J. Deiters (2015), analizuodami tiekimo grandinés tvaruma, akcentuoja, kad skaidruma
mato kaip tokios grandinés tvarumo pagrinda.

Siekiant tobulinti tiekimo grandinés dalyviy veiklg, jy tarpusavio santykius,
neiSvengiamai tenka nagrinéti ir jy grupiy, iS esmés vykdanciy skirtingas veiklas ar
uzsiimanciy skirtingomis funkcijomis grandinéje, poziurius bei tam tikrus vertinimus.

M. Fritz ir C. Fischer (2007), nagrinéje penkiose valstybése (Airijoje, Jungtinéje
Karalystéje, Lenkijoje, Suomijoje ir Vokietijoje) dviejy skirtingy produkty (mésos:
jautienos ir kiaulienos bei grudy produkty: kvieciy, mieZziy, rugiy) tiekimo grandiniy
tarp ukininky ir perdirbéjy bei tarp perdirbéjy ir mazmenininky santykius, apklausé
747 respondentus. Ukininky ir perdirbéjy pasitikéjimui statistiniu poZiariu reik$mingi
buvo gera komunikacija, asmeniniai rySiai ir teigiama bendradarbiavimo patirtis.
Perdirbéjy ir maZmenininky pasitikéjimo klausimais situacija buvo pana$i, taciau
asmeniniai rySiai neturéjo reikSmingos jtakos jy tarpusavio pasitikéjimui. Autoriai
padaré iSvada, kad svarbiausi veiksniai pasitikéjimui yra komunikacijos kokybé,
pasireiSkianti komunikavimo daZnumu ir informacijos kokybe, Kkartu su
bendradarbiavimo patirtimi (Fritz, Fischer, 2007).

C. Fischer (2013), apibendrindamas Europos Bendrijos moksliniy tyrimy ir
plétros informacinés tarnybos (CORDIS) 6-osios bendrosios programos projekta
,Pagrindiniai veiksniai, lemiantys ekonominius santykius ir komunikacija Europos
maisto grandinése“, detalizavo tyrimo, kuriame dalyvavo daugiau kaip 1400
respondenty iS SeSiy ES valstybiy (Airijos, Ispanijos, Jungtinés Karalystés, Lenkijos,
Suomijos, Vokietijos), rezultatus mésos ir grudy produkty tiekimo grandinés grandyse:
tarp ukininky ir perdirbéjy bei perdirbéjy ir mazmenininky. Buvo nustatyta, kad
ukininky-perdirbéjy grandyje dauguma sandoriy vyksta vietinéje ar regioninéje
rinkose, verslo partneriai paZjsta vienas kitg, tad asmeniniai rySiai yra svarbus
pasitikéjimg didinantis veiksnys. Taciau perdirbéjy-mazmenininky santykiams
asmeniniy rySiy jtaka statistiniu poZiuriu nebuvo reikSminga. Tiekimo grandinés
partneriams tarpusavio pasitikéjimg pagal turimg pozityvig bendradarbiavimo patirtj
padidinty efektyvesné komunikacija (Fischer, 2013).

[. P. Vlachos ir M. Bourlakis (2006), analizuodami bendradarbiavimg maisto
produkty tiekimo grandinéje tarp perdirbéjy ir maZmenininky Graikijoje, nustaté, kad
Siy dalyviy nuomonés yra labai skirtingos. MaZzmenininkams informacijos mainy
valdymas, prekiy saugojimas ir sandéliavimas bei fizinis paskirstymas yra svarbiausi
veiksniai, norint sékmingai plétoti santykius, o pasitikéjimas jiems néra vaisingo
bendradarbiavimo pagrindas. Taciau perdirbéjams pasitikéjimas yra
bendradarbiavimo pamatas. Dauguma Sios tiekimo grandinés dalyviy renkasi
bendradarbiavimg produkty vartojimo skatinimo veiklos ir produkty uzZsakymuy
procesuose (Vlachos, Bourlakis, 2006).
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A.Molnar, X. Gellynck, F.Vanhonacker, T.Gagalyuk ir W.Verbeke (2011),
nagrinédami jprastinés maisto produkty tiekimo grandineés tikslus ir jy atitiktj
bendram vartotojy suvokimui bei pirmumo teikimui maistui kaip maisto produkty
kategorijai, atliko platy tyrimg trijose Europos Salyse, pasirinkdami penkias maisto
produkty kategorijas. IS penkiy pagrindiniy identifikuoty maisto produkty tiekimo
grandinés tiksly: ,islaikyti tradicijas“, ,padidinti efektyvuma“, ,pagreitinti reagavimg®,
»pagerinti kokybe“ ir ,sukurti grandinés pusiausvyrg", vartotojams buvo aktualis tik
Jislaikyti tradicijas“ ir ,pagerinti kokybe“ (Molnar et al., 2011).

L.V.Rampl, T.Eberhardt, R.Schiitte, P.Kenning, nagrinédami maZmeninés
prekybos jmoniy (38 respondentai) ir vartotojy (367 respondentai) tarpusavio
pasitikéjimo klausimus Vokietijoje, nustaté, kad tik pasitikéjimo pagrindu gali buti
sukuriama ilgalaiké sékmé. Sie tyréjai jrodeé, kad vartotojy pasitikéjimas tampa vis
svarbesnis maZmenininkams - tai ypac pasireiSkia ekonominio nuosmukio
laikotarpiais (Rampl et al,, 2012).

Siy tyréjy atlikti darbai rodo, kad visose maisto produkty tiekimo grandinés
dalyse (gamintojy-perdirbéjy, perdirbéjy-prekybininky ir prekybininky-vartotojy)
yra skirtingas supratimo ir pasitikéjimo lygis, kurj sglygoja bendradarbiavimo patirtis,
formos ir priemonés bei tarpusavio komunikacija. Esamiems probleminiams
trukumams Salinti ar procesams tobulinti tyréjai yra pasiule keletg pagristy strateginiy
sprendimy, kurie, dalyviams sutarus, sudaro tam tikras prielaidas tobulinti tiek
visumos, tiek ir konkrecios tiekimo grandinés funkcionavima bei jos plétote.

H. Bremmers (2006), plétodamas sékmingam tiekimo grandinés funkcionavimui
reikalingus apskaitos principus, suformulavo tris: abipusis prieinamumas ir
pasikeitimas visa reikalinga informacija, investavimas j turtg ir graza, prisiimamos
rizikos laipsnis ir graZa. Siy principy taikymas padidina dalyviy atsakomybe ir
grandinés skaidrumg, o visiskai juos jdiegus, turéty sumazéti ir administraciné nasta
tiekimo grandinés dalyviams (Bremmers, 2006).

S.E. Fawecett, ]. A. Ogden, G. M. Magnan ir M.B. Cooper (2006), nagrinédami
maisto produkty tiekimo grandinés funkcionavimg ir dalyviy prisiimamus
jsipareigojimus, pasirinko keturias kryptis: jmonés vadovybés lygmens, plataus masto
funkcinio pobiidZio, tiekimo grandinés lygmens ir sprendimy palaikymo. Si autoriy
grupé tiekimo grandinei valdyti pasitlé sukurti tokius struktirinius darinius: tiekimo
grandinés valdymo tarybg ar prieZiuros komitetg, dalyviy konsultanty tarybg ir
tiekimo grandines funkcionavimo vertintojus (Fawcett et al., 2006). ]. M. Whipple ir
D. Russell (2007), analizuodami bendradarbiavimg tarp perdirbéjy ir maZzmenininky
JAV maisto produkty tiekimo grandinéje, struktirizuoto interviu biudu apklausé 21
respondentg iS deSimties skirtingy jmoniy. Autoriai pasiiulé nagrinéti triju tipy
bendradarbiavimg: procesy valdymo (derinant einamosios-operatyviosios veiklos
procesus), priemoniy valdymo (organizuojant renginius naujy produkty pateikimui
vartotojams bei su tuo susijusias priemones) ir strateginio-ilgalaikio planavimo
derinimo bei sprendimy priémimo maisto produkty grandinés mastu (Whipple,
Russell, 2007).

C.R. Carter ir D.S.Rogers (2008), atlike iSsamig mokslinés literatiros analize
tvarumo kurimo klausimais, pateiké naujg tvarumo koncepcijg tiekimo grandinés
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valdymo srityje, pagrisdami tokio valdymo galimybes ir potencialig nauda. Keleta mety
veliau C.R. Carter ir P.L.Easton (2011), padare sistemine literaturos, publikuotos
pagrindiniy logistikos ir tiekimo grandinés valdymo Zurnaluose per pastaryjy 20 mety
laikotarpij, apzvalga tvarios tiekimo grandinés valdymo klausimais, pazyméjo, kad Siy
tyrimy tematika iSsivysteé i atskirg socialiniy ir aplinkos moksliniy tyrimy sritj; tyrimai
teoriskai tapo turtingesni ir metodiniu poziiriu tikslesni; valdymo specialistams tai
sudaro papildomas prielaidas pagristi sprendimus, plétojant tiekimo grandines.

U. Jittner ir S. Maklan (2011), analizuodami maisto produkty tiekimo grandineés
tampruma pasaulinés finansinés krizés laikotarpiu (pagal tris atliktas atvejo studijas),
pasirinko keturis kriterijus: lankstuma, adaptacijos greitj matomumg ir
bendradarbiavimg. Apibendrindami tyrimo rezultatus, minéti tyréjai konstatavo, kad
Sie kriterijai ir pagal juos pasirinktos atitinkamos veiklos padéjo iSvengti ar apriboti
neigiamas pasekmes dél pajamy ir iSlaidy pokyciy bei uZsibrézty tiksly pasiekiamumo
tiekimo grandinése. Bendradarbiavimas visose trijose atvejo studijose tarp tiekimo
grandinés dalyviy leido suvaldyti iSlaidy augimg ir uZtikrinti tiksly pasiekiamumg
(Juttner, Maklan, 2011).

H. C. Dreye, J.O. Strandhagen, M. K. Thomassen, A.Romsdal ir E.Gran (2014)
nagrinéjo vietiniy maisto produkty tiekimo grandinés Norvegijoje planavimo ir
kontrolés principus bei galimybes juos taikyti, derinant tokios grandinés pajégumus ir
rinkos dalyviams keliamus reikalavimus. Tyrimui atlikti autoriai sukuré reikalingy
planavimo ir kontrolés rodikliy sistemg, parengé modelius smulkiems bei vietiniy
maisto produkty gamintojams, sudarancius prielaidas modeliuoti tiekimo grandiniy
funkcionavima. Sio modeliavimo rezultatai parodé, kad jei vietiniy maisto produkty
gamintojai iS naujo suformuoty esminius tiekimo grandinés kontirus ir pritaikyty
naujus kontrolés principus, galéty buti pasiektas geresnis suderinamumas tarp
konkurencinius pranasumus turinciy vietiniy (unikaliy) maisto produkty gamintojy ir
kity tiekimo grandinés dalyviy (Dreye et al.,, 2014).

P. Nasuelli, F.Clemente, R.Baggio, R.Berruto ir P.Busato (2015), taikydami
matematinius metodus, modeliavo gyvulininkystés produkty tiekimo grandinés
(pirmineés Zemés ukio produkty gamybos, perdirbimo, prekybos ir vartojimo) Italijoje
strateginio valdymo galimybes. Analizuodami pagal pasirinktus kriterijus, minéti
autoriai pazymi, kad nuo tiekimo grandinés dalyviy skaiCiaus ir tinklo
jvairiapusiSkumo priklauso galimybé ji valdyti ir valdymo sudétingumas. Modeliavimo
rezultatai rodo, kad svarbiausi yra rySiai tarp perdirbéjy ir prekybininky, o
tinkamiausiai susikloste - pieno produkty tiekimo grandinéje, taciau tik tolesniuose
tyrimuose tikimasi jvertinti Siy rySiy ekonominius rezultatus (Nasuelli et al.,, 2015).

Taigi  tikétina, kad maisto produkty tiekimo grandinés dalyviy
bendradarbiavimas ir tarpusavio pasitikéjimas, kurio vienas i§ poZymiy galéty buti
tiekimo grandinés skaidrumas, bei efektyvi komunikacija galéty buti svarbiausi
veiksniai. Todél Sioje studijoje minéti veiksniai, sudarantys prielaidas kurti gerai
funkcionuojancig tiekimo grandine, analizuojami iSsamiau. Nors paminéti tiekimo
grandinés modeliavimo pavyzdziai sudaro tam tikras prielaidas santykiams tarp jos
dalyviy tobulinti, reikia pripaZinti, kad tokiems procesams inicijuoti turéty buti
sukaupta tyréjy patirtis ir dalyviy pasitikéjimas jais.
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Tiekimo grandinéje veikia atskiry verslo subjekty grupés (Zemés tkio produkty
gamintojai, perdirbéjai, prekybininkai) ir vartotojai, kurie susiduria su jvairiomis
rizikomis, atsirandanciomis atskiram grandinés dalyviui. Taciau kaip paZymeéjo
V. Bradunas ir A. Kozlovskaja (2014), analizuodami rizikas Zemés iikyje, Zemés ukio
produkcijos gamintojy veikla yra priklausoma nuo kity maisto produkty grandinés
dalyviy - Salies maisto pramonés ir mazmeninés prekybos jmoniy, kurios, nuolat
stiprindamos savo galig atitinkamose produkty rinkose, pastebimai neadekvaciomis
ekonominémis priemonémis didina spaudima Zemdirbiams, kuris taip pat laikytinas
rizikos veiksniu. Taigi, tobulinant maisto produkty tiekimo grandinés funkcionavima,
jos dalyviy tarpusavio bendradarbiavimg, viena i$ svarbiy sri¢iy tampa ir rizikos
valdymas visos grandinés mastu.

C. 1. Enyinda, N. A. Anaza ir S. Hamouri (2013), nagrinédami jvairias rizikos rusis
tiekimo grandinés maZose maisto produkty gamybos ir agroverslo jmonése, studijave
moksline literatirg bei apklause auksto lygio ekspertus ir maisto pramonés jmoniy
konsultantus, pasiiilé procesy hierarchijos analitinj modelj septynioms rizikos riusims
analizuoti bei rizikai mazinti. I. Ali ir K. Shukran (2015), analizuodami riziky versle
valdymg Australijoje, pazymi, kad jy valdymas tampa svarbiu organizacijy ilgalaikiu
tikslu. Minéti autoriai akcentuoja maisto pramonés svarbg daugelyje Saliy ir per maza
démesj Sios Sakos tiekimo grandinés rizikos valdymui bei pristato konceptualy rizikos
valdymo modelj, kuris apima septynias bendradarbiavimo veiklas tiekimo grandinéje
(Ali, Shukran, 2015).

Nagrinéjant teorinés maisto produkty tiekimo grandinés funkcionavimo
prielaidas, atskirai reikéty aptarti paskutine grandj - vartojimg - ekologiSky produkty
vartotojus, kurie laikytini svarbiausiais grandinés dalyviais, tac¢iau grandinés poziuriu
su jais Lietuvoje dirbama bene maziausiai.

R. Zanoli (2004) akcentavo, kad ekologiSkus produktus vartotojai labiau meégsta
pirkti tiesiai i$ ukininky, kadangi tada jie buna tikri dél maisto ekologiSkumo. PanaSius
rezultatus pateiké ir M. Truninger (2006), pazymédama, kad vartotojai labiau pasitiki
ekologiskais maisto produktais, jsigyjamais maZose ir sveiko maisto parduotuvése,
kuriose vyrauja tiesioginis rySys su pardavéju ar gamintoju/ukininku. S. Naspetti,
L. Bracchi ir R. Zanoli (2008) Italijoje atlikto tyrimo metu nustaté, kad nuolatiniams
ekologisky produkty vartotojams tokie produktai asocijuojasi su sveikatingumu ir
geresne savijauta, atsitiktiniams - su geresnés kokybés produkty paragavimu.
Nuolatiniai vartotojai tiki ir pasitiki ekologiSko maisto sveikumu ir nauda, o
atsitiktiniai - tik tokio maisto geresniu skoniu ir geresne kokybe apskritai (Naspetti et
al., 2008). C. Gunden, B. Turkekul, B. Miran, C. Abay ir S. Akgungor (2010), tyrinédami
vartotojy nuostatas deél ekologisky produkty isigijimo vietos, apklause daugiau kaip
800 ekologisky produkty vartotojy penkiuose didZiuosiuose Turkijos miestuose,
nustaté, kad vartotojai pirmiausia renkasi galimybe minéty produkty jsigyti turguje,
paskui - prekybos centruose (Gunden et al., 2010).

M. H. Thorsge ir C.Kjeldsen (2012), Danijoje nagrinéje dvi stambiausias
bendruomenes (Kopenhagos ir Orhuso), veikiancias maisto produkty grandinéje, ir
apklause jy dalyvius bei organizatorius, nustate, kad bendruomeneés taip pat tampa
produkty tiekimo grandinés dalyviais, o bendradarbiavimas tarp bendruomenés ir
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gamintojy kuriamas pasitikéjimo pagrindu. Toks pasitikéjimas formuojasi asmeninio
pasitikéjimo ir pasitikéjimo veikianc¢ia ekologinés gamybos bei kontrolés sistema
pagrindais, ir tai naudinga abiem puséms (Thorsge, Kjeldsen, 2012).

F.Buder, C.Feldmann ir U. Hamm (2014), analizuodami ekologisky produkty
pirkéjy elgseng, interviu biidu apklausé 817 respondenty (dvi beveik vienodo dydzio
grupes: jprastiniy produkty ir ekologiSky produkty maZmeninés prekybos
parduotuviy atstovy); tyrimas apémé 44 produktus/produkty grupes. Tyrimo
rezultatai parodé, kad gamintojai ir maZmenininkai turéty pakoreguoti savo
ekologisky maisto produkty asortimentg pagal vartotojy poreikius, sutelkiant démes;j j
nuolatiniy pirkéjy grupei svarbiausius produktus. Siekiant jveikti iSankstinj vartotojy
nusistatymg dél ekologiSky maisto produkty skonio, minéti tyréjai pasitlé placiau
naudoti produkty degustacijas kaip gera buidg pristatyti naujus ekologiSkus produktus
nuolatiniams pirkéjams (Buder et al., 2014).

J. Nuutila (2015), nagrinédamas, kaip ekologiSko maisto gamyba ir maisto
produktai jsikomponuoja Suomijos maisto produkty grandinéje, apklausé 1527 Zemés
tkio, pramonés, mazmeninés prekybos, vieSojo maitinimo ir vartotojy respondentus.
Daugiausia teigiamy nuomoniy apie ekologiSkus maisto produktus pateiké
mazmeninés prekybos ir maitinimo jstaigy respondentai. Taip pat buvo pastebéta, kad
vartotojy jtraukimas i Siuos procesus pagerinty komunikacijg ir stiprinty teigiama
vystymasi visoje ekologisky maisto produkty grandinéje (Nuutila, 2015). J. Nuutila ir
S.Kurppa (2016), analizuodami, kodél Suomijos ekologiSky maisto produkty
grandinéje nebuvo pasiekti institucijy iSsikelti tikslai dél gamybos apimties ir
vartojimo, apibendrina, kad bendradarbiavimas tarp suinteresuoty grandinés dalyviy
yra silpnas, o veikla grindZiama turimos galios rinkoje principais. Vyriausybés itaka,
taikant tam tikras mokesCiy lengvatas, priimant naujus teisés aktus ir skiriant
subsidijas, buvo nepakankama, o maisto tiekéjai turéty labiau pasitelkti vartotojus,
juos laikyti bendraautoriais ir kuréjais, tada ekologiSky maisto produkty grandinés
dalyviai lengviau pasiekty issikeltus tikslus (Nuutila, Kurppa, 2016).

Lietuvos vartotojy institutas analizavo gyventojy supratimg ir Zinias apie
ekologiskus maisto produktus bei jy vartojima. Tyrimo rezultatai parodé, kad Siuos
produktus vartojo 59 proc. respondenty; dauguma jy yra iki 39 m. jgije aukstajj
iSsilavinimg, turintys didesnes pajamas, gyvenantys didesniuose miestuose. Nemaza
dalis respondenty (61 proc.) Zinojo, kaip atskirti ekologiSkus maisto produktus nuo
jprastiniy, taciau net 44 proc. vartotojy mané, kad visi lietuviski produktai yra
ekologiski. 76 proc. respondenty atsakeé, jog ekologiskus maisto produktus perka
dideliuose prekybos centruose (Ekologiski produktai..., 2006).

V. Skulskis ir V. GirgZdiené (2009), tirdami ekologiSky produkty vartojimo
paplitimg ir jprocius tarp Lietuvos gyventojy, nustaté, kad 90 proc. visy apklaustyjy
teigé reCiau ar daZniau vartojantys ekologiskus maisto produktus. Respondentus
vartoti dar labiau paskatinty jvairesné produkty pasitla (42 proc.), didesnis prekybos
viety, kuriuose biuty galima jsigyti minéty produkty, skaic¢ius (31 proc.), iSsamesné
informacija prekybos vietoje (30 proc.). Ekologisky maisto produkty vartojimag
daZniausiai ribojo per didelé Siy produkty kaina (Skulskis, Girgzdiené, 2009). Kaip
pazymeéjo R. Stasys ir R. Etminaité (2010), beveik 60 proc. Lietuvos vartotojy netikéjo,
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kad visi produktai, pazyméti ekologiSkumg Zyminciais Zenklais, atitinka nustatytus
reikalavimus, todél minéti autoriai pasiilé sutelkti démesj j vartotojy Svietimg Siais
klausimais.

R. Stukas, G. Surkiené, R. Dubakieng, R. Nagyté ir M. Baranauskas (2010), tyrinéje
Vilniaus miesto gyventojy nuostatas, pazyméjo, kad 87 proc. vartotojy buvo linke
ekologiskus produktus jsigyti dideliuose prekybos centruose, pageidavo didesnio jy
asortimento bei informacijos apie Siuos produktus. V.Skulskis, V. Girgzdiené ir
B. Stankaityté (2011), analizave klausimus dél labiausiai vartotojams trukstamy Ziniy
apie ekologiskus maisto produktus ir svarbiausius jy informavimo Saltinius, padaré
iSvadg, kad tyrime dalyvave vilnieCiai dazZniausiai nurodé informacijos apie ekologisky
maisto produkty gamybos ir auginimo sglygas truikuma bei skundési informacijos apie
konkretaus perkamo produkto sudétj stoka. V. Skulskis, V. GirgZzdiené ir R. Melnikiené
(2011), nagrinédami svarbiausius ekologiSky produkty vartotojams tiesioginio
pardavimo Vilniaus mieste veiksnius, priéjo prie iSvados, kad vartotojai labiau pasitiki
ukininky turguose jsigyjamy ekologisky maisto produkty kokybe, taciau pageidauja
grieZtesnés jy kontrolés. Atlikto tyrimo rezultatai parodé, kad 82 proc. vilnieciy,
vartojanciy ekologiSkus maisto produktus, palaiko idéjg juos pardavinéti atskiruose
ukininky turgeliuose (Skulskis et al., 2011). Kaip teigia G. Azguridiené (2015),
Lietuvoje uzaugo karta, kuriai nereikia stipriai aiskinti, kuo ekologiSkas produktas yra
geresnis, pakanka suteikti informacijg kaip apie bet kurig kitg preke, taciau tai reiskia,
kad vartotojas nori rinktis, o ekologisky produkty pasiula Lietuvoje labai maza.

Nors Siy pamineéty Lietuvoje atlikty tyrimy tikslai ir rezultatai nebuvo tiesiogiai
susije su maisto produkty tiekimo grandinés funkcionavimu, jie leidZia daryti
apibendrintas iSvadas dél vartotojy kai kuriy nuostaty (pvz. didzioji jy dalis
ekologiskus produktus perka prekybos centruose - ilga tiekimo grandiné, nors labiau
pasitiki trumpoje grandinéje parduodamais produktais ir pan.) bei atskirose grandyse
gerintiny dalyky (pvz., pasitikéjimas ekologiSky maisto produkty gamybos
sertifikavimo sistema bei jy Zenklinimu, Siy produkty jsigijimo viety skaiciaus
didinimas ir asortimento plétra, pakankamas ir tinkamas vartotojy informavimas apie
ekologisky produkty nauda ir pan.). Tobulinant Siuos dalykus, turéty geréti ne tik
vartotojy nuostatos ekologiSky produkty ir jy gamybos klausimais, augti Siy produkty
vartojimas, taciau turéty gereti ir visos produkty grandinés funkcionavimas bei atskiry
jos dalyviy ekonominiai rezultatai.
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3.EKOLOGISKO PIENO IR EKOLOGISKU PIENO PRODUKTU)
TIEKIMO GRANDINES LIETUVOJE

3.1. Tiekimo grandiniy dalyviai

Lietuvoje ekologinés Zemés tikio gamybos ir maisto produkty sertifikavima bei
kontrole vykdo VS| ,Ekoagros“. H.Bachev (2011), analizuodamas pieno produkty
tiekimo grandinés valdymo Bulgarijoje klausimus, atkreipé démesj, kad ekologiSky
produkty vertés grandiné apima ir trecigja Salj — nepriklausomg sertifikavimo jstaiga,
kuri atlieka kontrolés funkcijg visuose grandinés etapuose (gamyboje, perdirbime ir
prekyboje), taciau studijos autoriai laikosi nuomonés, kad kontroliuojancios
institucijos neturéty buti laikomos lygiaverciais tiekimo grandinés dalyviais.

V3] ,Ekoagros“ duomenimis, 2015 m. gruodZio 31 d. Lietuvoje i$ viso buvo
sertifikuoti 2853 ukio subjektai, uZsiimantys ekologisky produkty gamyba,
perdirbimu, tvarkymu, prekyba, kt. IS jy 2672 ukio subjektai gamybos grandyje
uzsiémé pirmine gamyba; jy bendras sertifikuotas plotas sudaré 220,2 tukst. ha.
Ekologiniai gyvulininkystés tkiai sudaré daugiau kaip trecdalj visy sertifikuoty tkiy
skaiCiaus. 2011-2014 metais Siy ukiy skaicius iSaugo 11,2 proc.; laikotarpio pabaigoje
925 tkio subjektuose buvo laikomi sertifikuoti gyviinai, 594 tkiai uZsiémé ekologisko
pieno gamyba. 2015 metais gerokai padidéjo sertifikuoty pereinamojo laikotarpio
pirminés gamybos tkiy (jskaitant auginancius gyvinus) skaicius ir jy plotas. Gyvinus
laiké ir sertifikavo 1127 {ikio subjektai, arba 21,8 proc. daugiau nei 2014-aisiais. Salyje
ekologinés gamybos vidutinis sertifikuoto tikio dydis nagrinéjamu laikotarpiu nuolat
didéjo: nuo 60,8 ha 2011 metais iki 82,4 ha 2015 metais (jskaitant Zuvininkystés
tikius), taciau §j augimg daugiau lemia stambesniy ukiy pasirinkimas tkininkauti
ekologiskai, o didZiausig dalj strukturoje sudaro ukiai iki 30 ha.

Pieno supirkimu ir perdirbimu - perdirbimo grandyje - uZsiima 7 ukio subjektai:
kooperatyvai ,EKO tikslas“ ir ,EKO Zemaitija“, AB ,Pieno Zvaigzdés” filialai ,Kauno
pienas“ ir ,PanevéZio pienas“, AB ,RokiSkio suris“, AB-F ,Silutes Rambynas“, AB
,Zemaitijos pienas”“. Prekybos grandyje sertifikuota keletas jmoniy uZsiimti vien tik
ekologisky maisto produkty didmenine prekyba (pvz.,, UAB Eko 123, UAB ,Sanitex",
UAB ,Varénos pienelis, UAB ,NESTLE BALTICS“, net AB ,Zemaitijos pienas“ yra
sertifikaves didmenine prekybg ekologiSkais pieno produktais ir kt.) bei nemaZas
skaicius - prekiauti ir sandéliuoti (pvz., UAB MAXIMA LT, UAB ,Rimi Lietuva®“, 2016 m.
sertifikuota UAB ,Lidl Lietuva“ ir kt.).

Atskirai paminint paskutine grandj - vartojimg - ekologiSky produkty vartotojai,
suvokiantys sveiko maitinimosi svarbg sveikatai (43,9 proc.), besidomintys sveika
gyvensena (21,3 proc.) ir sveiko fizinio aktyvumo reikSme sveikatai (15,9 proc.) bei
besirupinantys sveikata (11,8 proc.), renkasi ekologiska produkcija (Klupsas,
Vanagienég, 2010).
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Van Der Meer (2006), analizuodamas mazy ukininky atskirti dalyvauti maisto
produkty tiekimo grandinéje, pazyméjo, kad yra jvairiy pavyzdziy, tac¢iau dazniausiai
yra silpnas Siy ukininky konkurencingumas, kuri galima padidinti darant nedideles
vieSosios paramos intervencijas tokios grandinés veiklai koordinuoti. J. Blandon,
S. Henson ir J. Cranfield (2009), nagrinédami smulkiyjy tkininky dalyvavimg vaisiy ir
darzoviy tiekimo grandinéje (tiekiant prekybos centrams), pazymi, kad smulkis
ukininkai gali buti jtraukti j naujas tiekimo grandines tam tikromis salygomis, ypac jei
paskatos tkininkams, pasitikéjimu pagristas rysys tarp pirkéjy ir pardavéjy, rizikos
mazinimo praktika ir naujy formy kolektyvinio dalyvavimo priemonés yra jdiegtos
(Blandon et al., 2009). H.Bachev (2014), tyrinédamas Bulgarijos smulkiy ukiy
integracijos j vertés grandines klausimus (atlikdamas detalig atvejo studijg), pazymi,
kad mazas ekologinis tikis taip pat gali tapti grandinés dalyviu, kurio sékmé priklauso
nuo ilgalaikés vizijos, veiksmingo strategijos jgyvendinimo, geros Seimos patirties ir
karty bendradarbiavimo. M. Christopher (2007) dar 2007 metais priéjo prie iSvados,
kad tiekimo grandinéje vietoje konkurencijos ir nepasitikéjimo deél stipraus
konkurencinio spaudimo iskyla greicio ir lankstumo poreikis, o tai savo ruoztu skatina
dirbti atviriau ir labiau pasitikint.

Reikia nepamirsti, kad bet kuris ekologisky maisto produkty tiekimo grandinés
dalyvis, siekdamas jgyvendinti savo tikslus, gali dalyvauti ir realiai dalyvauja keliose
skirtingose (trumpose, vidutinése ir jprastinése) tiekimo grandinése, kartais net ir
jprastiniy maisto produkty tiekimo grandinése. Atskirai imant paskutine grandj -
vartojimg - vartotojams netgi sudétinga Lietuvoje apsirupinti vien ekologiSkais maisto
produktais.

3.2. Ekologisko pieno ir pieno produkty gamybos plétra

3.2.1. UKkiy skaiciaus ir juose laikomy karviy skai¢iaus Kitimo
tendencijos

Lietuvoje sertifikuoty ekologiSko pieno gamybai karviy skaiCius, auges
2011-2013 metais, 2014-aisiais, palyginti su 2013-aisiais, sumazéjo 4,4 proc. 2015
metais 594 ukiuose buvo laikomos 9463 sertifikuotos melZiamos karvés, arba 0,7 proc.
maziau nei 2014-aisiais. 2011-2015 mety laikotarpiu bendras sertifikuoty pieno tkiy
skaiCius iSaugo 4,8 proc,, sertifikuoty karviy skaicius - 6,5 proc. 2015 metais primelZta
39,7 tukst. t ekologisko pieno, arba 6,9 proc. maziau nei 2014-aisiais (VS| ,Ekoagros”
duomenys, apskaiciuoti pagal tkininky pateiktg informacijq), taigi bendras ekologiSko
pieno primilZis taip pat sumaZzéjo.

Vidutinis karviy produktyvumas ekologiniuose tikiuose pastaraisiais metais turi
mazéjimo tendencijg. 2015 metais, palyginti su 2013-aisiais, primilzis i$ vienos karvés
sumazejo 20,6 proc. ir vidutiniS$kai sudaré 4,2 t (5 pav.).

o
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5 pav. Sertifikuoty karviy skaicius ir primilZis i$ karvés ekologiniuose tikiuose
2011-2015 metais

Saltinis: V§] ,Ekoagros“ duomenys.

Kai kurie ekologiSkai ukininkaujantys labiau vysto mésine galvijininkyste, todél
pienines karves séklina mésiniy buliy sperma (dél to jos yra priskiriamos miSrinéms).
Sie procesai gali turéti jtaka ir melziamy karviy skai¢iaus bei jy produktyvumo kitimui.

Bendras jprastiniy pieno ukiy skaic¢ius 2011-2015 mety laikotarpiu Zymiai
(30,8 proc.) sumazéjo, o juose buvo laikoma 8,5 proc. Kkarviy maziau.
2011-2014 metais vidutinis karviy produktyvumas jprastiniuose ukiuose nuolat
didéjo - laikotarpio pabaigoje primilZis i$ vienos karvés iSaugo 12,7 proc., palyginti su
2011 metais. TaCiau 2015 metais, palyginti su 2014-aisiais, jis 0,5 proc. sumazéjo.
Ekologinés gamybos uikiuose primilZzis i$ karvés gerokai mazesnis - 2014-2015 metais
jis buvo daugiau kaip penktadaliu maZesnis nei jprastiniuose tkiuose.

Pastaraisiais metais esant nepalankiai situacijai pieno rinkoje (Zemoms pieno
supirkimo kainoms), galima daryti prielaida, kad ekologiSko pieno gamintojai siekia
supaprastinti karviy Sérimo racionus, tikétina, kad ukininkai stengiasi karves Serti
daugiau Zaliaisiais/stambiaisiais paSarais. Toks paSary pasirinkimas leidzia iSlaikyti
minimaliai kintancig pieno savikaing.

Nagrinéjant ekologinés gamybos tikius pagal melZiamy karviy bandos dydj, buvo
pastebima aiski laikomy sertifikuoty karviy bandy stambéjimo tendencija. Labiausiai
iSaugo daugiausia karviy laikanciy tkiy grupé (6 pav.).

Analizuojamuoju laikotarpiu maZiausiai laikanciy sertifikuoty karviy (iki 10) tkiy
grupé buvo didziausia, tac¢iau nuosekliai maZéjo ir tkiy struktiroje 2015 metais
sudaré 51,5 proc., arba 7,1 proc. punkto maziau nei 2011-aisiais. Sumazéjo ir 11-20
karviy laikanciy tkiy skaicius - 2015 metais Sie ukiai sudaré 14,3 proc. visy laikytojuy,
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arba 4,2 proc. punkto maziau nei 2011-aisiais. Visose tikiy grupése, kuriose bandos
didesnés kaip 21 karvé, laikytojy skaic¢ius 2015 metais, palyginti su 2011-aisiais,
iSaugo. Pokyciai stambiausiy (41-60 bei 61 ir daugiau karviy) bandy grupése nebuvo
nuoseklis, bet laikotarpio pabaigoje tikiy skaiCius jose padidéjo. Sparciausiai augo
stambiy ukiy, laikanc¢iy 61 ir daugiau karviy, grupé, kuri ukiy struktiroje beveik
padvigubéjo ir 2015 metais sudaré 7,1 proc.
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6 pav. Ekologiniy tikiy struktira pagal melziamy karviy skaiciy tikyje
2011-2015 metais, proc.

Saltinis: V3] , Ekoagros“ duomenys.

Vidutinio pieno ukio stambéjimas jprastiniuose ukiuose, kaip ir ekologiniuose,
vyksta maZéjant maziausiai karviy laikanciy tukiy skaiiui. Nagrinéjant jprastinius
tkius pagal karviy bandos dydj matoma, kad sparciausia maZzéjimo tendencija buvo
stebima maziausiai (1-9) karviy laikanciy ukiy grupéje. 2011-2015 mety laikotarpiu
Siy ukiy skaic¢ius nukrito 32,5 proc., o juose laikomy karviy skai¢ius sumazéjo
25,1 proc. Jprastiniuose tkiuose daugiausia (daugiau kaip 50) karviy laikancioje
grupéje stebéta prieSinga tendencija - Siy ukiy skaiCius nagrinéjamo laikotarpio
pabaigoje iSaugo 13,8 proc., o juose laikomy karviy skaicius - 15,6 proc.

Nepriklausomai nuo ukiy struktiros pokyciy, vidutinis karviy skaicius
ekologiniame tkyje 2011-2015 metais svyravo neZymiai - nuo 15,7 (maZiausias
2011 m.) iki 16,7 (didziausias 2013 m.). Taigi, Siuo laikotarpiu ekologiniuose tkiuose
vidutiniSkai kasmet buvo laikoma apie 16 karviy. Nezymus karviy bandy dydzio
svyravimas pastaryjy penkeriy mety laikotarpiu suponuoja preliminarig iSvada, kad
ekologiniuose tikiuose karviy bandy struktiira formuojasi pastoviau.

I
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Pieno ukiy struktiros pokycCiy ekologiniuose ir iprastiniuose ukiuose analizé
rodo, kad vykstanti jprastiniy pieno gamintojy koncentracija yra spartesné. Atskirose
jprastiniy pieno ukiy grupése vyke laikytojy ir karviy skaic¢iaus pokyciai salygojo
bandy stambéjima - vidutinis karviy skaicius tikyje 2011-2015 metais iSaugo nuo 4,2
iki 5,6, arba 33,3 proc. Nors jprastinés gamybos tikiuose vidutinis karviy skaicius augo
sparciau nei ekologiniuose, bandos yra 2,8 karto mazesneés.

Ukiy stambéjimo tendencija ekologiniuose ukiuose saglygoja galimybés
didesniuose tukiuose lengviau pasiekti masto ekonomijg, turint didesne banda
santykinai lengviau tenkinti nustatytus ekologinius reikalavimus, geresnés galimybés
siekti auksStesniy tkio rezultaty gaminant piena. P. Nicholas, S. Mandolesi, S. Naspetti ir
R.Zanoli (2014), kokybiniu poZiiriu tyrinédami inovacijas, skatinancias padidinti
tvarig veikla mazy iSlaidy ir ekologiSko pieno tiekimo grandinéje Belgijoje, Italijoje,
Jungtinéje Karalystéje ir Suomijoje, pazyméjo, kad ji turéty buti priimtina visiems
grandinés dalyviams, t.y. gamintojams, perdirbéjams, pardavéjams ir vartotojams.
Minéti mokslininkai padare iSvadg, kad siekiant pagerinti tiekimo grandineés tvaruma,
reikéty kurti inovacijas, gerinancias gyviny gerove, ir gerinti pasary kokybe, siekiant
sumazinti perkamy koncentruoty pasary poreikj (Nicholas et al., 2014). Tai galéty buti
ir produkty tiekimo grandinés veiksmingumo didinimo pavyzdys.

Jvertinus pastaryjy mety primelZto pieno Kkiekio ir primilZio iS karvés
ekologiniuose ukiuose kitimg bei sertifikuoty pereinamojo laikotarpio karviy skaiciy
(2015 m. - 5141, kurj iS esmés sudaro AB ,Agrowill group” (keicianc¢ios savo
pavadinimg j ,Auga Group“) sprendimas kurti verslo modelj vadovaujantis ekologinio
ukininkavimo technologijomis visuose Zemdirbystés, gyvulininkystés ir gamybos
procesuose), artimiausioje ateityje tikétinas Zymus ekologiSko pieno gamybos
augimas, jeigu nebus Zymiai keiCiama teikiamos paramos sistema.

3.2.2. Zalio pieno supirkimo ir pieno produkty gamybos
pokyciai

Dalj primelZto ekologisko pieno tkininky Seimy nariai suvartoja savo reikméms,
taciau jo apskaita néra pakankamai tiksli, t.y. triksta oficialiy duomeny. Studijos
autoriy skaic¢iavimu, darant prielaidg, kad ukininky Seimoje yra 3-4 asmenys, ir
atsiZvelgiant j Statistikos departamento pieno ir pieno produkty suvartojimg vienam
gyventojui per metus (2013 m. - 307 kg, 2014 m. - 312 kg, 2015 m. - 315 kg),
2013-2015 metais gamintojai savo reikméms kasmet suvartojo vidutiniSkai nuo
0,5 tukst. tiki 0,7 tukst. t ekologiSko pieno.

Verseliy ir telycaiciy, ypa€ bandos pakaitai skirty veisliniy telycaiciy, Sérimas turi
biti itin subalansuotas. Remiantis mokslinémis rekomendacijomis, gyvuliy prieauglj
ekologiniuose ukiuose patartina girdyti natiraliu pienu kuo ilgiau: verSelius
rekomenduojama juo girdyti iki 3-4 ménesiy amziaus; kiekvienas i$ jy per para turéty
gauti po 4,0-4,5 kg pieno; taip auginami verseliai biina sveikesni, geriau auga ir vystosi
(Skurdeniené et al., 2007). Studijos autoriai apskaiCiavo, kad 2013-2015 metais
ekologiniuose tkiuose verseliams girdyti kasmet buvo skirta 3,1-4,9 tiikst. t pieno. V]
Zemés tkio informacijos ir kaimo verslo centro (ZUIKVC) duomenimis, jprastiniuose
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pieno ukiuose atskirais pastarojo deSimtmecio (2004-2014 m.) metais nuo 2,4 proc.
iki 6,0 proc. primelZto pieno buvo parduodama tiesiogiai vartoti. Tikétina, kad ir
ekologiniuose ukiuose parduoto tiesiogiai vartoti pieno dalis yra ne maZesné, netgi
galbiit didesné. Remiantis jprastiniy pieno ukiy duomenimis, apskaiciuota, kad
ekologiniai tikiai 2013-2015 metais pardave tiesiogiai vartoti 0,9-3,2 tiikst. t pieno.

Dél jvairiy priezasciy (pvz., supirkimo problemuy, kai pienas i§ smulkiy tkininky
surenkamas ne kasdien; pienas, gydZius karve cheminiais medikamentais tam tikrg
laika, neatitinka ekologiSkam keliamy reikalavimy, kt.) tkininkai tam tikrg dalj
ekologisko pieno parduoda perdirbéjams kaip jprastinj piena. Jis galéty buti
apskaiCiuojamas kaip likutis tarp viso supirkto ekologiSko pieno ir suvartoto savo
reikméms, sunaudoto ukiuose paSarams bei parduoto tiesiogiai vartoti. Duomenys
apie tokio pieno supirkimg néra atskirai renkami, todél Sioje studijoje néra pateikiama,
kokig dalj ekologisko pieno gamintojai parduoda kaip jprastinij.

EkologiSko pieno gamybos, sunaudojimo jvairioms reikméms ukiuose, tiesioginio
pardavimo, supirkimo ir perdirbimo rodikliai pateikti 2 lenteléje.

VS| ,Ekoagros“ duomenimis (ukininky pateikti duomenys), 2013-2015 mety
laikotarpiu pieno supirkimu ir perdirbimu uZsiimantys ukio subjektai i§ Lietuvos
gamintojy supirko atitinkamai 21,9 tukst. t, 21,5 tukst. tir 19,0 tukst. t Zalio naturalaus
riebumo ekologisko pieno, arba atitinkamai 41,6 proc., 50,4 proc. ir 47,8 proc. viso
primelZto ekologiSko pieno.

2 lentelé. Ekologisko pieno gamyba, sunaudojimas, supirkimas ir perdirbimas
2013-2015 metais

Rodikliai 2013 2014 2015
Primelzta*, tukst. t 52,670 42,635 39,700
Suvartota savo reikméms maistui (3-4 asmenys**)**, tukst. t 0,5-0,7 0,6-0,7 0,6-0,7

Sunaudota savo tkiuose paSarams (3-4 mén., 4,0-4,5

kg/verseliui**)** tikst. t 3,3-4,9 3147 | 3147

Parduota tiesiogiai vartoti (2,4-6,0 proc.***)**, tikst. t 1,3-3,2 1,0-2,6 0,9-2,4

Parduota kaip jprastinis pienas, tikst. t

Supirkta i$ Lietuvos pieno gamintojy*,  tikst.t 21,900 21,478 18,958
proc. 41,6 50,4 47,8

Supirkta i$ Lietuvos pieno gamintojy***, tikst.t 16,780 18,179 19,186
proc. 31,9 42,6 48,3

Nukreipta j ekologisky pieno produkty gamyba*, proc. 73,1 62,4 61,9

Nukreipta j jprastiniy pieno produkty gamyba*, proc. 26,9 37,6 38,1

* Vsl ,Ekoagros“ duomenys.

** Apskaiciuota studijos autoriy.

#% 70IKVC (ZUMPRIS) duomenys (Ziiiréta 2016-03-18).
Pastaba. | perdirbimo jmoniy gamybos nuostolius neatsiZvelgta.
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Remiantis ZUIKVC Zemés iikio ir maisto produkty rinkos informacinés sistemos
(ZUMPRIS) duomenimis, 2013-2015 metais supirkto i§ Lietuvos gamintojy Zalio
ekologisko pieno kiekis didéjo. Lietuvos pieno perdirbéjai 2015 metais, palyginti su
2014-aisiais ir 2013-aisiais, supirko atitinkamai 5,5 proc. ir 14,3 proc. Zalio pieno
daugiau. 2013-2015 mety laikotarpiu atskirais metais jie supirko ir perdirbo
atitinkamai 16,780 tukst. t, 18,179 tukst. t ir 19,186 tukst. t Zalio natiiralaus riebumo
ekologisko pieno, arba atitinkamai 31,9 proc., 42,6 proc. ir 48,3 proc. viso primelZto
ekologisko pieno. Dél nevienodo duomeny surinkimo skirtingi informacijos Saltiniai
pateikia skirtingus duomenis apie ekologiSko pieno supirkimg, todél supirkto
ekologisko pieno kiekis ir dalis nuo viso primelZto taip pat skiriasi. Tik 2015 metais Sis
skirtumas yra neZymus.

Nagrinéjamu laikotarpiu kasmet | ekologiSkus produktus buvo perdirbtas ne
visas supirktas ekologiskas pienas. VS| ,,Ekoagros“ duomenimis, 2013 metais perdirbti
j ekologiSky produkty gamybg buvo nukreipta 73,1 proc. 2014-aisiais - 62,4 proc.,
2015-aisiais - 61,9 proc. viso iS Lietuvos gamintojy supirkto ekologiSko zalio
natuiralaus riebumo pieno. Dél jvairiy priezas€iy nemaza supirkto ekologiSko pieno
dalis (atskirais metais 26,9-38,1 proc.) buvo nukreipta j jprastiniy pieno produkty
gamyba. EkologiSky pieno produkty gamybos nuostoliai néra dideli, daZniausiai jie
atskirai neiSskiriami, nes yra jskaiciuoti j recepturas. Todél, studijos autoriy nuomone,
j juos atsiZvelgti ir plaCiau analizuoti netikslinga.

2013-2015 mety laikotarpiu vidutiné svertiné Lietuvos ekologiSko pieno
gamintojams mokama kaina (be PVM) uZ Zalig pieng kito netolygiai. Kaip buvo minéta,
2015 metais, palyginti su 2014-aisiais, ekologiSko Zalio naturalaus riebumo pieno
supirkta daugiau, taciau jo supirkimo kaina sumaZéjo. Tiriamuoju laikotarpiu
auksSciausia kaina (425,84 Eur/t) uz supirkta ekologiska pieng buvo 2013 mety spalio
meénesj. Dar penkis ménesius (iki 2014 mety kovo pabaigos) ji iSliko aukStesné nei
400 Eur/t. Po to pamaZu mazZéjo iki 2014 mety spalio ménesio. 2014 ir 2015 mety
paskutiniais ketvirciais Siek tiek pakilo, bet buvusio pirminio pakilimo nebepasieké iki
pat 2015 mety pabaigos. Per visg minétg laikotarpj Zemiausia kaina buvo 2015 mety
sausio (275,66 Eur/t) ir geguzés (267,09 Eur/t) ménesiais. 2016 mety I pusmetj
auksciausia supirkimo kaina buvo sausio mén. (338,33 Eur/t) ir iki mety vidurio
gerokai nukrito - birZelio mén. sieké tik 228,45 Eur/t, t. y. buvo Zemiausia per visa
nagrineétg laikotarpj (7 pav.).

2015 metais vidutiné ekologiSko Zalio natiiralaus riebumo pieno supirkimo kaina
sumazéjo 10,79 proc. (iki 296,03 Eur/t (be PVM), taciau pieno supirkimo kaina
2015 metais buvo 38,6 proc. didesné nei jprastinés gamybos pieno (Ekologisky...,
2016a). 2015 metais sertifikuotos pieno supirkimo ir perdirbimo jmonés supirko tam
tikra dalj ekologisko Zalio pieno i$ kity ES valstybiy. ZUIKVC (ZUMPRIS) duomenimis,
palyginti su 2014 metais, Sis supirkimas iSaugo 24,6 proc. Vidutiné ekologiSko
naturalaus riebumo pieno supirkimo kaina iS kity ES Saliy buvo daugiau kaip
penktadaliu (23,2 proc.) Zemesné nei mokama Lietuvos pieno gamintojams.
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7 pav. Ekologisko Zalio natiiralaus riebumo pieno supirkimas i$ Lietuvos
pieno gamintojy 2013-2015 metais ir 2016 mety [ pusmetj

Saltinis: ZUIKVC (ZUMPRIS).

Lietuvos jmonés sugebéjo rasti rinkas kitose ES Salyse ir supirktam ekologiskam
Zaliam pienui, kurio dalj iSveza. 2015 metais jos kiekvieng meénesj kity ES Saliy
perdirbéjams pardavé apie 20 proc. supirkto ekologiSko Zalio natlralaus riebumo
pieno. Studijos autoriy skaiciavimais, ekologiSko Zalio pieno iSveZimas j kitas ES
valstybes buvo 1,6-1,7 karto didesnis nei jveZimas iS kity ES Saliy | Lietuva.
Perdirbéjams biity naudingiau uZsienio Salyse parduoti Lietuvoje pagamintus
aukStesnés prideétinés vertés ekologiSkus pieno produktus, galbut Lietuvos pieno
perdirbimo jmonéms pavyks jgyvendinti Sj siekj ateityje didesnémis apimtimis.

IS supirkto Zalio nattiralaus riebumo ekologiSko pieno perdirbimo ijmonés gamina
platy asortimentg sertifikuoty pieno produkty: geriamgjj pieng, naturaly jogurtg be
priedy, aromatizuotg jogurta su jvairiais priedais (daugiau kaip 30 rasiy), grietine,
kefyra, kastinj, sviestg, varske, jvairius varskés surius be priedy ir su jais, brandintus
fermentinius siirius, kt. 2015 metais, palyginti su 2014-aisiais, daugumos ekologisky
pieno produkty gamyba sumazZéjo: grietinés - 24,46 proc., aromatizuoto jogurto -
16,39 proc., geriamojo pieno - 13,88 proc., jogurto be priedy - 7,61 proc., o varskés
gamyba padidéjo 6,32 proc. Daugiausia ekologiSky pieno produkty 2015 metais buvo
parduota vidaus rinkoje: geriamojo pieno - 78,74 proc. grietinés - 85,14 proc.,
aromatizuoto jogurto - 90,72 proc. jogurto be priedy - 98,90 proc., varSkés -
99,59 proc. (Ekologisky.., 2016a). Tikétinos pagrindinés ekologiSky pieno produkty
gamybos (taip pat ir pardavimo) mazZéjimo prieZastys - Salies gyventojy perkamoji
galia riboja ekologisky produkty vartojimg, ekologiSky pieno produkty paklausa
Lietuvoje jau yra patenkinta.
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2016 mety sausio meénesj ekologiSkas sviestas (riebumas ne didesnis kaip
85 proc. mases) sudare 0,01 proc. viso Lietuvoje pagaminto sviesto, rugpienis ir kiti
rugsStieji gérimai - 0,03 proc., SvieZi (nebrandinti ir nekonservuoti) suriai - 0,14 proc.,
grietiné - 1,15 proc., geriamasis pienas - 1,86 proc., varské - 4,66 proc., jogurtas su
priedais - 9,38 proc., naturalus jogurtas - 60,13 proc. Didzioji dalis Siy produkty buvo
parduota vidaus rinkoje: geriamojo pieno - 81,51 proc., grietines - 83,90 proc,,
aromatizuoto jogurto - 94,31 proc, jogurto be priedy - 98,96 proc.,, varskés -
99,99 proc. (Ekologisky.., 2016b). Tam tikra pagamintos produkcijos dalis tenka
produkty reklamai ir reprezentacijai parduotuvése, parodose ar Kkitur, pasitaiko
gamybos broko, taciau Sie kiekiai yra labai nedideli, todél j juos studijoje yra
neatsizvelgta.

Apibendrinant §j poskyrij, reikia paZzymeéti, kad pastaraisiais metais padaryta
nemazai Zingsniy, siekiant surinkti kiek jmanoma tikslesne informacijg apie Zzalio
ekologisko pieno gamybg, jo supirkimg bei perdirbimg, taciau reikia ir pripaZinti, kad
studijos autoriai susiduré su duomeny stoka bei jy patikimumo problema. Tai
suponuoja sitlyma nuosekliai metodiniu pozZiuriu tobulinti tiek duomeny rinkimg, tiek
ju patikimumo uZtikrinima bei nuosekly $iy duomeny skelbima. Zemeés iikio ir maisto
produkty sertifikavimo informacinés sistemos tobulinimas turéty biuti jgyvendinamas
ir renkamy/teikiamy duomeny kokybés uZtikrinimo Kkryptimis, kad patikima
informacija/duomenys patekty j ZUMPRIS bei biity tinkamai vie$inama.

Atlikta analizé rodo, kad rinkoje yra gana dideli ,laisvi“ Zalio ekologiSko pieno
kiekiai, kurie patenka j jprastinio pieno kiekius, t. y. sumaiSomi su jprastiniu pienu. Tai
ekologisky pieno produkty rinkos augimo potencialas, tac¢iau butina planuoti ir
jgyvendinti atitinkamas Siy produkty vartojimo skatinimo priemones, aktyviau ieskoti
rinky uzsienio Salyse tiek Zaliam pienui, tiek pieno produktams.

3.2.3. Produkty kainy poky¢ciai ir geriamojo pieno
mazmeninés kainos pasiskirstymas grandinéje

P.Vavra ir B.K.Goodwin (2005), analizuodami produkty kainy lygio kitimag
maisto produkty grandinéje, nagrinéjo vertikaly jy perdavimo biidg ir asimetriska jos
pokycCiy principa. Atlikdami empirinius tyrimus, minéti autoriai detalizavo tiekimo
grandinéje vykstantj asimetriS§ka kainos perdavima ir sudaré matematinj modelj
galimai asimetrijai apskaiciuoti, kurj pritaiké JAV jautienos, paukstienos ir kiauSiniy
rinkose. Tokio modelio plétoté ir naudojimas sudaro prielaidas tobulinti esama
tarpusavio ekonominj reguliavimg maisto produkty tiekimo grandinése (Vavra,
Goodwin, 2005).

F. Bunte (2006), apibendrindamas atliktus tyrimus apie kainy pokycius skirtingose
kai kuriy Europos $aliy maisto produkty tiekimo grandinés dalyse, pazyméjo, kad
nenustatytas kainy asimetrijos Sablonas ar modelis. Ilgalaikéje perspektyvoje Zemeés
tkio gamintojy dalis galutinés kainos struktiiroje turéjo mazéjimo tendencija, tam jtakos
turéjo vartojimo pokyciai, maZéjantis Zemeés ukio gamintojy produktyvumas ir auganti
perdirbéjy bei prekybininky galia rinkoje (Bunte, 2006).
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S. Naspetti, N.Lampkin, P.Nicolas, M. Stolze ir R.Zanoli, tyrinédami SeSias
skirtingy ekologiSky maisto produkty tiekimo grandines septyniose Europos Salyse,
nustaté, kad bendradarbiavimas tarp tiekimo grandinés nariy, siekiant sumaZzinti
iSlaidas arba dalytis nauda, yra menkai iSvystytas (Naspetti et al.,, 2011).

G. Schiefer ir J. Deiters (2015), analizuodami tiekimo grandinés tvaruma, paZymi,
kad investicijos tvarumui didinti paprastai néra tolygiai pasiskirsciusios visoje
grandinéje, o tai veikia patirty islaidy ir pelno pasiskirstymo pusiausvyra, kuri ir yra
skaidrumo pagrindas. Minéti tyréjai daro iSvadas, kad papildomos iSlaidos gali buti
padengtos nustatant aukstesnes produkty kainas (reikia rasti ni$g rinkoje, kaip antai,
ekologisky produkty rinka) ir/ar padidinant visos grandinés efektyvumg, taciau
perspektyviausias yra horizontalaus ir vertikalaus tinklo derinys, integruojantis visus
etapus nuo ukiy iki mazmeninés prekybos (Schiefer, Deiters, 2015).

2014 metais vidutiné svertiné Lietuvos perdirbéjy (gamintojy) pagaminto
ekologisSko geriamojo pieno kaina (be PVM) vidaus rinkoje svyravo nuo 0,79 iki
0,84 Eur/kg. 2015-yjy sausio-rugpjucio ménesiais ji iSliko auksta - 0,80-0,83 Eur/kg,
taiau nuo rugséjo ménesio sumazéjo iki 0,77-0,78 Eur/kg. Naturalaus jogurto be
priedy kaina atitinkamais metais svyravo nuo 2,00 iki 2,16 Eur/kgir 1,90-2,22 Eur/kg.
UZ ekologiska grietine gamintojams buvo mokama atitinkamai 2,27-2,43 Eur/kg ir
2,32-2,46 Eur/kg (8 pav.).
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8 pav. Ekologisko geriamojo pieno, jogurto be priedy ir grietinés vidutiniy svertiniy
gamintojy pardavimo kainy (be PVM) vidaus rinkoje kitimas
2014-2015 metais ir 2016 mety I pusmetj, Eur/kg

Saltinis: ZUIKVC (ZUMPRIS).
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Atliekant produkty maZmeninés kainos pasiskirstymo ekologisko pieno
grandinéje analize buvo remtasi V3] ,Ekoagros“ ir ZUIKVC (ZUMPRIS) statistiniais
duomenimis. Dél oficialiy statistiniy duomeny nepakankamumo ir produkty gamybos
technologijy skirtingumo Sioje studijoje iSsamiau nagrinétas tik ekologisko geriamojo
pieno maZmeninés kainos pasiskirstymas tarp tiekimo grandinés dalyviy. Visi
skaiCiavimai atlikti 1 kg produkto. Nagrinétas grandinés laikotarpis - 2014-2015
metai. Kai kurie rodikliai (pvz. Zalio natiiralaus riebumo pieno supirkimo kaina,
vidutiné pieno produkty gamintojy pardavimo kaina, kt.) pateikti ir uz 2016 mety
[ pusmeti. MaZmeniné kaina atspindi visg produkto verte; jai svyruojant, kinta ir vertés
pasiskirstymo dalys.

EkologiSko geriamojo pieno verté pasiskirsto tarp tiekimo grandinés dalyviy -
zemés ukio produkty gamintojo/ikininko, perdirbéjo (iskaitant supirkéjus),
mazmenininko - ir sumokamas pridétinés vertés mokestis (PVM). Nagrinéjamu
laikotarpiu pieno produktams buvo taikomas standartinis 21 proc. PVM tarifas. Jo dalis
kainy grandinéje buvo nekintama ir sudare 17,4 proc. nagrinéto ekologiSko geriamojo
pieno mazmeninés kainos struktiroje.

EkologiSko Zalio pieno supirkimo kaina rodo, kokig dalj sudaro Zemeés ukio
produkty gamintojo/ukininko pajamos maZmeninéje produkto kainoje. Dél jvairiy
prieZasCiy (sezoniSkumo, pasitlos ir paklausos santykio, kt.) Si kaina svyruoja, todél
kinta ir gamintojo dalis atitinkamy pieno produkty vertés grandinése.

Perdirbéjas sukuria papildoma gaminamy produkty verte. Sig dalj atspindi
produkty gamintojo/perdirbéjo pardavimo kaina, atémus sunaudoto Zzalio pieno
supirkimo kaing. Perdirbant Zalig natiiralaus riebumo pieng gaunami keli produktai,
kuriy kiekvienas turi savo verte. Apskaiciuojant sunaudotg naturaly zalig pieng, buvo
naudotasi Kauno technologijos universiteto Maisto instituto parengta Nenugriebto ir
nugriebto pieno sgnaudy apskaiCiavimo metodika Lietuvoje gaminamiems pieno
produktams, pagal kurig, norint pagaminti 1 t 2,5 proc. riebumo geriamojo pieno,
sunaudojama 0,739 t Zalio naturalaus riebumo pieno.

MazZmenininko dalis gaunama iS maZmeninés kainos atémus produkto
gamintojo/perdirbéjo kaing ir PVM.

EkologiSko geriamojo pieno (2,5 proc. riebumo, PET buteliuose) mazmeninés
kainos ir jos daliy pasiskirstymas pateikiamas 9 ir 10 pav.
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9 pav. Ekologisko geriamojo pieno (PET buteliuose) maZmeninés kainos pasiskirstymas
(vertine iSraiSka) 2014-2015 metais ir 2016 mety I pusmetj, Eur/kg

Saltinis: apskai¢iuota autoriy, remiantis ZUIKVC duomenimis.
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10 pav. EkologiSko geriamojo pieno (PET buteliuose) maZmeninés kainos pasiskirstymas
(procentine iSraiska) 2014-2015 metais ir 2016 mety [ pusmetj, proc.

Saltinis: apskai¢iuota autoriy, remiantis ZUIKVC duomenimis.
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PET buteliuose parduodamo pieno (2,5 proc. riebumo) maZmeninés kainos
pasiskirstymo skai¢iavimo rezultatai rodo, kad 2015 mety pabaigoje Zemés tkio
produkty gamintojy/ukininky dalis buvo 4,8 proc. punkto maZesné nei 2014 mety
pradZioje. Atskirais 2014 mety meénesiais Zemés ukio produkty gamintojy dalis
svyravo nuo 23,8 proc. (sausio mén. - didziausia) iki 16,4 proc. (rugséjo mén. -
maziausia), 2015-aisiais - nuo 19,6 proc. (lapkri¢io mén. - didziausia) iki 16,3 proc.
(sausio mén. - maziausia). 2016 mety I pusmetj Si dalis sumazéjo nuo 19,7 proc.
(sausio mén.) iki 13,2 proc. (birzelio mén.) ir pasieké Zemiausig taska per visg
nagrinétg laikotarpj. Pastaroji dalis, palyginti su nagrinéjamo laikotarpio pradZia, yra
10,6 proc. punkto mazesné. VidutiniSkai 2014 metais Zemés tikio produkty gamintojy
dalis sudaré 20,0 proc., o 2015-aisiais nukrito iki 17,3 proc., t. y. buvo 2,7 proc. punkto
mazesneé. 2016 mety I pusmetj $i dalis vidutiniskai sudaré 17,1 proc. Lyginant 2016
mety [ ir II ketvircius, pastargjj Zemeés ukio produkty gamintojy dalis vidutiniskai
tesudareé 15,2 proc., arba buvo 2,8 proc. punkto maZesné.

Perdirbimo (jskaitant supirkimo) jmoniy dalis per 2014-2015 metus iSaugo
2,7 proc. punkto. Atskirais abiejy mety meénesiais ji buvo didZiausia birzelj, liepg ir
rugpjuti. Ta pati tendencija pastebima ir 2016 mety birZelio mén. Tikétina, kad vasaros
meénesiais perdirbimo jmoniy daliai maZmeninéje kainoje turi jtakos pieno produkty
vartojimo vaiky ir Svietimo jstaigose paramos programa ,Pienas vaikams®. 2014
metais vidutiniSkai Si dalis sudaré 44,2 proc., 2015-aisiais iSaugo iki 46,4 proc,, t.y.
buvo 2,2 proc. punkto didesné, o 2016 mety [ pusmetj sudare 44,7 proc.

MaZmenininky dalis nagrinéjamu laikotarpiu kito maziausiai - tik laikotarpio
pabaigoje iSaugo. 2015 mety pabaigoje Si dalis buvo 2,1 proc. punkto didesné nei
2014 mety pradZioje. Per 2016 mety I pusmetj nukrito 0,6 proc. punkto ir sudaré
20,1 proc.

EkologiSko geriamojo pieno (2,5 proc. riebumo), parduodamo tetrapakuose,
mazmeninés kainos ir jos daliy pasiskirstymas 2014-2015 metais ir 2016 mety
sausio-balandZzio ménesiais (veliau ZUIKVC $io pieno maZmeninés kainos nebeskelbia)
pateikiamas 11 ir 12 pav. Tetrapakuose parduodamo geriamojo pieno (2,5 proc.
riebumo) maZmeninés Kkainos pasiskirstymo skaiciavimo rezultatai rodo, kad
nagrinéjamu laikotarpiu Zemeés tkio produkty gamintojams/ukininkams ir perdirbimo
(iskaitant supirkimo) jmonéms teko didesnés dalys, o mazmeninés prekybos jmoniy
dalis buvo maZesné nei parduodant tokj pat pieng PET buteliuose nagrinéjamu
laikotarpiu.

Zemeés iikio produkty gamintojy/iikininky dalis 2014 mety sausio ménesj sieké
25,7 proc., o vasario—kovo ménesiais buvo auks$ciausia - atitinkamai sudaré 26,7 proc.
ir 26,4 proc. Véliau pradéjo mazéti ir 2015 mety sausi nukrito iki 18,4 proc., o geguzés
meénesj tesieké 17,8 proc,, t. y. kaina buvo Zemiausia per visg nagrinétg laikotarpj. Nuo
birZelio ménesio Zemés ukio produkty gamintojy dalis vél pakilo ir 2016 mety sausio
men. sieké 22,1 proc., tac¢iau véliau vél nukrito ir balandZio ménesj tesudaré 19,1 proc.
Pastaroji dalis, palyginti su nagrinéjamo laikotarpio pradzia, yra 6,6 proc. punkto
mazesne.
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m Zemés Gkio produkty gamintojy dalis = Perdirbimo (jskaitant supirkimo) jmoniy dalis

= Mazmeninky dalis = PVM
11 pav. Ekologisko geriamojo pieno (tetrapakuose) mazmeninés kainos pasiskirstymas
(vertine iSraiSka) 2014-2015 metais ir 2016 mety sausio-balandZio ménesiais, Eur/kg

Saltinis: apskai¢iuota autoriy, remiantis ZUIKVC duomenimis.
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12 pav. EkologiSko geriamojo pieno (tetrapakuose) mazmeninés kainos pasiskirstymas
(procentine israiska) 2014-2015 metais ir 2016 mety sausio-balandZio ménesiais, proc.

Saltinis: apskaiciuota autoriy, remiantis ZUIKVC duomenimis.
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Perdirbimo (iskaitant supirkimo) imoniy dalis, 2014 mety pradZioje sudariusi
43,3 proc. mazmeninés Kkainos, birzelio ménesj iSaugo iki 51,2 proc. ir tokia auksta
isliko iki pat 2015 mety rugpjucio. Maksimalus jos dydis - 55,2 proc. - buvo pasiektas
2015 mety liepa. Rugséjo menesj perdirbimo jmonéms tenkanti dalis nukrito iki
49,8 proc. ir tolesniu laikotarpiu nebevirSijo 50 proc., bet svyravo tarp 46,3 proc.
(lapkric¢io mén.) iki 48,7 proc. (2016 m. balandZio mén.).

Mazmenininky dalis, nagrinéjamo laikotarpio pradzioje buvusi 13,7 proc., jo
pabaigoje iSaugo 1,1 proc. punkto. Maziausia dalis - maZesné nei 10 proc. -
mazmenininkams teko 2014 mety pabaigoje (gruodZio mén.), 2015 mety pradZioje
(sausio-vasario mén.) ir ty paciy mety birzelio-rugpjucio ménesiais (liepos mén.
tesieke 8,5 proc.). Taciau 2015 mety rugséjo meénesio $i dalis pakilo iki 13,6 proc. ir
panasi iSliko iki 2015 mety pabaigos bei 2016-yjy pradzioje. 2016 mety kovo-
balandZio ménesiais ji buvo auksciausia per visg nagrinétg laikotarpj ir sieké 14,8 proc.

C. M. Rossignoli ir R. Moruzzo (2014), atlikdamos placig paskelbty moksliniy
tyrimy teorine analize, paZyméjo, kad dauguma autoriy pripaZjsta augancia
mazmeniniy tinkly rinkos galig, taCiau Siame augime mato ir tam tikra naudg jvedant
tam tikrus privacius standartus, kurie paskatino nustatyti gana formalizuotus
sutartinius santykius su gamintojy organizacijomis maisto tiekimo grandinéje,
pagerino maisto produkty kokybe ir saugg, taCiau lieka prieStaringai vertinamas
poveikis Zemés tikio ir maisto sistemos tvarumui.

S.Kharin (2015), nagrinédamas ir modeliuodamas kainy svyravimus pieno
tiekimo grandinéje Rusijos VoroneZo srityje 2004-2014 mety laikotarpiu, priéjo prie
iSvados, kad neegzistuoja ilgalaikis tiesioginis rysys tarp pieno supirkimo i$ gamintojy
ir mazmeninés prekybos kainy svyravimy (pokyciy), Sios kainos kinta skirtingai.
Minétas autorius teigia, kad maZmeninés kainos pokytis turi reikSmingg poveiki
supirkimo kainai; apskaiciuotas kainy perdavimo elastingumas parodé, kad trumpuoju
laikotarpiu mazmeninés kainos padidéjimas 1 proc. pakelia supirkimo kaing 0,31 proc.
Taciau ilgalaikéje perspektyvoje 1 proc. iSaugusi maZzmeniné kaina supirkimo kaing
gamintojams padidina 1,35 proc. Sie rezultatai sustiprina nuomone, kad
mazmenininkai Sioje Salyje turi reikSmingg rinkos galig (Kharin, 2015).

Sioje studijoje apskai¢iuotas mazmeninés geriamojo pieno kainos pasiskirstymas
tik iS dalies atspindi faktinj pajamy pasiskirstyma, nes i§ Zalio natiiralaus riebumo
pieno gaminant 2,5 proc. riebumo geriamgji pieng gaunama ir kity produkty, uz
kuriuos taip pat uZdirbamos pajamos. Todél ateityje reikéty atlikti ir kity i$ sunaudoto
Zalio naturalaus riebumo pieno pagaminty produkty maZmeninés kainos
pasiskirstymo skai¢iavimus. Tai vienas pirmyjy bandymy nagrinéti ekologiSko pieno
mazmeninés kainos pasiskirstyma, taciau patikimos informacijos trikumas arba jos
konfidencialumas riboja galimybes pazvelgti j kitus gaminamus produktus grandinéje
ir apskaiciuoti atskiry grandinés dalyviy gaunamga dalj.
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3.3. Ekologisko pieno ir jo produkty gamyba kooperatyve
,EKO Zemaitija“ bei ju tiekimo grandiné

3.3.1. Pieno produkty tiekimo grandinés funkcionavimas

,EKO Zemaitijos“ istakos - 2003 metai, kai buvo jregistruota visuomeniné
organizacija TelSiy rajono ekologinio tikininkavimo plétros draugija, kuri po mety jgijo
asociacijos statusg. Kooperatyvas ,EKO Zemaitija“ jregistruotas 2006 metais Tel$iuose,
kurio nariais tapo 22 Zemaitijos regione esanciy ekologiniy ikiy savininkai. Véliau
nariy skaiCius pamaZzu augo. 2015 metais daugiau kaip 50 kooperatyvo nariy kasdien
pagamino nuo 100 kg iki 1,6 t Zalio pieno. VidutiniSkai 13 t surinkto pieno kasdien
pristatoma AB ,Pieno Zvaigzdés®“.

Kooperatyvo ,EKO Zemaitija“ veikla nukreipta dviem pagrindinémis kryptimis:
ekologisko Zalio pieno pardavimas perdirbéjui AB ,Pieno Zzvaigzdés“ ir pieno
perdirbimas kooperatyve. ,EKO Zemaitija“ pagamintg ekologi$ka piena ir pieno
produktus realizuoja jvairiais kanalais, nuo kuriy priklauso tiekimo grandinés dalyviy
skaicius, t. y. jos ilgis.

Keletg pirmyjy mety kooperatyvo tikslas buvo tik surinkti ekologiska Zalig pieng
iS ukininky ir parduoti jj perdirbimo jmonei. TaCiau po penkeriy veiklos mety
(2011 m.) ,EKO Zemaitija“ pradéjo jgyvendinti idéja ,Nuo lauko iki stalo“, todél dalis
pagaminto ekologiSko pieno perdirbama kooperatyvui priklausaniame ceche
RysSkénuose (TelSiyr.). Nors didZioji pieno dalis (daugiau kaip 90 proc.) tiekiama
perdirbéjui AB ,Pieno Zvaigzdés“, nuo 2014 mety kooperatyve kasdien perdirbama
600-700 kg pieno, iS jo gaminama Kkeliolikos rusiy ekologiski pieno produktai:
pasterizuotas pienas, kefyras, jogurtas, grietingé, sviestas, jvairus varskés suriai, kt. IS
viso 2015 mety gamybai ,Ekoagros” sertifikavo 23 ,EKO Zemaitijos“ ekologikus pieno
produktus. Ekologiskiems pieno produktams Zymeéti naudojamas kooperatyvo ,EKO
Zemaitija“ logotipas $alia ES ir Lietuvos ekologisky produkty logotipy.

Kooperatyvo pardavimo pajamos iSaugo nuo 94 tikst. Eur (2006 m.) iki beveik
2 miln. Eur (2013 m.). Taciau reikia pastebéti, kad per pastaruosius dvejus metus
(2014-2015 m.) dél sumaZéjusiy supirkimo kainy jos nukrito iki 1,7 mln. Eur, nors
Zalio pieno supirktas ir parduotas kiekis augo (13 pav.).

,EKO Zemaitijos“ pieno produkty prekyba i$siplété nuo tiesioginiy pardavimy
tam tikrose Zemaitijos regiono vietose, mugése ir kituose renginiuose bei mazy
vietiniy parduotuviy Klaipédoje, Siauliuose, Tel$iuose, Plungéje, Gargzduose, Kelméje
ir Raseiniuose iki maZzmeninés prekybos tinkly Maxima ir Rimi didZiyjy prekybos
centry specializuoty skyriy (atitinkamai ,Linkéjimai i§ kaimo“ ir ,Vikis“) Vilniuje ir
Kaune (14 pav.). Studijos rengimo metu jais prekiauta 32 prekybos vietose.
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14 pav. Kooperatyvo ,EKO Zemaitija“ pieno produkty pardavimo regionai

Saltinis: parengta autoriy pagal kooperatyvo ,EKO Zemaitija“ duomenis.
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M. Navarrete (2009), analizuodama Pranciizijos sodininkystés—darzininkystés
specializacijos ekologiniy ukininky veiklg nuo gamybos iki pardavimy, juos iSskyreé j
tris grupes: dirbancius trumpoje tiekimo grandinéje, ilgoje tiekimo grandinéje ir
taikancius kombinuotg veiklg, t. y. dali produkty parduodanciy trumpoje grandinéje ir
dali - ilgoje. Minéta mokslininké priéjo prie iSvados, kad komerciné veikla ir
bendradarbiavimas tarp produkty augintojo ir prekybininko duoda geresnj bendra
rezultatg (Navarrete, 2009).

P. Fleury ir C. Chazoule (2014), nagrinédami vietinio ekologiSko maisto tiekimo
grandines Rhone-Alpes regione (Pranciizija), priéjo prie iSvados, kad lokalizuotos
tiekimo grandinés yra sprendimas siekiant paSalinti kai kuriuos trumpy tiekimo
grandiniy apribojimus. Siose tiekimo grandinése nagrinéjamas pridétinés vertés
pasiskirstymo grandinés dalyviams klausimas, kai ilgose tiekimo grandinése
didmenininkai ir mazmenininkai turi galimybes primesti savo reikalavimus kiekybés,
kokybés, standarty ir kainy klausimais, skatina kurti dalyviy tarpusavio pasitikéjimag
(Fleury, Chazoule, 2014).

Sioje studijoje jprastine ilgg tiekimo grandine (be kooperatyvo) sudaro
tkininkai-kooperatyvo nariai, pieno perdirbéjas AB ,,Pieno Zvaigzdés“, didmenininkai,
mazmenininkai, vartotojai. Joje Zalias ekologiskas pienas tiekiamas perdirbéjui, o jo
pagaminti pieno produktai per didmenininkus ir mazmenininkus pasiekia vartotojus.

Pieno
perdirbéjas
AB ,,,Pieno
Zvaigzdés”

Mazmeni-
ninkai

Didmeni-

ninkai

Kooperatyvas
»EKO
Zemaitija“

Ukininkai— Tiesioginiai pardavimai

- Vartotojai
gamintojai

Pieno

perdirbimas MaZos
parduotuves

Prekybos
tinklai
MAXIMA ir
RIMI

15 pav. Ekologisko pieno produkty tiekimo grandinés dalyviai:
ekologisko pieno kooperatyvo ,EKO Zemaitija“ pavyzdys

Saltinis: sudaryta autoriy.
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Be iprastinés grandinés, kooperatyvo produktai parduodami alternatyviose
tiekimo grandinése. Trumpoje grandinéje pagamintg pieng ir jo produktus vartotojai
jsigyja tiesiogiai i§ kooperatyvo tam skirtose vietose, mugése, jvairiuose renginiuose,
kt. Vidutinéje grandinéje dalyviy skaiCius iSauga - kooperatyvo produkty vartotojai
jsigyja maZose regioninése parduotuvése arba prekybos centruose, j kuriuos juos
tiekia tarpininkas. Taigi ,EKO Zemaitijos* vidutine ekologisko pieno produkty tiekimo
grandine sudaro ukininkai-kooperatyvo nariai, maZos vietinés regiono parduotuvés
arba prekybos tarpininkas-didmenininkas, tiekiantis pieno produktus maZmeniniams
prekybos tinklams Maxima ir Rimi, ir vartotojai (15 pav.).

Plétodamas pardavimus kooperatyvas naudojasi visy tipy tiekimo grandiniy
galimybémis, tac¢iau nebuvo atliekami detalesni isSlaidy/jplauky skaic¢iavimai (nors
administracijai studijos autoriai siiilé juos atlikti), kurie leisty nustatyti naudojimosi
atskiru pardavimo kanalu ekonominius rezultatus. Taip pat reikia paZymeéti, kad
dalyvavimas visy tipy tiekimo grandinése parduodant produktus iSsklaido Sias
pastangas, tad tam tikra koncentracija tampa bitina.

Kooperatyvas ,EKO Zemaitija“ ir perdirbimo jmoné AB ,Pieno ZvaigZdés“ yra
strateginiai ekologiSky pieno produkty tiekimo grandinés partneriai, kuriy
bendradarbiavimas yra ijtvirtintas ilgalaike sutartimi. AB ,Pieno ZvaigZdés“ yra
svarbiausias ir galingiausias grandinés partneris, kuris vaidina pagrindinj vaidmenj
superkant ekologiSka Zalig pieng, nuo kurio priklauso supirkimo kaina, taigi ir pieno
gamintojy pajamos. Kooperatyvas turi galimybe aptarti situacijg su strateginiu
partneriu, siulyti jam svarstomus klausimus derybose, kurios padeda rasti abiem
Salims priimtinesnj sprendima. UZ ekologiska Zalig pieng gamintojams mokama kaina
yra truputj auksStesné nei uZ jprastinj pieng. Kooperatyvo nariams mokama kaina
priklauso ir nuo tiekiamo kiekio.

Studijos  autoriy nuomone, svarbiausios priemonés, patvirtinancios
bendradarbiavimg tarp grandinés partneriy, yra iSankstinés sutartys dél tiekiamy ir
superkamy ekologiSko pieno kiekiy bei aiski atsakomybé kiekvienoje grandyje.
Tiekiamo Zalio pieno ir pagaminty pieno produkty konkurencingumas kaip
ekonominis pagrindas yra labai svarbus bendradarbiavimo veiklos testinumui
uZtikrinti.

Kooperatyvas ,EKO Zemaitija“ buvo nusprendes ekologi$ko pieno perdirbimo
cechg modernizuoti pateikdamas paraiska ES investicinei paramai gauti pagal Lietuvos
kaimo plétros programos priemone ,Zemeés {ikio valdy modernizavimas“. 2013 metais
projektas buvo patvirtintas. Deja, ,EKO Zemaitija“ neturéjo pakankamai nuosavy lésy
investuoti, nes jos nebuvo kaupiamos i§ anksto, o banko paskola buvo rizikingas
sprendimas, kol turima ekologiSky produkty rinka yra gana maZa. 2014 m. vasario
14 d. vykusiame kooperatyvo visuotiniame metiniame susirinkime (dalyvaujant ir
perdirbimo jmonés—partnerio atstovams) buvo jvairiy nuomoniy ir diskusijy, taciau
galiausiai buvo pripaZinta, kad rengiant projekta nebuvo pakankamai jvertinti
finansavimo Saltiniai, o pats projektas buvo pernelyg optimistinis ir rizikingas. Todél
buvo priimtas strateginis sprendimas atsisakyti ES paramos, o perdirbimo jrenginius ir
technologijas modernizuoti léciau, naudojant tik nuosavas léSas. Kooperatyvas
savomis léSomis jau pradéjo modernizuoti infrastruktiirg ir perdirbimo technologijas
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bei puoseléja ambicingus planus. 2015 metais kooperatyvui vadovauti pradéjus naujai
direktorei, daugiau démesio skiriama rinky paieSkai, produkty pristatymams
vartotojams, pradéta bendrabarbiauti su ekologiSky produkty kooperatyvu ,EKO
tikslas“ realizuojant Zalig pieng uZsienyje.

Analizuojant pradine (pieno gamybos, jskaitant tiekimo kooperatyvui) grandi,
2013 mety pabaigoje buvo atliktas ,EKO Zemaitijos* nariy nuomonés apie
kooperatyvo veiklg tyrimas. | pateiktus klausimus atsaké 79 proc. kooperatyvo nariy.
Pagal laikomy karviy skaiciy didZiausig respondenty dalj sudaré laikantys 11-20
karviy (36 proc.), iki 10 karviy (25 proc.) ir 21-40 karviy (19,5 proc.). Apklausti
kooperatyvo nariai turéjo ekologinés gamybos buido patirties: beveik pusés (49 proc.)
respondenty ukininkavimo ekologiSkai patirtis — 8 ir daugiau mety, daugiau kaip
treCdalio (35 proc.) - 5-7 metai. Pagal amziaus grupes daugiausia atsakiusiy j
klausimus respondenty buvo 51-60 mety grupéje (33 proc.), 41-50 mety - 24 proc.,
31-40 mety ir 61 mety ir vyresniy grupése - po 16 proc., maziausia - jauniausioje
grupéje (iki 30 m.) - 11 proc. Daugiau kaip pusé (51 proc.) respondenty turéjo
profesinj-techninj iSsilavinimg, beveik trec¢dalis (32 proc.) - aukS$taji, po 8 proc. -
pagrindinj ir vidurinj i$silavinima.

Tyrimo metu nustatyta, kad pasitikéjimo kooperatyvu ukininkams suteikia
investicijy plétoté ir finansinis patikimumas: atitinkamai 92 proc. ir 85 proc.
respondenty juos vertina kaip svarbius ar labai svarbius. Visy atsakiusiyjy nuomone,
kooperatyvo prestizas yra labai svarbus (62,2 proc.) ir svarbus (37,8 proc.)
sékmingam verslui (16 pav.), o tai leidZia i$ dalies daryti prielaidg apie kooperatyvo
nariy tam tikrg tapatinimagsi su kooperatyvu.
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visiSkai nesvarbu nesvarbu neturi nuomonés svarbu labai svarbu
| investicijy plétoté (N=36) ® finansinis stabilumas (N=37) prestizas (N=37)

16 pav. Kooperatyvo nariy nuomoné apie ,EKO Zemaitijos“ investicijas,
finansinj stabilumg ir prestiza, proc. (N - atsakiusiyjy skaicius)

Saltinis: Skulskis V., Girgzdiené V., Mikelionyté D., 2014.
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C. Steinlechner ir M. Schermer (2010), nagrinédami ekologisko pieno produkty
tiekimo grandinés tvarumg Austrijos Tirolio regione, kuriame dominuoja nedideli
pieno kooperatyvai, pastebéjo, kad tikininkai dalyvavimg kooperatyvo veiklose suvoké
kaip savo versla. Nariy tapatinimgsi su kooperatyvu pastebéjo ir austry mokslininkai
M. Schermer ir C. Furtschegger (2013), tyrinédami, kaip ekologisky produkty tiekimo
grandinés dalyviai vertina vartotojy likescius, pazyméjo, kad ukininkai, budami
nedidelio pieno kooperatyvo nariais, jauciasi bendraturciais bei daro iSvada, kad Siuos
pojucius ypac sustiprina jy pagaminti produktai prekybos centry lentynose.

,EKO Zemaitijos“ nariy apklausos rezultatai rodo, kad kooperatyvo prestizo
svarba priklauso nuo ukininkavimo ekologiSkai laikotarpio: kuo jis ilgesnis, tuo
svarbiau nariui iSlaikyti prestiZa. Ukininkaujantys ekologi$kai 8 metus ir ilgiau jj
vertina labiausiai. Nagrinéjant prestiZo svarba pagal respondenty iSsilavinimo lygj ir
amziy, galima teigti, kad jis svarbiausias jgijusiems profesinj (51,4 proc.) ir aukstajj
(32,4 proc.) issilavinimg bei 50-60 mety (32,4 proc.) ir 40-50 mety (24,3 proc.)
respondentams.

Studijos tyrimo metu ekologiSko pieno gamintojai pasitikéjo savo kooperatyvu
,EKO Zemaitija“ ir buvo patenkinti jo veikla. Dauguma kooperatyvo nariy buvo labai
patenkinti ir patenkinti parduodamo ekologiSko pieno kaina (2,8 proc. ir 77,86 proc.),
taciau beveik penktadalio (19,4 proc.) respondenty ji netenkino. Kooperatyvo nariai
taip pat patenkinti ar labai patenkinti parduodamo pieno kokybés nustatymu
(atitinkamai 83,3 proc. ir 11,1 proc.), atsiskaitymo uZ parduotg pieng terminais
(atitinkamai 77,8 proc. ir 22,2 proc.), pieno paémimo i$ ukio tvarka (atitinkamai
58,3 proc. ir 41,7 proc.) (17 pav.).
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17 pav. Kooperatyvo nariy nuomoné apie parduodamo pieno kainas, kokybés nustatymg,
atsiskaitymo terminus ir paémimo i$ tikio tvarka (N=36), proc.

Saltinis: apskai¢iuota autoriy.
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EkologiSko pieno surinkimas i$ tikiy - labai svarbi sglyga, uztikrinanti ekologisko
pieno kokybés iSsaugojimg iki jo atveZimo j perdirbimo jmone. Analogiskas
transportavimo paslaugy vertinimo tendencijas dar 2010 metais pastebéjo
A. Gargasas, A. Bakaité ir J. Ramanauskas (2010), tyrinédami Zalio pieno kooperatyvy
transportavimo sistemos tobulinimo galimybes bei 2008-2009 metais apklausdami
kooperatyvy narius (211 respondenty), kuriy absoliuti dauguma (94 proc.) - smulkus
gamintojai, primelZiantys iki 500 kg pieno per diena. Sie autoriai padaré i$vada, kad
dauguma (net 93 proc.) kooperatyvy, turin¢iy nuosavag transportg, nariy pieno
transportavimo sistemg vertino labai gerai ar gerai, taciau tik 47 proc. pieno
gamintojy, kuriy pieng surenka perdirbéjas, ja vertino labai gerai ar gerai ir net
18 proc. Sig sistema vertino blogai (Gargasas et al., 2010).

DidZioji dalis nariy kooperatyvo ,EKO Zemaitija“ veikla vertino teigiamai, nors ir
maté stiprintinas veiklas. Ukininkai savo kooperatyvo veikla vertino kaip labai aktyvia
(18,9 proc. respondenty), aktyvig (56,8 proc.) ar pakankamg (18,9 proc.). Nepaisant
teigiamo kooperatyvo veiklos vertinimo, respondentai akcentavo veiklos sritis, kurios
kooperatyve turéty buti stiprinamos (18 pav.). Kooperatyvo nariy poZitriu,
svarbiausia didinti produkty pardavimo apimtis (71,4 proc. atsakiusiyjy) ir siekti
didesnio pelno (68,6 proc.). Kitos svarbios veiklos, kurias reikéty stiprinti, yra Sios:
skirti daugiau démesio produktams vieSinti ir pristatyti bei griez¢iau kontroliuoti
iSlaidas (po 20 proc. atsakiusiyjy), plésti gaminamy produkty asortimentg ir stiprinti
bendradarbiavimg su pieno perdirbéjais (po 17,1 proc.). Kitos veiklos ekologiskai
ukininkaujantiesiems atrodé maziau svarbios.

didinti produkty pardavimo apimtis 71,4

siekti didesnio pelno 68,6

daugiau démesio skirti produktams viesinti ir

pristatyti 20,0

griezciau kontroliuoti iSlaidas 20,0
plésti gaminamy produkty asortimentg 17,1
stprinti bendradarbiavimg su pieno perdirbéju 17,1
tobulinti pieno surinkima/transportavimg 14,3

didinti produkty tiesiogine reklama 11,4

griez€iau kontroliuoti gaminamy produkty

kokybe 2,9

biti socialiai atsakinga jmone 2,9

18 pav. Nariy nuomone, stiprintinos kooperatyvo veiklos ir jy svarba, proc. (N=35)

Saltinis: apskai¢iuota autoriy.
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Kooperatyvo pagrindiné veikla - ekologisko pieno ir jo produkty gamyba. Be to,
kooperatyvo vadovybé siekia nariams teikiamy paslaugy spektro suderinamumo -
démesys skiriamas tiek pagrindinei paslaugai (pieno supirkimui ir tolesnei jo
realizacijai), tiek papildomoms paslaugoms (pigesniy iStekliy pirkimui, tam tikry
jrenginiy panaudojimui nariy poreikiams dalijantis jais, kt.). Nepaisant to,
respondentai norety gauti dar daugiau papildomy paslaugy (19 pav.).

padéti nariams apsirtpinti pigesniais i$tekliais 63,6

padéti nariams dél Gkiy modernizavimo/investicijy j

. 51,5
juos

aktyvinti gamybines veiklas ne tik pieno gamybos

klausimais 21,2

organizuotai gilinti Zinias pieno gamybos klausimais 21,2
organizuotai tobulinti Zinias kitais gamybos klausimais _ 3,0
gerinti Zinias apskaitos, tkiy ekonomikos klausimais _ 3,0

19 pav. Nariy pageidaujamos papildomos paslaugos,
kurias galety jiems teikti kooperatyvas, proc. (N=33)

Saltinis: apskai¢iuota autoriy.

Kooperatyvas galéty nariams daugiau padéti apsirupinant pigesniais iStekliais
(63,6 proc. atsakiusiyjy), dél ukiy modernizavimo ar investicijy j juos (51,5 proc.),
aktyvinti gamybines veiklas ne tik pieno gamybos klausimais, organizuotai padéti
gilinti Zinias pieno gamybos klausimais (po 21,2 proc.). Kitos paslaugos néra aktualios.
Taigi kooperatyvo ,Eko Zemaitija“ vadovybei tikslinga rekomenduoti plétoti minétas
teikiamas paslaugas ir jy spektrg savo nariams.

Reikeéty pastebéti, kad ekologisky produkty kooperatyvas ,EKO tikslas“ (turintis
31 narj, veiklg vykdantis Kauno, Jonavos, Rokiskio, Kupiskio, Utenos, Anyksciy, Birzy,
Moleéty ir Ukmergés rajonuose; kooperatyvo nariy bendras sertifikuotas ekologinés
gamybos dirbamos Zemés plotas - apie 5000 ha, ekologiSkai laikoma 814 karviy) be
pieno surinkimo/supirkimo ir jo transportavimo paslaugy, teikia jy daugiau:
kooperatyvo nariams padeda apsirupinti ekologiskais mineraliniais paSary priedais
bei nemokamai nustatyti karviy mastito sukéléjus, konsultuoja galvijy Sérimo ir
raciono sudarymo, galviju gydymo bei juy profilaktinés prieziuros klausimais, vertina
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gyvulininkystés ukius bei teikia rekomendacijas; nuomoja specializuota aparata
galvijams gydyti bei jy profilaktikai (http://ekotikslas.eu).

Kooperatyvo pardavimo pajamos ir tikininky pajamos iS esmés priklauso nuo
perdirbéjo mokamos kainos uZ Zalig pieng svyravimo, kurj lemia jvairios prieZastys
(situacija pasaulinéje pieno rinkoje, sezonas, tiekiamas kiekis, vidutinés kainos vidaus
rinkoje, kt.). Verslo partneriy tarpusavio priklausomybé yra gana didelé, ir yra tam
tikra rizika, jei perdirbéjas patirty didesne ekonomine nesékme ar nuspresty pakeisti
savo strategija dél ekologisky pieno produkty gamybos. Tokiu atveju ,EKO Zemaitija“
susidurty su rimtesniais sunkumais.

Siekiant sumazinti verslo rizika ir padidinti pelng, dalj pieno pradéta perdirbti
kooperatyve. ,EKO Zemaitija“ gamina ni$inius pieno produktus, kurie turi aukstesne
pridétine verte ir yra diferencijuoti nuo kity gamintojy ekologisky pieno produkty.
Perdirbant pieng kooperatyve, laikas tarp SvieZio pieno tiekimo ir pieno produkty
gamybos yra trumpesnis, nei juos gaminant didelése perdirbimo jmonése. Zalias
pienas atSaldomas ir per kelias valandas perdirbamas laikantis visy technologiniams
procesams Kkeliamy reikalavimy bei receptiry. Pieno produktai gaminami i$
auksSciausios rusSies savos gamybos ekologiSko pieno nenaudojant jokiy konservanty
(perkami tik kai kurie ekologiski priedai: druska, kmynai, razinos, prieskoninés
Zolelés, raugas, kt.), todél yra SvieZesni, sveikesni, gero skonio, aukstos kokybeés.
Produkty galiojimo laikas yra trumpesnis, taciau produktai visuomet Sviezi.
Kooperatyvas jsigijo suriy vakuumavimo jrangg, todél taip jpakuotas suris gali
iSsilaikyti kur kas ilgiau. Kooperatyvas neturi dideliy technologiniy perdirbimo linijy,
kai kurie pieno produktai yra ranky darbo, o tai sukuria papildomga pridétine verte,
taCiau vartotojas tai turéty suprasti ir sutikti mokéti aukstesne kaina.

Siekiant iSlaikyti gaminamy pieno produkty kokybe ir kooperatyvo prestizg,
didelis démesys skiriamas kokybinéms produkty savybéms - skoniui, SvieZumui,
senoviniams produkty gamybos receptams. Varskés siiris gaminamas pagal senovinj
regiono receptg pavadintas vietovés, kurioje jsikiires cechas, vardu - ,Ryskény“. Sis
unikalus receptas leidzia pateikti vartotojams iSskirtinio skonio produkta.
Kooperatyvas siekia gauti Lietuvos kulinarinio paveldo sertifikatg uz Sios rusSies
$vieZig varskes sirj. Kulinarinio paveldo produkty gamyba padéty ,EKO Zemaitijos"
produktams papildomai iSsiskirti nuo kity imoniy gaminamy panaSiy produkty.

Remiantis Zemaitijos regiono maZmeniniy parduotuviy, kuriose prekiaujama
,EKO Zemaitijos“ ekologiskais pieno produktais, atstovy apklausos rezultatais bei
studijos autoriy asmenine 2-3 mety patirtimi stebint Siy produkty maZmenine
prekyba Vilniaus mieste, galima teigti, kad vartotojai labiau pasitiki smulkiy gamintojy
pagamintais produktais, o ,EKO Zemaitijos“ produkty auganti paklausa rodo, kad
vartotojai yra patenkinti jy kokybe. Kooperatyvui ,EKO Zemaitija“ svarbus vartotojy
pasitikéjimas, todél didelis démesys skiriamas jo produkty kokybiniy ir etiniy savybiy
iSsaugojimui. UZ tiekiamo ekologiSko Zalio pieno kokybe yra atsakingi tikininkai - jy
ukiy atitikti ekologinio ukininkavimo keliamiems reikalavimams kontroliuoja
sertifikavimo jstaiga ,Ekoagros®, nuolat atliekami pieno kokybés testai. Perdirbty
ekologisky pieno produkty kokybe kontroliuoja Valstybiné maisto ir veterinarijos
tarnyba.

|


http://ekotikslas.eu/

Ekologisky pieno produkty tiekimo grandinés plétoté Lietuvoje / Mokslo studija
Virgilijus Skulskis, Vilija Girgzdiené
Lietuvos agrarinés ekonomikos institutas, 2016

Nuo 2014 mety vidurio kai kurie ,EKO Zemaitijos“ ekologiski pieno produktai
(Sviezi ir dziovinti varskeés striai, grietiné, varské, kefyras, jogurtas, kt.) yra tiekiami
Rimi ir Maxima maZmeninés prekybos tinklams, kur jais prekiaujama atskiruose
skyriuose ,Vikis“ ir ,Linkéjimai i$ kaimo“, skirtuose tkininky ir smulkiy gamintojy
naturaliai, iSskirtinés kokybés ir ekologiSkai produkcijai. Prekyba specializuotuose
skyriuose turi pranaSuma, nes atskirai sudéti produktai nepainiojami su jprastiniais
gaminiais. Jie turi nacionaliniy institucijy ar organizacijy (pvz., Lietuvos kulinarinio
paveldo fondo, sertifikavimo jstaigos VS| ,Ekoagros“) iSduotus sertifikatus, etiketése
yra ekologinés gamybos Zenklai.

Kooperatyvo ,EKO Zemaitija“ - vidutinés tiekimo grandinés dalyvio - pasiekti
rezultatai per gana trumpg veiklos laikotarpj suteikia prielaidas konstatuoti ,sékmés
istorija“, kurioje buvo sumaniai iSnaudotos susiklosciusios aplinkybés bei teikiamos
valstybés paramos galimybeés, jgyvendintos gana gerai suderintos bei viena kitg
papildancios jmonés vystymo strategijos, vyko stabilus augimas nuo niSinio produkto
iki dideliy apimciy iSlaikant integralumg ir pasitikéjimg. Tai duoda pagrindg tikeétis
gery rezultaty ir ateityje.

3.3.2. Bendradarbiavimas, komunikacija ir bendravimas

Komunikacija dél savo prigimties yra labai persipynusi su visa kita organizacijos
veikla ir veikia organizacijos ekonominius veiklos rodiklius kaip Sios , pynés* dalis.

Kaip mineéta, sékmingose vertés grandinése labai svarbus pasitikéjimas tarp
partneriy/dalyviy. JAV mokslininkai R. Handfield ir E. Nichols (2002) nustaté, kad be
auksto pasitikéjimo lygio, sékmingam grandinés funkcionavimui biutinas vienodas visy
partneriy/dalyviy poziuris j produkty kokybe, santykius tarp partneriy, elgesj su
vartotojais. Minéty mokslininky nuomone, efektyviis informacijos srautai ne maziau
svarbiis sékmingai veiklai. Perduodamos informacijos trikumas ar jos iSkraipymas
perdavimo tarp grandinés dalyviy metu gali sukelti rimty problemy (pvz., veltui
eikvojamas laikas, neteisingai suprantami gamybos planai, grafikai, neefektyvus
transportavimas, vartotojai laiku negauna produkty, prarandamos pajamos, kt.). Be to,
efektyvis informacijos srautai arba ,informacijos matomumas“ leidZia grandinés
partneriams/dalyviams dalytis prognozemis, valdyti atsargas, planuoti darbus,
optimizuoti tiekima, gali sumazinti sagnaudas, pagerinti produktyvuma, sukurti didesne
verte galutiniam vartotojui. Dalijimasis informacija leidZia partneriams jvertinti veiklg,
identifikuoti problemas ir dalyvauti jas sprendZiant. Tokiu biudu sékmingose
grandinése perduodama patirtis, Zinios, greiCiau reaguojama j iSkilusias iSSukius
(Handfield, Nichols, 2002).

M. Stolze, K. Bahrdt, M.-R. Bteich, N. Lampkin, S. Naspetti, P. Nicholas, R.Zanoli
(2007), nagrinedami naudojamas strategijas (kokybés gerinimo, saugos didinimo ir
kaSty maZinimo) SeSiose ekologiSky produkty tiekimo grandinése astuoniose Europos
Salyse, pusiau struktiirizuoto interviu apklausé gamintojy, produkty pakuotojy,
perdirbéjy, logistikos bendroviy, didmenininky ir maZmenininky atstovus. Sie tyréjai,
pagal pasirinktus rodiklius skai¢iuodami grandinés dalyviy bendradarbiavimo
indeksg, nustaté, kad daZniausiai bendradarbiaujama produkty kokybés srityje,
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maziausiai - specifiniy iSlaidy pasidalijimo. Vertinant pasitenkinimo lygj grandinés
dalyviy santykiuose, nuomonés Zymiai iSsiskyré dél finansinés veiklos rezultaty
pasiskirstymo ir pasitikéjimo tarp dalyviy (Stolze et al., 2007).

M.-R. Kottila ir P. Ronni (2008), analizuodami bendradarbiavimg ir tarpusavio
pasitikéjimg Suomijoje dviejose ekologiSky produkty tiekimo grandinése, pastebéjo,
kad dazna komunikacija tarp grandinés dalyviy néra gero bendradarbiavimo poZymis,
ir tai kur kas maziau svarbu nei komunikacija, kurianti tarpusavio pasitikéjimg, be to,
bendradarbiavimo santykiai turéty buti kuriami visoje tiekimo grandinéje.

H. Lindh ir A. Olsson (2010), tyrinédamos informacijos apie produkty ekologiniy
savybiy perdavima tarp dalyviy, ypac vartotojams ekologiSky ledy tiekimo grandinéje,
pazymeéjo, kad biitina tobulinti tokiy produkty atsekamumo procesus. Minétos autorés,
pagal pasirinktus tikslus apklaususios grandinés dalyvius pusiau struktirizuoto
interviu budu, nustaté, kad svarbiausia jiems yra maisto sauga ir kokybeé, toliau -
komunikacija su produkty vartotojais ir tiekimo grandinés bei nuosavy iStekliy
valdymas, be to, smulkus dalyviai ypac vertina tarpusavio pasitikéjima (Lindh, Olsson,
2010). K. Scholten ir S. Schilder (2015), analizuodamos bendradarbiavimo vaidmenj
tiekimo grandinéje, pazymi, kad dalijimasis informacija, bendradarbiavimo rysiai ir
kartu sukurtos Zinios didina grandinés atsparuma.

Kooperatyvas ,EKO Zemaitija“ vienija tikininkus, kuriy tkiai yra jvairaus dydZio.
Skirtingo dydZzio ukius turinciy ir gaminanciy skirtingus pieno kiekius ukininky
poreikiai ir interesai kooperatyve Siek tiek skiriasi, paprastai glaudesné komunikacija
vyksta tarp panaSaus dydZio ukius turinciy ukininky. Diskusijose keiCiamasi
nuomonémis dél strateginiy klausimy, aptariama bendra tkininky pozicija Siais
klausimais. Kasmet vyksta visuotiniai kooperatyvo nariy susirinkimai, kuriuose
dalyvauja ne tik ukininkai, administracija, valdybos nariai, bet ir perdirbimo jmonés,
superkancios ,EKO Zemaitijos“ Zalig piena, bei kai kuriy paslaugy teikéjy atstovai.
Siuose susirinkimuose priimami strateginiai sprendimai dél kooperatyvo plétoteés,
pieno perdirbimo modernizavimo, naujy nariy priémimo, sprendZiami kiti aktualus
klausimai. Kasdieniné komunikacija tarp administracijos ir kooperatyvo nariy vyksta
telefonu ir elektroniniais laiSkais. Taip perduodamos naujienos ir kita svarbi
informacija, sulaukiama grjZtamojo rysio i$ nariy. Panasiai tarpusavyje bendrauja ir
kooperatyvo nariai.

Siekiant pagerinti vidine komunikacijg, sukurtas vidinis tinklas kooperatyvo
nariams ,EKO Zemaitijos” interneto svetainéje, ta¢iau kol kas $iuo tinklu naudojamasi
vangiai. Galima numanyti, kad intranetas kai kuriems valdybos nariams, ypac vyresnio
amziaus, dar yra naujove.

L.Y.Xiang ir J.Sumelius (2010), nagrinéje Suomijos ,Valio“ grupés pieno
kooperatyvy nariy nuostatas dél dalyvavimo valdant kooperatyvus, ankety budu
apklausé 200 nariy ir padaré iSvada, kad kooperatyvy nariy psichologiniai veiksniai
yra svarbesni nei ekonominiai, skatinantys dalyvauti valdymo procesuose, o valdymo
personalas turi skirti pakankamg démesi nariy poziuriams ir poreikiams, kadangi
pasitikéjimas lemia jy dalyvavimg kooperatyvo veikloje.

Be oficialaus bendravimo, kartais vyksta neformaliis susitikimai kooperatyvo
patalpose ar kitose vietose. Tokiuose susitikimuose kooperatyve paprastai aptariami
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aktualus einamieji klausimai, veikla, kei¢iamasi nuomonémis ar kita informacija.
Apciuopiamos neformaliy susitikimy naudos nebuvo nustatyta, taCiau tikétina, kad
kooperatyvo nariai diskutuoja aktualiais klausimais, susijusiais su Zalio pieno
kainomis, teikiamomis kooperatyvo paslaugomis, kt., kartais Sios temos pradedamos
svarstyti ir oficialiai.

Tarp kooperatyvo ,EKO Zemaitija“ ir pieno perdirbéjo AB ,Pieno Zvaigzdés” yra
rasSytinis susitarimas, tac¢iau gana daZnai klausimai sprendZiami komunikuojant
telefonu.

Komunikacija tarp kooperatyvo ir maZmenininky daZnai vyksta telefonu ar
elektroniniu pastu, pastaruoju metu dominuoja elektroniniai laiskai. ,EKO Zemaitija“
pieno produktus maZoms parduotuvéms tiekia kasdien pagal jy uZsakymus.

—

Ukininkai/ Koopera- Perdirbéjas | Tarpininkas— Mazme- Vartotojai
gamintojai tyvas didmenininkas | nininkas
Ukininkai/ )
gamintojai
/ ¢ 1BC B¢ aa
Kooperatyvas
- d
2 @
Perdirbéjas F-w
Tarpininkas— ;:. ;:.
didmenininkas C'l)))
MaZmenininkas e @
F—
Vartotojai
/ Sutartys ar rasytiniai susitarimai c"@ Pokalbiai telefonu

B Elektroniniai laiékai Grjztamasis ry$ys (jvairios priemonés)

;A Asmeniné komunikacija

20 pav. Komunikacijos tarp ,EKO Zemaitijos” ekologi$ko pieno tiekimo grandinés
dalyviy rySiai

Saltinis: sudaryta autoriy.
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Kooperatyvo bendradarbiavimui su maZmenininkais atskleisti bei siekiant
surinkti visapusiSkesne informacijg apie visg tiekimo grandine, 2014 m. rugpjicio-
rugséjo meénesiais buvo stebima ,EKO Zemaitijos“ veikla, susijusi su maZmenine
prekyba. TelSiuose ir Klaipédoje lankytasi SeSiose prekybos kooperatyvo ,EKO
Zemaitija“ pieno produktais vietose: Tel$iy turguje, turgelyje ,DZiugo kalnas“ ir
3 parduotuveése bei Klaipédos turguje ,Senjory rojus“. Pastebéta, kad ,EKO Zemaitija“
produkty i TelSiy miesto turgy laikinai neveZé. Aplankytose parduotuvése ,EKO
Zemaitijos“ produkty asortimentas panasus, bet platesnis nei Vilniuje: pienas, grietiné,
varske, sviestas, kefyras, rugpienis, jogurtas, keliy rusiy varskeés suriai, kt. Apklausus
parduotuviy atstovus pagal vienodg i$ anksto numatytg klausimy struktiirg, nustatyta,
kad | parduotuves produkcija kasdien pristato kooperatyvas pagal pardavéjy
uzsakytus Kkiekius; nepasitaiké atvejy, kad produkty neatveZty ar triukty uzsakyto
asortimento; pasibaigus produkty galiojimo terminui TelSiuose pats kooperatyvas
prisiima nuostolius, Klaipédoje nuostoliai tenka pardavéjams, taciau tokie atvejai itin
reti, nes produktai iSperkami, o uZsakyti atveZami kasdien; produkty kainas nustato
patys prekiautojai; ne visur skiriasi ekologisky ir ne ekologisky produkty kainos; uz
produkcijg atsiskaitoma po 1-2 savaiciy; visi apklausti pardavéjai patenkinti
bendradarbiavimu ir komunikacija su ,EKO Zemaitija“; bendradarbiaujama su
kooperatyvu vidutiniSkai apie vienerius metus. TelSiy ir Klaipédos maZzy parduotuviy
respondenty nuomone, kooperatyvas yra patikimas partneris, laiku tiekiantis geros
kokybés uzsakyta ekologisky pieno produkty asortiments ir kiekius.

Kooperatyvo bendradarbiavimas su tarpininku-didmenininku, tiekiant
ekologiskus pieno produktus didiesiems maZmeninés prekybos tinklams, trunka neilga
laika. Kol kas ,EKO Zemaitija“ i$ tarpininko dar negavo jokiy nusiskundimy; taip pat
dar nebuvo produkty grazZinimo kooperatyvui atvejy.

Vilniuje kelis kartus lankytasi didZiyjy prekybos tinkly parduotuveése, kuriose
kooperatyvo pieno produktais pradéta prekiauti 2014 m. vasarg. RIMI prekybos tinkle
ukininky krautuvélés ,Vikis“ veikia Vilniuje septyniose didZiosiose Sio prekybos tinklo
parduotuvése. Maximos prekybos tinkle analogiskais produktais prekiaujama
turgeliuose ,Linkéjimai iS kaimo“, kurie veikia dviejose Vilniaus parduotuvése.
Minétuose didZiyjy prekybos centry skyriuose prekiaujama natiiralia, pagal tradicinius
receptus ukininky ir smulkiyjy gamintojy sukurta SvieZia, sertifikuota produkcija.
Didieji prekybos tinklai yra priimtinesné vieta vartotojams apsirtupinti maisto
produktais - nuo ankstyvo ryto iki vélyvo vakaro, septynias dienas per savaite, galima
jsigyti Svieziy vaisiy ir darzoviy, pieno bei mésos gaminiy ir kity produkty. ,,EKO
Zemaitijos“ produkty asortimentas Maximos ir Rimi minétuose krautuvélése ir
turgeliuose panaSus: 2 rusiy varsSkés suriai, varské, kefyras, jogurtas, grietine, kt. §iq
produkty kainos abiejuose prekybos tinkluose taip pat panasios.

Atliktas tyrimas maZmeninése parduotuvése suteiké papildomos informacijos
apie paskutinigjg tiekimo grandinés grandj - vartotojus. Pasak apklausty maZzmeninés
prekybos atstovy, TelSiuose produkty perka jvairaus amZiaus Zmonés, Klaipédoje -
dazZniau 30-40 mety pirkéjai; ne visi pirkéjai mano ir supranta, kad yra skirtumas tarp
ekologisky ir ne ekologisky produkty.
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Komunikacijos su vartotojais budai yra jvairus: pateikiama informacija
kooperatyvo svetainéje (http://www.ekozemaitija.lt/), platinamos skrajutés prekybos
vietose, skelbiami praneSimai regiono radijuje, reportaZai nacionalinés televizijos
laidose, kt. DaZniausias tiesioginio bendravimo su vartotojais biidas - komunikacija ,,i$
lupy | lupas“ kooperatyvo produkty tiesioginio pardavimo vietose, mugése, kituose
renginiuose. Kooperatyvas nuolat dalyvauja jvairiuose renginiuose, pvz. ,Tatulos
programos“ organizuojamose ekologiSky produkty mugése; didZiausioje Baltijos
regione tarptautinéje Zemés tkio ir maisto pramonés parodoje ,AgroBalt; misko,
medZioklés, aplinkos ir gyvulininkystés technologijyu parodoje ,Sprendimy ratas“;
TelSiuose vykstanciuose jvairiuose renginiuose; yra jsijunges j edukacinj marsruta
,Pieno Kkelias“, kt. Dalyvavimas renginiuose ,EKO Zemaitijai“ suteikia galimybe
bendrauti su vartotojais tiesiogiai: pristatyti gaminamus ekologiskus pieno produktus,
juos reklamuoti, paaiSkinti Siy produkty teigiamas savybes, aptarti skonj, kokybe,
kainas, susitikti su esamais ir, galbut, busimais kooperatyvo gaminamy produkty
pirkéjais. Tokiu biudu kooperatyvas gauna griztamajj rysj, t.y. iSklauso vartotojy
pastabas, komentarus, analizuoja juos ir atitinkamai reaguoja. Nors tiesioginiai
pardavimai pastaraisiais metais gerokai sumazéjo, tokios prekybos kooperatyvas
neatsisaké, kadangi iSkilty rizika prarasti tiesioginj rysj su vartotojais. Deja, kol kas
Salyje nebuvo atlikti jokie tiksliniai tyrimai, kuriais remiantis biity galima nustatyti
prekybos vietose pateikiamos informacijos ar reklamos poveikj parduodamoms pieno
produkty apimtims atskiruose pardavimo kanaluose, nors administracija mano, kad
visos reklamos ir informacijos pateikimo priemoneés turi teigiama poveikj.

M.-R. Kottila (2009), nagrinédama Suomijos ekologiSky produkty tiekimo
grandines (buvo apklausiami grandinés dalyviai nuo ukininky iki mazmenininky, i$
viso 36 asmenys) ir organizuodama tikslinés grupés diskusijas (penkios diskusijos su
17 ekologisky produkty vartotojy), pastebéjo, kad platesné ir atviresné komunikacija
tarp grandinés dalyviy buty labai naudinga. Autoré pasitlé stiprinti horizontalyjj
bendradarbiavimg tarp dalyviy, siekiant stiprinti Ziniy apie ekologisky produkty
naudg kaupima bei perdavima tiek tiesiogiai, tiek ir per maZmeninés prekybos jmones
(Kottila, 2009). Taigi galima daryti preliminarig i$vada, kad ,EKO Zemaitija“ ir
stengiasi tai jgyvendinti.

Apskritai vartotojai néra aktyvis reikSdami savo pagyras ar skundus dél ,EKO
Zemaitijos“ pieno produkty kitais biidais nei bendravimu ,akis j akj“ tiesioginio
pardavimo vietose. DaZniausiai vartotojai dékoja kooperatyvui uZ skanius ir SvieZius
produktus. Atsiliepimai apie produktus telefonu néra populiarus. Vartotojai turi
galimybe atsiliepimus, komentarus ar pasiulymus siysti ir elektroniniu pastu, bet Sia
priemone taip pat naudojamasi retai. Viena i$ galimy retesnio vartotojy griZtamojo
ry$io prieZas¢iy - vykstantys prekybos viety skai¢iaus poky¢iai ,EKO Zemaitijos*
produkty prekyboje. Todél yra butinybé atnaujinti informacijg interneto svetainéje
daZniau, taip pat parengti nauja skrajute/lankstinuka. Be to, ,EKO Zemaitijos" svetainé
neturi skaitiklio, taigi kooperatyvo administracija negali Zinoti, kiek Zmoniy joje
apsilanko. Tikimasi, kad ateityje atsiliepimai bus daZnesni ir rysiai su vartotojais taps
glaudesni. Minétus trukumus padéty spresti darbuotojy gebéjimy informaciniy
technologijy klausimais stiprinimas, siekiant palaikyti svetainés kokybe ir laiku jg
tinkamai atnaujinti.
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Jvairios mugeés ar kiti renginiai yra naudingi visiems grandinés dalyviams, nes jie
gali susitikti, pasidalyti naujienomis, informacija, pasikeisti nuomonémis. Tokie
susitikimai ar renginiai sudaro galimybe pakeisti ar pakoreguoti sprendimus,
susijusius su kooperatyvo veikla. Deja, nejmanoma jvertinti tkininky turgeliuose,
mugése, parodose ir kituose renginiuose dominuojancio neformalaus bendravimo
priemoniy svarbos kooperatyvo veiklai ar pardavimams. Kadangi kooperatyvas neturi
pakankamai 1éSy reklamos priemonéms, tiesioginiai pardavimai yra svarbus
informacijos Saltinis, kuris perduoda informacija is ,ltpy j lipas“ ir yra veiksmingas
budas pritraukiant naujus vartotojus.

Kompiuteriniy informaciniy technologijy (interneto ir specializuoty
komunikacijos tinkly - intraneto ir ekstraneto) naudojimas grandinéje palengvina
dalijimgsi strategine bei kita informacija (Handfield, Nichols, 2002). Statistikos
departamento informaciniy technologijy naudojimo jmonése tyrimo duomenimis,
2015 metais visos Lietuvos gamybos ir paslaugy imoneés, kuriose dirbo 10 ir daugiau
darbuotojy, naudojosi kompiuteriais ir turéjo interneto prieigg, taciau tik 73,6 proc.
turéjo savo interneto svetaines. Elektronines socialinés Ziniasklaidos priemones darbo
tikslais naudojo 41,6 proc. jmoniy, 35,5 proc. jmoniy turéjo paskyras socialiniuose
tinkluose (pvz., Facebook, Twitter, kt.). Nors Lietuva pagal interneto prieigos
naudotojus lenkia daugeli Europos Saliy, interneto rysSio priemones kooperatyvas ,EKO
Zemaitija“ i$naudoja nepakankamai - nors ir atnaujinta interneto svetainé, investuota
prisijungiant prie Facebook, tac¢iau nauja informacija turéty buti teikiama daZniau.
Kaip pazymi Ch. Furtschegger ir M. Schermer (2015), nagrinédami dviejy ekologisky
produkty gamybos kooperatyvy Austrijoje pavyzdzZius, Facebook labiau tinka palaikyti
sukurtus komunikavimo rySius nei kurti naujus. Taigi, tai yra tam tikras potencialas,
kurj reikéty iSnaudoti, ypa¢ pardavimy informaciniam palaikymui uZztikrinti.

Sunku jvertinti, kuriai i§ naudojamy komunikacijos formy tiekimo grandinés
dalyviai teikty pirmenybe ar naudoty ateityje, jei turéty pakankamai lésy, nes tokie
klausimai nebuvo suformuluoti tkininky apklausoje, taip pat jie nebuvo pateikti
administracijos ar valdybos atstovams ir maZmenininkams interviu metu.
Kooperatyvo administracijos vadovo nuomone, elektroninés rySiy priemonés dar néra
labai populiarios. Apklausty maZy parduotuviy atstovy nuomone, viena iS
nepakankamo jy naudojimo prieZasCiy - regionuose ekologiSsky produkty vartotojai
yra vyresnio amziaus zmoneés, todél jie gerai nejvalde novatorisky elektroniniy rysiy
priemoniy. Vartotojai miestuose yra jaunesni (apklausty prekybininky nuomone, pvz.,
Klaipédoje jy amZius - 30-40 mety), todél ir novatoriskos rysiy priemonés turety buti
populiaresnés. Tikeétina, kad artimiausiu metu internetinés komunikacijos priemonés
taps reikSmingesnés, nes uzsakymy priémimo ir jy patvirtinimo, papildomos
komunikacijos su vartotojais sistema plétojama.

Siame poskyryje svarbiausias pastebéjimas siejamas su kooperatyvo vadovybés
noru skirti tinkamg démesj bei jvairias (nors ir nevienodai iSplétotas) formas
komunikacijai ir su kooperatyvo nariais - Zemés ukio produkty gamintojais, ir su
ekologisky produkty vartotojais. IS dalies pastarajj salygojo naudojimasis pagaminty
produkty tiesioginiais pardavimas bei trumpaja tiekimo grandine. Ilgainiui rySys su
vartotojais gali silpnéti, todél Si komunikacijos sritis neturéty buti pamirsta.
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Strateginiai administracijos vadovybés kartu su valdybos nariais sprendimai
buvo priimami placiai diskutuojant su kooperatyvo nariais. Vyraujanti gera
komunikacija tarp kooperatyvo vadovybés ir jo nariy uZtikrina informacijos
skaidrumga, pasitikéjimg, skatina lojaluma.

Galima teigti, kad bendradarbiaujant tarp tiekimo grandinés dalyviy vyrauja
tarpusavio pasitikéjimas, o susidariusias sudétingas situacijas stengiamasi spresti
tariantis bei tarpusavyje konsultuojantis.

3.4. Kooperacija kaip ekologisky pieno produkty tiekimo
grandinés plétotées elementas

Kooperacijos privalumus, naudg ir problemas, nariy motyvacijg dalyvauti Sioje
veikloje nagrinéjo nemazai tyréjy, tarp juy ir Lietuvoje. Keleto jy esminiai pastebéjimai
toliau pateikiami, o Sio tyrimo naujumas - Salyje iki Sio tyrimo moksliniu poZituriu
nebuvo nagrinéti ekologiSko pieno kooperatyvo nariy motyvai dalyvauti jame, tokios
specializacijos Zemés ukio produkty gamintojai-nariai néra vertine kooperatyvo
veiklos apklausos budu, nebuvo analizuota, kokios veiklos turéty buti stiprinamos ar
kokios papildomos paslaugos galéty buti teikiamos savo nariams, kaip tai galéty
paveikti ekologisSky pieno produkty tiekimo grandine.

V. Vaznonis ir R. Danilevi¢é (2008), analizuodami pieno gamintojy kooperacija,
2008 mety sausio ménesi atliko kooperatyvo ,Pieno gélé“ nariy apklausa
(122 respondentai). Tyrimo metu siekta iSsiaiSkinti stojimo j kooperatyva prieZastis:
kaip labai reikSmingas priezastis respondentai nurodé norg iSvengti tarpininky
(97 proc.) ir aukstus gamybos kaStus (49 proc.). Kooperatyvo nariai bendros veiklos
teikiamg naudg pripaZino kaip itin reikSmingg. Minéti autoriai priéjo prie iSvados, kad
pieno gamintojy kooperacija turéty buti plétojama, pritraukiant j kooperatyvus naujus
narius, kooperatyvams jungiantis i sgjungas, o stambesnés kooperatyvy organizacinés
struktiiros pajégios efektyviau panaudoti esamus ir jgyti naujus konkurencinius
pranasumus (Vaznonis, Danilevicé, 2008). G. KulieSis ir L. Pareigiené (2010), atlikdami
motyvacijos kooperuotis analize, pasirinko dvi grupes: ukininkus, dalyvaujancius
kooperacijoje, ir ukininkus, kurie nepriklausé Zemeés ukio kooperatyvams. Pagrindine
priezastimi, paskatinusia tapti nariu, buvo nurodyta didesné kaina uZ parduodama
produkcijg (72,2 proc. respondenty). Ne nariy atsakymuose vyravo tokie veiksniai,
kurie paskatinty kooperuotis - didesné kaina uz parduodamg produkcijg (60,2 proc.),
geresnés produkcijos realizavimo salygos (49,8 proc.), galimybe pirkti iSteklius
mazesnémis kainomis (49 proc.). Asmeninis pakvietimas tapti kooperatyvo nariu, anot
respondenty, néra labai svarbus, nors viena pagrindiniy prieZasciy, kodél jie nebuvo
Siais nariais - niekas nekvieté j Zemés uikio kooperatyvg (KulieSis, Pareigiené, 2010).
Siy tyrimy rezultatai parodé, kad dominuoja ekonominiai Zemeés {ikio produkty
gamintojy interesai, skatinantys kooperuotis. Nors minéti autoriai nejvardijo, tai
galéty buti siejama su noru jgyti tam tikra galig rinkoje ir sudaryty prielaidas lengviau
pasiekti savo tiksly.
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J. Ramanauskas (2013), nagrinédamas kooperatinés veiklos ypatumus pastaruoju
laikotarpiu, konstatavo, kad kooperatyvy uZimama Zemeés ukio produkcijos rinkos
dalis maZa, tik pieno gamintojai parduoda per savo surinkimo ir perdirbimo
kooperatyvus apie 30 proc. produkcijos. A. Stalgiené ir A. Jedik (2015), analizuodami
oligopsonine galig Lietuvos Zalio pieno rinkoje, padaré iSvadg, kad nors Salyje pleciasi
gamintojy kooperacija, skai¢iavimai rodo pieno perdirbimo jmoniy galia rinkoje. Si
tendencija sutampa su Europos mokslininky nustatytomis tendencijomis Zemés tikio
produkty tiekimo grandinése (Stalgiené, Jedik, 2015). Taigi, nors pastaryjy mety
tendencijos Salies pieno rinkoje ir kinta, pokyciai dar neduoda daugiau apciuopiamos
naudos produkty tiekimo grandinéje gamybos dalyviams.

Atlikta ir kooperatyvo ,EKO Zemaitija“ nariy apklausa atskleidé esminius
tkininky jungimosi j kooperatyva motyvus. Pagrindiné vienijimosi prieZastis yra
ekonominé - parduodami ekologiska pieng kartu ukininkai turi geresnes galimybes
derétis su perdirbéju dél aukstesnés supirkimo kainos uZ tiekiama didesnj kiekj. Sig
priezastj jvardijo net 64,9 proc. respondenty. Isikuirus ekologiniams ukiams, atsirado
ekologisko pieno pasiiila - tai taip pat buvo svarbus motyvas kooperuotis; taip mano
daugiau kaip pusé (51,4 proc.) apklaustyjy (21 pav.).
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geresneés galimybés derétis dél superkamo pieno kainy 64,9
atsiradusi ekologisko pieno pasitla _ 51,4
galimybé naudotis ir kitomis kooperatyvo paslaugomis _ 16,2
Zemai jvertinama superkamo pieno kokybé _ 8,1
dideli pieno gamybos kastai _ 8,1

galimybé derétis dél palankesniy atsiskaitymo uz

parduotg produkcijg terminy >4

ES ir valstybés parama kooperacijai plétoti 5,4

21 pav. Ukininky jungimosi j kooperatyvg motyvai (N=37), proc.
Saltinis: Skulskis V., GirgZzdiené V., Mikelionyté D., 2014.
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Kooperatyvo pagrindiné veikla - ekologiSko pieno ir pieno produkty gamyba,
taciau respondentai noréty gauti ir papildomy paslaugy. Apie trecdalis jaucia poreikj
jungtis j kitus kooperatyvus, nes pastaruoju metu neteikiamos kai kurios jiems
reikalingos paslaugos, ypaC pagalba apsiriipinant pigesniais iStekliais (63,6 proc.
atsakiusiyjy). Papildomy paslaugy teikimas sustiprinty tikininky ir kooperatyvo rysj,
tad bity natdralu, jei ,EKO Zemaitija“ vadovai skirty didesnj démesj tokioms
paslaugoms.

Plétojant kooperatyvo veiklg, kartu ir ekologiSky pieno produkty grandine,
skatinimas laikyti daugiau karviy, pieno supirkimas i$ ne kooperatyvo nariy ar naujy
nariy priémimas j kooperatyva leisty tiekti perdirbéjui ar perdirbti kooperatyve
didesnj ekologisko pieno kiekj. Respondentams variantai skatinti kooperatyvo narius
laikyti daugiau karviy ir priimti | kooperatyva naujus narius yra tinkamesni, tam
pritaria ir visiSkai pritaria atitinkamai 75,0 proc. ir 94,6 proc. respondenty. Mintis
didinti ekologiSko pieno kiekj, superkant jj iS ne kooperatyvo nariy, yra maziau
patraukli, tam pritaria 45,7 proc. ir visiSkai pritaria tik 8,6 proc. atsakiusiyjy. Todél
kooperatyvo vadovybei, perkant ekologiska pieng ne i§ kooperatyvo nariy, galima
rekomenduoti ilgesnj laikotarpj atidZiau stebéti tokiy ukiy veiklg ir jy parduodamo
pieno kokybe ir t. t. (22 pav.).

100 +
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57 27 5,6
0,0
0 | ,
visiskai nepritariu nepritariu neturiu nuomoneés pritariu visiskai pritariu

m skatinant narius laikyti daugiau karviy (N=36)
m superkant pieng i$ ne kooperatyvo nariy (N=35)
priimant j kooperatyvg naujus narius (N=37)

22 pav. Kooperatyvo nariy nuomoné apie superkamo pieno
didinimo buidus, proc.

Saltinis: apskai¢iuota autoriy.
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I$ dalies tokius ,EKO Zemaitija“ nariy poZiiirius patvirtina ir P. Ollila, ]. Nilsson,
C.Von Bromssen (2012) nagrinétos Suomijos ukininky-kooperatyvy nariy nuostatos
bei jas ribojancios prieZzastys, atliekant dideles anketines apklausas (per 900
respondenty) ir taikant Kklasterine analize. Minéti autoriai iSskyré dvi kooperatyvy
nariy grupes: ,besilaikancius tradiciniy kooperacijos vertybiy“ ir ,,orientuotus j verslg“.
Pirmosios grupés (joje dominuoja pieno gamintojai) nariai ne kooperatyvy narius
supranta kaip konkurentus, jie labiau pasitiki kooperatyvais. Antrosios grupés nariai
konkurentais mato netoliese dirbancius tkininkus, jie daug aktyviau siekia parduoti
savo produktus (Ollila et al.,, 2012).

D.Vidickené ir R. Melnikiené (2014), nagrinédamos kaimo politikos evoliucijg
holistiniu poziiriu ir kokybiniy struktiiry metodu, paZymi, kad bendradarbiavimo
strategija igyvendinama Kkeletui gamintojy koordinuojant savo veiklg ir taip
palengvinant kiekvieno i$ jy tkininkavimo sglygas. Bendradarbiaujanti grupé susideda
iS homogenisky dalyviy, siekianciy to paties tikslo, bendradarbiavimas padeda
siekiantiems specializuotis pelningesnio produkto gamyboje bei gali padéti sustiprinti
silpng vertés kirimo grandinés dalj, o jgyvendinamas labai jvairiomis formomis:
kuriant kooperatyvus, asociacijas, gamintojy grupes, klasterius ir pan. Ukininky
bendradarbiavimo nauda visuomenei pasireskia smulkiy ukininky gyvybingumo
didéjimu ir rinkos iSkraipymy mazéjimu (Vidickiené, Melnikiené, 2014). Ekologisky
pieno produkty grandinés plétotés pavyzdys, sudarantis papildomas prielaidas
racionaliau iSnaudoti turimus logistikos iSteklius bei mazinti islaidas ekologiSko zZalio
pieno realizacijos galimybiy uZsienio rinkose paieSkai, - Sioje rinkoje dirbanciy
kooperatyvy ,EKO tikslas“ ir ,EKO Zemaitija“ bendradarbiavimas (prasidéjes 2015 m.
Il pusmetj).

Nors Lietuvoje yra nemazai gerus rezultatus pasiekianciy kooperacijos ir jvairiy
bendradarbiavimo formy pavyzdZiy (Kooperacija.., 2015), tac¢iau partnerio matymas
kaip priesisko konkurento yra viena $iy formy plétros kliti¢iy. Siuo metu labiausiai
tikétinos kelios kooperacijos Salyje plétros tendencijos: horizontalioji - Zemés ukio
produkcijos supirkimo kooperatyvai, kurie turi didesnes galimybes pieno,
galvijininkystés bei grudy sektoriuose; vertikalioji - pirminio Zemés ukio gamybos
sektoriaus ir perdirbimo jmoniy - turi didesnes galimybes mésos ir vaisiy bei darZoviy
sektoriuose, kur perdirbimo jmoniy monopolizacija palyginti néra didelé
(Kooperacija...,, 2015).

M. Hingley, M. Mikkola, M. Canavari ir D. Asioli (2011), analizuodami maZzmeninés
prekybos vartotojy kooperatyvy vaidmenj Italijoje ir Suomijoje, pasirinko du panaSius
Sio tipo kooperatyvus bei atliko vartotojy apklausa. Tyrimo rezultatai parodé, kad
tokie kooperatyvai yra ideali vieta (atsiZvelgiant i jy istorija, organizacine struktiirg ir
jtvirtintg versla j socialine atsakomybe ir tvarumg) formuoti vietinio maisto vaidmenj
bendruomenéje socialiniu aspektu, tokie kooperatyvai gali kurti tinklus vietiniy
bendruomeniy pagrindu (Hingley et al., 2011).

K. Zander ir P. Beske (2014), analizuodami ekologiSky obuoliy tiekimo grandine
(be tiesioginiy pardavimy) ir apklausdami grandinés dalyvius Vokietijoje,
koncentravosi dviem kryptimis: | pasitikéjimg, pasitenkinimg ir isipareigojimus bei j
bendradarbiavimg ir kooperavimasi. Autoriai pastebéjo, kad bendradarbiavimas be
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griezty sutarc¢iy yra daug labiau paplites nei pagal klasikines sutartis ir/ar
bendradarbiavimg turto pagrindu, taciau ilgalaikio bendradarbiavimo aktualuma
akcentavo dauguma respondenty. Vartotojai nurodé norintys patikrinty tiekéjy,
bendradarbiavimo tinklai buvo suvokiami kaip svarbus, grandinés dalyviai jautési
,sedintys toje padioje valtyje“. Sie tyréjai priéjo prie i$vados, kad nagrinétoje
grandinéje dalyviy bendradarbiavimas, pasireiSkiantis pasitikéjimu, pasitenkinimu ir
jsipareigojimais, yra aukStos kokybés, o augintojai dazZniausiai yra patenkinti nezymiai
kintanc¢iomis obuoliy kainomis. Atliktas tyrimas parodé, kad kokybiski tarpusavio
santykiai tarp dalyviy tiekimo grandinéje gali turéti jtakos sektoriaus
konkurencingumui (Zander, Beske, 2014).

Pateikti minéty tyréjy moksliniy tyrimy rezultatai leidZia teigti apie gamintojy
kooperacijos naudg tiekimo grandinés plétotei, tac¢iau kooperacija daugiausia jungia
Zzemés ukio produkty gamybos lygmens dalyvius, tai yra svarbi, bet nepakankama
salyga tiekimo grandinés plétotei bei jos veiksmingumui didinti.
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APIBENDRINANCIOS ISVADOS

1.

Atlikta teoriné maisto produkty tiekimo grandinés analizé parodé, kad
mokslininky suformuoti kriterijai leidZia identifikuoti keletg $iy grandiniy tipy
(iprastinés, vidutinés ir trumpos), tac¢iau buvo pastebéta ir grandinés dalyviy
veikla ne vienoje iS$ jy. Kiekvieng tiekimo grandine, nepriklausomai nuo jos tipo,
jungia maisto produktai, kurie joje juda nuo gamintojo iki vartotojo. Vertés
grandinéje produktai jgauna daugiau kokybiniy savybiy, uz kurias vartotojas
sutinka mokéti didesne kaina.

Produkty tiekimo grandinés funkcionavimo prielaidy analizé leidZia teigti, kad
Siy grandiniy veikloje ir jos organizavime yra probleminiy klausimy, susijusiy su
dalyviy tarpusavio santykiais, bendradarbiavimu ir veiklos skaidrumu. Jvairiose
grandinés dalyse (gamintojy-perdirbéjy, perdirbéjy-prekybininky ir
prekybininky-vartotojy) yra skirtingas supratimo ir pasitikéjimo lygis, kurj i$
esmés salygoja bendradarbiavimo formos ir priemonés bei tarpusavio
komunikacija.

[Sanalizavus ekologiSky pieno produkty tiekimo grandines Lietuvoje -
jvertinant Zaliavos gamybos ukiuose pokycius, jos perdirbimg j konkrecius
produktus bei realizacija - galima teigti apie turimg nemaZag potencialg Siy
produkty rinkos augimui. Geriamojo pieno mazmeninés kainos pasiskirstymo
tarp grandinés dalyviy netolygumai suponuoja jy nesusipratimus ir
nesutarimus, kuriuos buty galima Svelninti didinant dalyviams savo kainodaros
skaidrumg, labiau derinant tarpusavyje jgyvendinamas priemones bei
modeliuojant grandinés funkcionavima.

I$nagrinéjus ekologisko pieno kooperatyvo ,EKO Zemaitija“ - vidutinés tiekimo
grandinés dalyvio veikla, jgyta patirtj ir jos sékmés prielaidas galima teigti, kad
buvo pakankamai derinamas kooperatyvo nariy skaiciaus ir Zalio pieno apimciy
augimas, laiku priimtas sprendimas bei pradeéti pieno perdirbimo procesai
kooperatyvo bazéje, sekmingai iSnaudotos galimybés realizuojant pagamintus
produktus per jvairias tiekimo grandines. Tinkamas bendradarbiavimas su
kitais grandinés dalyviais, komunikacijos priemoniy su ekologiSko pieno
gamintojais ir produkty vartotojais jvairové bei priimti tinkami sprendimai
valdant kooperatyva leido pasiekti gery ekonominiy rezultaty, plétojant augima
nuo niSinio produkto iki dideliy apimciy. Vidutiné maisto produkty tiekimo
grandiné yra palanki verslo plétotei ekologisky produkty rinkos dalyviams.

Nors Salyje kooperacijos srityje pasiekti rezultatai galéty biti geresni,
kooperacijos ir bendradarbiavimo nauda plétojant maisto produkty tiekimo
grandines Zemés tkio produkty gamintojams yra neabejotina.
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PRIEDAI

1 priedas
KLAUSIMAI APIE KOOPERATYVO RAIDA, DABARTINE SITUACIJA IR PERSPEKTYVAS

1. Kooperatyvo raida
1.1. Kada Jusy kooperatyvas buvo jkurtas?

1.2. Kas jo steigéjai (ukininkai, vartotojai, prekybininkai, kt.)?
- Kas buvo pirmieji kooperatyvo nariai?
- Kaip pasikeité kooperatyvo nariai?
- Kada?
- Kodél pasikeité?

1.3. Kaip pasirinkta rinka, partneriai, nariai kuriant/pleciant kooperatyva? Kaip ir kur radote
tinkamus partnerius?

- Arjvyko pokyciy Jusy pasirinkime dél rinkos, partneriy ir nariy?

- Jei taip, kada ir kokie?

1.4. Koks susiformaves rySys tarp grandinés dalyviy (teisiné forma, sutartys, raSytiniai
susitarimai, neoficialus susitarimai, kt.)?

- Kokios sutartys ir susitarimai buvo ir yra esminiai/pagrindiniai ilgalaikiam
strateginiam bendradarbiavimui grandinéje uZtikrinti, garantuojantys artuma ir
pasitikéjimg?

- Kas yralabiau ir kas yra maziau jtakingesni/pagrindiniai dalyviai?

- Ar buvo/yra kokiy nors poky¢iy nuo lemiamy susitarimy ir sutarciy pradZios?

- Jei taip, kada ir kokie?

1.5. Kokie buvo svarbiausi pokyciai nuo jsteigimo/jkiirimo pradZios (organizavimas,
strateginés kryptys, vertybeés, kt.)

1.6. Koks buvo pradinis produkty asortimentas, jy platinimo kanalas (-ai) ir t. t.?
- Ar jvyko kokiy nors poky¢iy?
- Jei taip, kada ir kokie?

1.7. Kokie buvo svarbiausi lemiami laikotarpiai (pokyciai, stresai, sukrétimai, trukdymai, kt.)?

- Kokie procesai ir varanciosios jégos sukélé Siuos pokycius ir kaip jie iSspresti?

- Ar 2008 m. ekonominé krizé turéjo poveikj?

- Jei taip, koks jis buvo?

- Kokios buvos didZiausios klititys planams/ambicijoms augti (kodél neaugo daugiau)?
1.8. Kaip Jus apibudintuméte vystymosi pokycius, kurie vyko dél kainy struktiros
[nurodykite augimo laikotarpj; procentinius gamintojy (supirkimo) kainy ir vartotojy kainy
pokycius], pardavimo pajamy, ukiy skaiciaus, produkty asortimento, marketingo kanaly ir
realizavimo rinky ir t. t. kitimo iki dabar?

1.9. Kokie buvo valdymo, koordinavimo ir vadovavimo budai pradzioje ir kaip jie buvo
pakoreguoti laikui bégant, siekiant islaikyti bendras vertybes augant mastui/vykstant augimo
procesui?

1.10. Kaip vertintuméte kaStus prekés Zenklui plétoti nuo steigimo dienos iki dabar?
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2. Dabartiné situacija

2.1. Kooperatyvas dabar:
- Darbuotojy skaicius
- Skolintos léSos ir kokiems tikslams? (technikai, gamybos jrangai, apyvartinéms
léSoms, kt.)
2.2. Kaip apibudintuméte bendradarbiavimg tarp grandinés dalyviy (sutartys,
oficialios/neoficialios, su tiekéjais, su pirkéjais, kt.)?
- Aryra skirtumuy tarp atskiry dalyviy (nariy, strateginiy partneriy, tiekéjy ir pirkéjy)?
- Koks bendradarbiavimas vyrauja (ilgalaikis, trumpalaikis)?
2.3. Kokios yra strateginés kryptys partneriams, rinkai?
- Kokie dalyviai yra laikomi strateginiais partneriais?
- Koks yra strateginés partnerystés vaidmuo (perdirbime, logistikoje ir t. t.)?
- Kurie rysiai yra vien tik verslo?
2.4. Ar taikomi iSoriniai standartai (pvz., saZininga prekyba, gera agrariné praktika)? Kokie?

2.5. Kokia yra kainy strategija?

- Ar kooperatyvas tkininkui uZ pieng moka didesne kaing, nei jis gauty parduodamas
kitam supirkéjui?

- Ar kooperatyve superkamo ekologisko pieno kaina didesné uZ rinkoje esancia
jprastinio (ne ekologiSko) pieno supirkimo kaing?

- Kaip nariams paskirstomas pelnas?

- Arvisos pardavimo pajamos padengia visas (pinigines) sagnaudas?

- Ar konkurencingumas svarbus verslo testinumui?

2.6. Ar visi produktai yra jtraukti j ta pacig vertés grandine? Jei ne, kokia dalis jtraukta?
2.7. Kaip organizuota kokybés uZztikrinimo sistema? Ar yra kokybés valdymas?

2.8. Koks yra vieSo ir privataus reguliavimo (rinkos, visuomeniniy paskaty ir apribojimy)
vaidmuo?

2.9. Ar atsiZzvelgiama j visuomenés grupiy interesus? Kaip?

2.10. Kokios yra vertybés / savybés, pagal kurias bandoma atskirti savo produktus nuo kity
gamintojy ekologiSky produkty?
- Kas Sias produkto vertybes/savybes suformuoja/nustato?
- Arvisi grandinés dalyviai jas suvokia vienodai?
- Kaip Sios vertybés yra perteikiamos/perduodamos tarp partneriy ir vartotojams ir
t.t.?
- Ar visi grandinés dalyviai pagrindines savokas (augimg, sékme, kokybe,
ekologiskumg, sgziningumg, bendradarbiavimg, kt.) supranta vienodai
- Kaip svarbu yra pasitikéti ir kaip, jusy nuomone, tai yra pasiekta, pripaZinta?
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2.11. Kiek svarbus (labai svarbu, svarbu, nesvarbu):
- produkty ar procesy specifiniai pozymiai (pvz., gyviny gerové, ekologiSkumas)/
- jsitvirtinimas vietinéje rinkoje?
,altruistiné“ motyvacija (pvz., saZininga prekyba)?
- kita?
2.12. Kurias augimo kryptis palaikote:

- pardavimo viety skaiciaus didinimg ar esamy stiprinimg/praplétimg?
kooperatyvo produkty pardavimg vartotojams ar pieno pardavimg perdirbéjams?
- produkty asortimento plétimg ar specializacijg?

- pardavimus regione ar tarptautinése rinkoje?

2.13. Kaip komunikuojama (jskaitant grjZtamajj rysj): kas su kuo, kaip daznai, kokia forma,
koks turinys / apie k3?

- a) tarp administracijos ir valdybos;

- b) tarp kooperatyvo nariy;

- ¢) tarp kooperatyvo ir kity suinteresuoty dalyviy;

- d) su vartotojais.
2.14. Ar, be oficialiy susirinkimy, dar vyksta kokie nors susitikimai, seminarai, pasitarimai,
renginiai, mugeés ir t. t., kur suinteresuoti dalyviai gali keistis nuomonémis, bendrauti ir t. t.?

- Jei taip, kokios temos vyrauja?

- Ko, jisy nuomone, ten iSmokstama?

- Arjus keiciate/koreguojate/tikslinate savo veiklg po tokiy susitikimy?
2.15. Kokia informacijos perdavimo tarp vartotojo ir gamintojo forma naudojama?

- Tiesiogiali, el. laiSkais, telefonu, kt.?

2.16. Kokios priemonés naudojamos identiSkumui formuoti/atpaZinti (nuosavas prekeés
zenklas, savo prekés Zenklo parduodamy produkty procentiné dalis, kita)?

- Arjus tapatinatés su ekologiSku produktu (-ais), kooperatyvu? Kodél, kokiu mastu?

- Arsvarbu tapatintis su produktu, verslo logika, strategijomis?
2.17. Kokie, jisy nuomone, Siuo metu yra ryskiausi sunkumai, arba ar jis Siuo metu
susiduriate su kokiomis nors problemomis, dél kuriy reikalingi skubtis pakeitimai?

- Ar buvo kokiy nors svarbiy pakeitimy (verslo strategijos, valdymo proceso,

efektyvumo vertinimo, patirties)? Jei taip, kuriuo laikotarpiu?

2.18. Ar valstybé, politika, ES institucijos (programos, subsidijos, mokesciai, kt.) turéjo jtakos
jums ir jusy kooperatyvo veiklai? Jei taip, kokiu budu ir kokiu mastu?

2.19. Kuri verslo strategija ir/arba priemoniy planas buvo svarbiausias atskirais augimo
laikotarpiais?
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3. Numatomi pokyciai ateityje (per ateinancius penkerius metus)

3.1. Kokias, jusy nuomone, strategines kryptis grandinés dalyviai numato augimui ateityje?
(Ar verslas ,jau uzauges®, ar jam reikia papildomo augimo?)

- Arvisi grandinés dalyviai tai suvokia vienodai?
3.2. Ar ateities vizija ir augimo siekiai / strategijos yra vieningi, bendrai aptarti ir derinti
tarp atskiry grandinés dalyviy?
3.3. Kokiy pokyc¢iy tikimasi, pvz., vidaus organizavimo, orientacijos | rinkg (tiekimo
grandinés partneriai), bendravimo su vartotojais, ekonomikos, efektyvumo ir t. t.

- Arvisi grandinés dalyviai tai suvokia vienodai?

3.4. Ar planuojate ateityje aktyviau dalyvauti vietos plétroje (pvz. bendroje veikloje su
vietos gyventojais/vietos gyventojams)?

3.5. Ar planuojate ateityje pradéti/gilinti bendradarbiavimg su moksliniy tyrimy
organizacijomis arba vietos valdZios institucijomis (pvz., plétros agentiiromis)?
- Jei taip, kokiu budu ir kokiais klausimais?

3.6. Kokios diferencijavimo vertybeés taps svarbios jusy verslui ateityje?
- Arjos skirsis nuo dabartiniy?

3.7. Kaip apskritai grandinés dalyviai mato ir vertina ekologinio sektoriaus vystymasi?
- Kaip jie apibiidina savo padeétj, palyginti su ,vyraujanciu ekologisku“?
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2 priedas
ANKETA KOOPERATYVO NARIUI

1. Jasy dirbamas Zemés tikio naudmeny plotas:
O -iki 10 ha;
0O-10,1-20 ha;
O - 20,1-40 ha;
O -40,1-60 ha;
O - 60,1 ha ir daugiau.

2. MelZiamy karviy skaicCius:
O - iki 10,
0O - 11-20,
0O - 21-40,
0O - 41-60,
O - 61 ir daugiau.

3. Ukio specializacija (nustatoma pagal didZiausias jplaukas):
O - specializuotas pienininkystés;
O - miSrus vyraujant augalininkystei;
O - specializuotas pienininkystés ir galvijy auginimo;
O - miSrus augalininkystés-gyvulininkystés;
O - specializuotas gyvulininkystés;
O - miSrus vyraujant ZolédZiams gyvuliams;
O - specializacija sunkiai nustatoma.

4. Kas paskatino jus kurti/jungtis j kooperatyva (pasirinkite ne daugiau kaip 2 atsakymus)?
O - atsiradusi ekologisko pieno pasitila;
O - geresnés galimybés derétis dél superkamo pieno kainy;
O - Zemai jvertinama superkamo pieno kokybé;
O - galimybé derétis dél palankesniy atsiskaitymo uz parduotg produkcija terminy;
O - dideli pieno gamybos kastai;
O - galimybé naudotis ir kitomis kooperatyvo paslaugomis;
O - ES ir valstybés parama kooperacijai plétoti;
D s —————— jrasykite papildomai.

5. Kaip Jus apibudintuméte savo kooperatyvo veikla?
O - labai aktyvi;
O - aktyvi;
[0 - pakankama;
O - pasyvi;
[ - neturiu nuomones.
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6. KiekJums svarbu:

6.1. kooperatyvo investicijy plétoté
O - visiskai nesvarbu;
O - nesvarbu;
O - neturiu nuomonés;
O - svarbu;
O - labai svarbu.

6.2. kooperatyvo finansinis patikimumas
O - visiskai nesvarbu;
O - nesvarbu;
O - neturiu nuomones;
O - svarbu;
O - labai svarbu.

6.3. kooperatyvo prestizas
O - visiskai nesvarbu;
O - nesvarbu;
O - neturiu nuomones;
O - svarbu;
[ - labai svarbu.

7. Kaip esate patenkintas:

7.1. parduodamo ekologisko pieno kainomis
[0 - visiskai nepatenkintas;
O - nepatenkintas;
[0 - neturiu nuomonés
[0 - patenkintas;
O - labai patenkintas.

7.2. parduodamo pieno kokybés nustatymu
[0 - visiskai nepatenkintas;
O - nepatenkintas;
[0 - neturiu nuomonés
O - patenkintas;
O - labai patenkintas.

7.3. atsiskaitymo uz parduotg pieng terminais
O - visiskai nepatenkintas;
O - nepatenkintas;
O - neturiu nuomoneés
O - patenkintas;
[0 - labai patenkintas.

7.4. pieno paémimo i$ Jusy ukio tvarka
O - visiskai nepatenkintas;
[0 - nepatenkintas;
O - neturiu nuomonés;
O - patenkintas;
[0 - labai patenkintas.
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8. Arjauciate poreikj jungtis j kitus/kitas veiklas skatinancius kooperatyvus?
O - taip;
O - i$ dalies;
O - ne;
O - neturiu nuomoneés.

9. Kokias veiklos sritis, Jusy nuomone, turéty stiprinti kooperatyvas (pasirinkite ne daugiau
kaip 3 atsakymus)?
O - didinti produkty pardavimo apimtis;
O - siekti didesnio pelno;
O - plésti gaminamy produkty asortimentg;
O - daugiau démesio skirti produkty vieSinimui ir jy pristatymui prekybos vietose;
O - didinti produkty tiesiogine reklama;
O - griezciau kontroliuoti daromas islaidas;
O - grieZ¢iau kontroliuoti gaminamy produkty kokybe;
[0 - tobulinti pieno surinkimg/transportavima;
O - stiprinti bendradarbiavimg su pagrindiniu supirkto pieno perdirbéju;
O - bati socialiai atsakinga jmone;
D s jrasykite papildomai.

10. Kokias papildomas paslaugas Jums kooperatyvas galéty teikti (ne daugiau kaip 2)?
O - aktyvinti gamybines veiklas ne tik pieno gamybos klausimais;
O - padéti kooperatyvo nariams dél iikiy modernizavimo/investicijy i juos;
O - padéti kooperatyvo nariams apsiriipinti pigesniais iStekliais;
O - organizuotai gilinti Zinias pieno gamybos klausimais: karviy mastitai, gyvuliy geroveé, kt,;
O - organizuotai tobulinti Zinias gamybos klausimais: séjomainy formavimas,
pasary ruoSimas, kt.
O - gerinti Zinias buhalterinés apskaitos, tikiy ekonomikos klausimais;
D0 et jrasykite papildomai.

11. Kiek Jus pritariate:

11.1. superkamo pieno kiekio didinimui, kooperatyvo narius skatinant laikyti daugiau
karviy
[0 - visiskai nepritariu;
O - nepritariu;
O - neturiu nuomoneés
O - pritariu;
[0 - visiskai pritariu.
11.2. kooperatyvo perkamo pieno kiekio didinimui, superkant i§ ne kooperatyvo nariy
O - visiskai nepritariu;
[0 - nepritariu;
O - neturiu nuomoneés
O - pritariu;
[0 - visiskai pritariu
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11.3. superkamo pieno kiekio didinimui, priimant j kooperatyva naujus narius;

[0 - visiskai nepritariu;
O - nepritariu;
O - neturiu nuomonés
O - pritariu;
O - visiSkai pritariu

12. Ar planuojate 1-2 mety laikotarpiu keisti ekologiSko pieno gamybos apimtis?
[0 - neplanuoju;
[ - planuoju didinti iki 10 proc,;
O - planuoju didinti 10-20 proc.;
O - planuoju didinti 20-30 proc.;
O - planuoju didinti daugiau nei 30 proc.;
O - planuoju mazinti iki 10 proc.;
O - planuoju mazinti 10-20 proc,;
O - planuoju mazinti 20-30 proc.;
O - planuoju mazinti daugiau nei 30 proc,;
O - planuoju visai nutraukti ekologine gamyba.

13. PraSome nurodyti savo amzZiy
O - iki 30 m.;
O-31-40 m;
O-41-50m,;
O-51-60 m,;
O - 61 m. ir daugiau.

14. Lytis
O - vyr;
O - mot.

15. ISsilavinimas
O - pagrindinis;
O - vidurinis,
[0 - profesinis-techninis,
[0 - aukstasis.

16. Kiek mety ukininkaujate ekologiskai?

O -iki 2 m,;
O-3-4m,;
O-5-7m;

O - 8 ir daugiau.

s
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3 priedas
KLAUSIMAI MAZMENINES PREKYBOS ATSTOVAMS

1. Prekybos vieta
2. Ekologisky pieno produkty asortimentas

- Ar prekiaujate vien tik ,EKO Zemaitijos“ pieno produktais?
- Kiek skirtingy produkty jus gaunate i$ ,EKO Zemaitijos“?

3. Produkty tiekimas/pristatymas

- Kokiu biidu uZsakomi produktai?

- Koks kiekis?

- Per kiek laiko pristato?

- Kas pristato, pvz., tiekéjas, patys prekybininkai, kt.?

4. Apmokéjimas uz produktus

- Per kiek laiko atsiskaitoma uZ produktus?
- Ar kyla problemy dél apmokéjimo?
- Jei taip, kokiy?

5. Kaina

- Kas nustato produkty kaing?
- Arji aukStesné nei jprastiniy analogisky produkty?
- Kiek aukstesné?

6. Produkty kokybé

- Aryrabuve nesklandumy/skundy dél produkty kokybés?
- Jei taip, kokiy?
- Ardaznai?

7. Rizikos prisiémimas

- Ar pasitaiko produkty nepardavimo atvejy?

- Jei taip, ar daznai?

- Nepardavimo prieZastys, pvz., baigési galiojimo laikas, dél kokybés, kt.?
- Kas tokiu atveju patiria nuostolius?

8. Bendradarbiavimas

- Kiek laiko bendradarbiaujate
- Ar patenkinti bendradarbiavimu su ,EKO Zemaiti]’a"?

9. Vartotojai/pirkeéjai

- Kokio amziaus?

- Arjuos tenkina ekologisky produkty kaina?

- Arjuos tenkina ekologisky produkty kokybé?

- Arjaucia skirtuma tarp ekologisky ir jprastiniy pieno produkty?

- Ar supranta ekologisky produkty nauda?

- Ar buvo vartotojy nusiskundimy/nepasitenkinimo ,EKO Zemaitijos“ produktais?
- Jei taip, dél ko?
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